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ORSA KOMMUN

Verksamhetsomrade service och utveckling

Jan Backman

Remissvar Forslag till Atgirdsprogram 2018-2022 till
Dalarnas miljomal

Sammanfattning av arendet

Lansstyrelsen Dalarna ger mgjlighet att lamna remissvar pa rubricerade
atgiardsprogram. Totalt beror atgardsprogrammet 83 punkter som berér kommunerna,
varav 19 ar atgarder dar kommunerna forvantas vara drivande.

Atgirdsprogrammet sammanfaller vil med kommunens egna mél om héllbar
utveckling pa 6vergripande niva. Daremot finns fa prioriterade maél i drendet pa
forvaltningsniva, utom mojligen hos miljokontoret och stadsbyggnadskontoret.

Det finns heller 4nnu inte ndgon uttala prioritering av dtgarderna fran Lansstyrelsens
sida. Den ska ske utifran de yttranden som kommer in.

Savil inom Lansstyrelsen som inom kommunen behover vi se 6ver den totala
prioriteringslistan pa atgirder, alltsa inte bara avseende miljomalen, for att framforallt
sma kommuner ska mikta med att gora verkstad av de goda foresatserna.

Yttrande

Linsstyrelsen dnskar sirskilt svar pa tva frigor angiende forslaget till Atgirdsprogram
2018 - 2022 till Dalarnas miljomal

1. Hur bedomer ni de dtgarder dar ni forvantas vara drivande eller medverka?
2. Vilka atgiarder/omraden anser ni vara de allra viktigaste for miljoarbetet i
Dalarna 2018 - 2022?

I ett storre perspektiv ar naturligtvis samtliga atgiarder pusselbitar viktiga. De 19
punkter diar kommunerna forvintas vara drivande kianns ganska sjilvklara. Problemet
ar att redan arbetet med dessa, sannolikt tar upp den tid och de resurser framforallt de
sma kommunerna har for att arbeta med miljomalen. Och vi forvintas medverka i
ytterligare 64 atgéarder.

Med detta som utgangspunkt blir fraga 2 att vi gor klart de dtaganden vi redan har och
arbetar med inom omradet. For Orsas del giller det fragorna om vatten och avlopp (9.1
och 9.2 samt avfallsfragorna, 10.1-10.5).

I arbetet med dessa bdda omréden ar det viktigt att kommunerna gemensamt arbetar
fram flexibla 16sningar utifran de olika forutsittningar som rader t o m inom
kommunernas granser. Kostnadsfragan for den enskilde méste ocksa noga bevakas om
vi ansluter oss till tanken att hela lanet ska leva. Som alltid ar information- och
kommunikationsfragor oerhort viktiga i sammanhanget.

Transportfragorna ar ocksa hogst aktuella for kommunen. Vi star (forhoppningsvis)
ifor en upprustning av E 45, men maéste i det sammanhanget se till att en ev. 6kad
transport inte far negativa konsekvenser. En utveckling av Inlandsbanan ar for
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ORSA KOMMUN

kommunen — men ocksé for hela Dalarna — en viktig insats ur miljésynpunkt. Detta for
att den skulle kunna utgora en avlastning av den 6verhettade Dalabanan och pa sa sitt
kunna styra fler storre transporter till ralsburen trafik. Det finns ddrmed inte nagon
motséttning mellan Inlandsbanan och Dalabanan. Det bor ses som tva delar av en
16sning.

Besoksnaringen ar viktig for kommunen och séval dess hallbarhet som att
tillgdngliggora och aterskapa bruks- och andra kulturmiljoer tillhor insatser vi ar direkt
berorda av, d&ven om vi inte anges som drivande i den delen av atgardsprogrammet.
Rorande malomrade 13, Miljomalsuppdraget, ar det viktigt att Linsstyrelsen sjdlva har
en sammantagen bild av vilka krav man stiller pA kommunerna, alltsa utéver
miljomaélen och &tgardsplanen.

Speciellt de sma kommunerna har idag mycket slimmade organisationer och inte alltid
resurser som motsvarar kraven fran centralt héll. Det finns en risk att man forsoker
vara duktig och gor smé insatser p4 manga héll i kravfloran. Det medfor en risk att vi
dgnar oss at symptombekampning istéllet for att atgiarda sjalva smittan. Det innebar
sillan nagra bestandiga forandringar.

Med det sagt framstar atgadrdsomrade 14, Synergier mellan miljo, sociala varden och
ekonomi som extra viktigt. Miljobegreppet bor ses i ett vitt perspektiv dar dven rent
psykologiska faktorer inbegrips. Mar vi bra okar vi helt enkelt formégan att agera for
ett hallbart samhalle. Vi bor 6verviga en regional — och helst nationell — diskussion om
hur vi ménniskor forstar var roll och var plats i ekosystemet och hur vi blir bekvima
med rollen. Hur var vi manniskor med oss istéllet for att de ska kdnna uppgivenhet
infor vad manga upplever som 6vermiktiga hot och pélagor?

All omstallning borjar i varje individs huvud. Darfor gar den pedagogiska insatsen for
att fi en samsyn och en effektiv hantering av atgardsprogrammet mycket viktig. Ska vi
lyckas kravs efter beslutat atgardsprogram en gemensam samling sa att alla aktorer far
en sa stor samsyn pa programmet som mojligt och att alla talar samma sprak. Ansvaret
for den samordningen bor ligga pa lansstyrelsen.

Beslutsunderlag
Yttrande, utredning och utveckling, 2017-10-25.
Remiss, Lansstyrelsen Dalarna, 2017-09-01.

Forslag till beslut

Utredning och utveckling foreslar att utskottet for strategi beslutar att avge yttrande
enligt bilaga som svar pa remissen om atgardsprogram 2018 - 2022 till Dalarnas
miljomal, dnr 501-8426-2017.

Sandlista

Lansstyrelsen Dalarna

Janne Biackman
Utredare

2(2)



PROTOKOLLSUTDRAG 3(9)

ORSA KOMMUN Kommunstyrelsens utskott for strategi
Sammantradesdatum: 2017-11-14
§99 OK KS 2017/00385-2

Remissvar om atgardsprogram 2018 - 2022 till Dalarnas
miljomal

Beslut

Utskottet for strategi avger yttrandet enligt bilaga som svar pa remissen om
atgardsprogram 2018 - 2022 till Dalarnas miljémal, dnr 501-8426-2017.

Sammanfattning av arendet

Lansstyrelsen Dalarna ger mgjlighet att lamna remissvar pa rubricerade
atgiardsprogram. Totalt beror atgardsprogrammet 83 punkter som berér kommunerna,
varav 19 ar atgiarder dar kommunerna forvantas vara drivande.

Atgirdsprogrammet sammanfaller vil med kommunens egna mél om héllbar
utveckling pa 6vergripande niva. Daremot finns fa prioriterade maél i drendet pa
forvaltningsniva, utom mojligen hos miljokontoret och stadsbyggnadskontoret.

Det finns heller 4nnu inte ndgon uttalad prioritering av dtgarderna frian Lansstyrelsens
sida. Den ska ske utifrdn de yttranden som kommer in. Kommunen behover ocksa se
over den totala prioriteringslistan pa atgarder.

Beslutsunderlag
Yttrande, utredning och utveckling, 2017-10-25.
Remiss, Lansstyrelsen Dalarna, 2017-09-01.

Forslag till beslut

Utredning och utveckling foreslar att utskottet for strategi beslutar att avge yttrande
enligt bilaga som svar pa remissen om atgardsprogram 2018 - 2022 till Dalarnas
miljomal, dnr 501-8426-2017.

Sandlista
Lansstyrelsen Dalarna

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



Remiss

Regeringskansliet

2017-08-22
Ju2017/05005/L6

Justitiedepartementet
Grundlagsenheten
Rattssakkunniga Johan Lundqyvist
08-405 94 28

Remiss av promemorian Frekventa och omfattande arenden om
utlamnande av allman handling (Ds 2017:37)
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45
46
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Kriminalvirden
Brottsférebyggande radet
Kustbevakningen
Migrationsverket
Datainspektionen
Kommerskollegium
Forsvarsmakten

Forsvarets radioanstalt
Forsvarsunderrittelsedomstolen
Forsikringskassan
Socialstyrelsen
Pensionsmyndigheten
E-hilsomyndigheten

Statistiska centralbyran
Tullverket
Ekonomistyrningsverket
Skatteverket

Skatterattsnamnden
Kronofogdemyndigheten
Arbetsgivarverket

Linsstyrelsen i Blekinge lin
Linsstyrelsen i Jamtlands lin
Lansstyrelsen 1 Stockholms lin
Lansstyrelsen i Skanes lan
Linsstyrelsen 1 Visterbottens lin
Linsstyrelsen 1 Vistmanlands lin
Linsstyrelsen i Ostergotlands lin
Statskontoret

Statens servicecenter

Lunds universitet, juridiska fakulteten



48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77

Kungliga biblioteket
Vetenskapsradet
Sjotartsverket
Luftfartsverket

Valmyndigheten

Myndigheten for stod till trossamfund

Bolagsverket
Riksarkivet

Institutet for sprak och folkminnen

Statens medierad
Arbetsmiljéverket
Borgholms kommun
Dals-Eds kommun
Eda kommun
Grums kommun
Gristorp kommun
Goteborgs kommun
Hoégsby kommun
Jokkmokks kommun
Kalmar kommun
Karlstads kommun
Kiruna kommun
Kramfors kommun
Leksands kommun
Liding6 kommun
Lidkopings kommun
Malmé kommun
Orsa kommun
Partille kommun

Perstorps kommun
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78 Robertsfors kommun

79 Ronneby kommun

80 Sigtuna kommun

81 Sj6bo kommun

82 Stockholms kommun

83 Storumans kommun

84 Stromstads kommun

85 Sivsj6 kommun

86 Umea kommun

87 Vellinge kommun

88 Alvkarleby kommun

89 Chalmers tekniska hogskola
90 TForeningen Svenska Tonsittares Internationella Musikbyra (STIM)
91 Sveriges advokatsamfund

92 FAR — Branschorganisationen for redovisningskonsulter, revisorer och
radgivare

93 Foreningen Grivande Journalister
94 Svensk biblioteksférening

95 Svenska Journalistférbundet

96 Sveriges Kommuner och Landsting
97 TU Medier i Sverige

98 Utgivarna

Remissvaren 1 tvd exemplar ska ha kommit in till Justitiedepartementet
senast den 22 november 2017. Svaren bor limnas bade pa papper och per
e-post 1 pdf- och Word-format till Ju.L6@regeringskansliet.se.

I remissen ligger att regeringen vill ha synpunkter pd férslagen i
promemorian.

Myndigheter under regeringen ir skyldiga att svara pa remissen. En
myndighet avgoér dock pd eget ansvar om den har ndgra synpunkter att
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redovisa i ett svar. Om myndigheten inte har ndgra synpunkter, ricker det
att svaret ger besked om detta.

Foér andra remissinstanser innebir remissen en inbjudan att limna
synpunkter.

R&d om hur remissyttranden utformas finns 1 Statsrddsberedningens
promemoria Svara pd remiss — hur och varfér (SB PM 2003:2). Den kan
laddas ner frin Regeringskansliets webbplats www.regeringen.se.

Mathias Sifsten
Departementsrad

Kopia till

Wolters Kluwers kundservice, 106 47 Stockholm
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ORSA KOMMUN Kommunstyrelsens utskott for strategi
Sammantradesdatum: 2017-11-14
§ 100 OK KS 2017/00320-2

Remissvar om promemorian "Frekventa och omfattande
arenden om utlamnande av allman handling" (Ds 2017:37)

Beslut

Orsa kommun stiller sig bakom det nya forfattningsforslaget, remiss dnr
Ju2017/05005/L6. Det vore ocksa onskvirt att ytterligare utreda huruvida en speciell
tariff ska gilla nar det handlar om utlimnande av handlingar for uppenbart
kommersiella andamal (t ex "nyhetsbyraer” som siljer materialet vidare).

Sammanfattning av drendet

Justitiedepartementet beslutade den 15 april 2016 att uppdra at radmannen Maria
Hellberg att se 6ver vissa fragor som giller frekventa och omfattande drenden om
utlimnande av allméin handling. Orsa kommun 4r en av de kommuner som ldmnats
mojlighet att yttra sig 6ver promemorian.

Det har hint att kommunen har fatt forfragningar av den sort som avses. Dessa har
tagit mycket tid och resurser i ansprak for att hantera s forslaget ar definitivt i ratt
riktning. P& senare tid har dven olika byraer regelbundet begirt handlingar. Det vore
onskvart att ytterligare granska huruvida begiran for kommersiella syften ska ha en
annan tariff an andra drenden.

Beslutsunderlag
Yttrande, utredning och utveckling, 2017-11-06.
Remiss, Justitiedepartementet, 2017-08-30.

Forslag till beslut
Utredning och utveckling foreslar utskottet for strategi:

Orsa kommun stiller sig bakom det nya forfattningsforslaget, remiss dnr
Ju2017/05005/L6. Det vore ocksa onskvart att ytterligare utreda huruvida en speciell
tariff ska gélla nar det handlar om utldimnande av handlingar for uppenbart
kommersiella &ndamal (t ex “nyhetsbyraer” som séljer materialet vidare).

Sandlista
Justitiedepartementet

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Frekventa och omfattande drenden
om utldamnande av allman handling

Consd

REGERINGSKANSLIET

Justitiedepartementet



SOU och Ds kan képas frin Wolters Kluwers kundservice.
Bestillningsadress: Wolters Kluwers kundservice, 106 47 Stockholm
Ordertelefon: 08-598 191 90

E-post: kundservice@wolterskluwer.se

Webbplats: wolterskluwer.se/offentligapublikationer

For remissutsindningar av SOU och Ds svarar Wolters Kluwer Sverige AB
p uppdrag av Regeringskansliets férvaltningsavdelning.

Svara pd remiss — bur och varfor

Statsrddsberedningen, SB PM 2003:2 (reviderad 2009-05-02).

En kort handledning f6r dem som ska svara pd remiss.

Hiftet dr gratis och kan laddas ner som pdf fran eller bestillas pa regeringen.se/remisser

Omslag: Regeringskansliets standard
Tryck: Elanders Sverige AB, Stockholm 2017

ISBN 978-91-38-24660-3
ISSN 0284-6012
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Till statsradet Morgan Johansson

Justitiedepartementet beslutade den 15 april 2016 att uppdra it
rddmannen Maria Hellberg att se 6ver vissa frigor som giller
frekventa och omfattande drenden om utlimnande av allmin
handling.

Hirmed 6verlimnas promemorian Frekventa och omfattande
drenden om utlimnande av allméin handling. Uppdraget ir genom
detta slutfort.

Stockholm den 2 juni 2017

Maria Hellberg






Sammanfattning

I denna promemoria behandlas frigor som rér hanteringen av
frekventa och omfattande irenden om utlimnande av allminna
handlingar. Syftet har varit att utreda om det finns behov av att
vidta dtgirder for att mota de utmaningar som myndigheter kan
stillas infér vid hanteringen av drendena. Den enkitundersékning
som gjorts inom ramen for uppdraget visar att drendena sillan ger
upphov till stora problem fér myndigheterna. Dessutom finns det
redan i dag ett flertal dtgirder som myndigheterna kan vidta fér att
effektivt hantera de aktuella situationerna. Exempel pd sidana
dtgirder redovisas 1 ett sirskilt avsnitt. Mot denna bakgrund
foreslds inte nigra férindringar 1 den grundliggande ritten att ta
del av allminna handlingar.

Det férekommer att foreskrivna avgifter f6r kopior av allminna
handlingar inte betalas. I syfte att sikerstilla att sd sker foreslds att
myndigheter, om det finns sirskilda skil 1 det enskilda fallet, ska
kunna kriva att en sokande betalar hela eller del av foreskriven
avgift 1 forskott. Ett sddant sirskilt skil kan vara att den enskilde
frekvent har begirt tillgdng till kopior av allminna handlingar men
tidigare inte betalat féreskriven avgift.

Det foreslds ocksd att beslut om avgift f6r kopior av allminna
handlingar som limnas ut i elektronisk form ska kunna &verklagas
till Skatteverket. Dirmed kommer reglerna for 6verklagande 1 dessa
situationer att dverensstimma med vad som giller f6r 6verklagande
av beslut om avgifter fér papperskopior.

Forfattningsindringarna foreslds trida i kraft den 1 mars 2018.






1

1.1

Forfattningsforslag

Forslag till lag om dndring i offentlighets- och

sekretesslagen (2009:400)

lydelse.
Nuvarande lydelse
6 kap.
1a§
Av

Foreslagen lydelse

Hirigenom féreskrivs att det i offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) ska inféras en ny paragraf, 6 kap. 1 a §, av féljande

$

tryckfribetsforordningen  framgdr
att faststilld avgift far tas ut for en
avskrift eller en kopia av en
allméin handling. Om det i et
enskilt drende foreligger sirskilda
skdl far myndigheten besluta att
sddan avgift ska betalas helt eller
delvis innan  avskriften  eller
kopian limnas ut.

11



Forfattningsforslag

1.2

Ds 2017:37

Forslag till forordning om andring i

avgiftsforordningen (1992:191)

Hirigenom foéreskrivs att 23 § avgiftsforordningen (1992:191) ska

ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

23 §

Om nigon anser att den avgift
som en myndighet tagit ut av
honom enligt 15 § ir oriktig fir
han, inom 30 dagar efter den
dag di avgiften betalades, hos
myndigheten begira ett sirskilt
skriftligt beslut om avgiften.

12

Om nigon anser att den avgift
som en myndighet tagit ut av
honom eller henne enligt 4 §
forsta stycket 8 vid utlimnande
av allmdnna handlingar i
elektronisk form, eller enligt

15 §, dr oriktig far han eller hon,
inom 30 dagar efter den dag di
avgiften belt betaldes, hos
myndigheten begira ett sirskilt
skriftligt beslut om avgiften.



2 Uppdraget

2.1 Bakgrund

Kalmar kommun fattade under dr 2013 ett principbeslut om att inte
handligga framstillningar om utlimnande av allmin handling frin
en viss person. Bakgrunden till beslutet var att det under ett par irs
tid hade kommit in ett mycket stort antal framstillningar om
utlimnande av allmin handling, skrivelser och férfrigningar frin
personen 1 friga till kommunen. Kommunen ansig att situationen
var ohdllbar eftersom hanteringen av framstillningarna om
handlingsutlimnande tog mycket tid 1 ansprdk, paverkade
kommunens mojlighet att arbeta effektivt och rittssikert och
upplevdes som ett arbetsmiljéproblem.

Riksdagens ombudsmin (JO) riktade 1 ett beslut den 10 juli
2014 (JO 2015/16 s. 653) kritik mot beslutet och mot kommunens
efterféljande handliggning som innebar att den enskildes
framstillningar om att f4 del av allminna handlingar inte prévades.

JO fann att kommunstyrelsens beslut, som innebar att
tryckfrihetsforordningens och offentlighets- och sekretesslagens
(2009:400) forfaranderegler dsidosatts, var uppenbart rittsstridigt
och innebar att kommunen satt sig 6ver en tydlig reglering i lag och
grundlag. Beslutet stod dirmed ocks3 1 strid med regeringsformens
krav pd att en myndighet ska iaktta saklighet och opartiskhet och
beakta allas likhet infér lagen.

I samband med 6verlimnandet av 2014 3rs dmbetsberittelse till
konstitutionsutskottet uppmirksammade JO kritiken mot Kalmar
kommun och framhéll, med hinvisning till bl.a. beslutet, att frigan
om hur myndigheter ska hantera sidana omfattande framstillningar
kriver en allsidig belysning och analys och att lagstiftaren behover
gora en avvigning mellan de olika inblandade intressena.

13



Uppdraget

Ds 2017:37

Konstitutionsutskottet, som instimde 1 JO:s uppfattning,
beslutade att foresld riksdagen att tillkinnage for regeringen som
sin mening att den skulle 1ta utreda frigan om mojliga dtgirder for
att, med bibehéllen respekt for offentlighetsprincipen, méta de
utmaningar som kan uppstd vid mycket frekventa och omfattande
framstillningar om att fi ta del av allminna handlingar (bet.
2014/15:KU11 s. 16).

Riksdagen beslutade i enlighet med forslaget (rskr.
2014/15:127). Frigan har berorts av konstitutionsutskottet dven
vid behandlingen av motionsyrkanden frin den allminna
motionstiden (bet. 2014/15:KU15 s. 21-23).

2.2 Uppdraget

Justitiedepartementet beslutade att ge rd3dmannen Maria Hellberg i
uppdrag att underséka och redovisa férekomsten hos
myndigheterna av frekventa och omfattande idrenden om
utlimnande av allmin handling. I uppdraget ingdr iven att
undersdka och redovisa hur berérda myndigheter 1 dagsliget
hanterar denna typ av framstillningar samt vilka konsekvenser de
far for fullgdrandet av myndighetens 6vriga uppgifter.

Utifrdn resultatet av undersdkningen ska utredaren analysera
om det finns ett behov av och mojlighet att, med bibehéllen respekt
for offentlighetsprincipen, vidta lagstiftningsdtgirder eller pd annat
sitt mota de utmaningar som myndigheter kan stillas infér 1 det
angivna avseendet. Analysen ska innefatta en bedémning av om
eventuella 3tgirder eller forfattningsindringar kan goras utan
indring 1 grundlag.

Uppdraget aterfinns som en bilaga tll promemorian.
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3.1 Huvuddragen i handlingsoffentligheten
Allmdnt

Offentlighetsprincipen innebir att verksamheten hos staten och
kommunerna ska vara éppen f6r insyn f6r allminheten. Principens
grunddrag kommer till uttryck pd olika sitt, exempelvis genom
yttrande-  och  meddelarfrihet  for  tjinstemin, genom
domstolsoffentlighet och genom offentlighet vid beslutande
forsamlingars sammantriden. Nir det mer allmint talas om
offentlighetsprincipen &syftas dock 1 férsta hand reglerna om
allminna handlingars offentlighet

Ritten att ta del av allminna handlingar inférdes genom 1766
rs tryckfrihetsférordning och regleras numera 1 1949 Ars
tryckfrihetsfoérordning, férkortad TF. Tryckfrihetsférordningen ir
en av Sveriges grundlagar. Principen om handlingsoffentlighet
regleras primirt i 2 kap. TF.

Vad dr en allmén handling?

Begreppet handling definieras i 2 kap. 3 § TF. Med handling avses
framstillningar 1 skrift eller bild, s.k. konventionella handlingar,
som kan uppfattas visuellt utan tekniskt hjilpmedel. Det kan rora
sig om skrivelser, tabeller, blanketter och protokoll men dven om
kartor, ritningar och bilder.

Handlingsbegreppet omfattar dven upptagningar som kan lisas,
avlyssnas eller pd annat sitt uppfattas endast med tekniskt
hjilpmedel. Uppgifter pd CD-skivor idr ett exempel pa
avlyssningsbara upptagningar.
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En speciell sorts upptagning dr vad som i lagtexten benimns
som “upptagning for automatiserad behandling”, ofta kallat
elektronisk handling. Som exempel pd sidana upptagningar kan
nimnas pdf-filer och uppgifter pd usb-minnen. Regleringen bygger
pd att det finns tvd former av upptagningar for automatiserad
behandling, nimligen dels firdiga elektroniska handlingar, dels
sammanstillningar av uppgifter ur sddana upptagningar (ofta kallat
for potentiella handlingar).

En handling ir allmin om den férvaras hos och ir upprittad vid
eller inkommen till en myndighet. Fér en nirmare redogérelse for
handlingsbegreppet och fér nir en handling anses allmin, se E-
offentlighetskommitténs slutbetinkande Allminna handlingar 1
elektronisk form (SOU 2010:4) s. 30-46.

Hos vilka sambillsorgan giller reglerna om handlingsoffentlighet?

Begreppet myndighet i tryckfrihetsférordningen ir avsett att
korrespondera med samma begrepp 1 regeringsformen.
Myndigheter ir alltsd regeringen, domstolarna samt de statliga och
kommunala férvaltningsmyndigheterna (prop. 1973:90 s. 232 f,,
prop. 1975/76:160 s. 134). Enligt 2 kap. 5 § TF likstills dirutéver
riksdagen  och  de  kommunala  beslutande  organen
(kommunfullmiktige och landstingsfullmiktige) med en
myndighet vid tillimpning av 2 kap. TF.

Handlingsoffentlighet rider inte hos enskilda rittssubjekt. En
annan sak ir att offentlighetsprincipen 1 vissa fall har gjorts
tillimplig dven pd handlingar hos sidana subjekt.

Vem har ritt att ta del av allméinna handlingar?

Handlingsoffentligheten ir en grundlagsskyddad ritt for varje
svensk medborgare. Utlindska medborgare dr dock likstillda med
svenska medborgare, om inte ndgot annat bestims i
tryckfrihetsférordningen eller 1 annan lag (14 kap. 5 § andra stycket
TF). Det finns 1 dag inte nigra bestimmelser som begrinsar
utlindska medborgares ritt att ta del av allminna handlingar.
Ritten att ta del av allminna handlingar giller dven for juridiska
personer (RA 2003 ref. 83).
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Begrédnsningar

Utgdngspunkten ir att var och en har ritt att ta del av de allminna
handlingar som finns hos myndigheter. Ritten fir endast begrinsas
till skydd f6r ndgot av de intressen som anges i 2 kap. 2 § TF, t.ex.
det allminnas ekonomiska intresse eller skyddet fér enskilds
personliga eller ekonomiska forhillanden. Begrinsningarna ska
anges 1 en sirskild lag, eller i annan lag till vilken den sirskilda lagen
hinvisar. Den lag som avses ir offentlighets- och sekretesslagen,
torkortad OSL. I den lagen finns bestimmelser om sekretess 1 det
allminnas verksamhet.

Ritt att vara anonym och frageforbud

En myndighet fir inte kriva att den som vill ta del av en allmin
handling ska tala om vem han eller hon ir eller vad handlingen ska
anvindas till (2 kap. 14 § tredje stycket TF). Bakgrunden ir att
sokanden ska kunna f6érbli anonym och att offentlighetsprincipen
dirmed mer effektivt ska kunna uppritthillas.

Sekretessreglernas konstruktion kan dock ibland innebira att
myndigheten méiste fi veta vem som vill ha handlingen och 1 vissa
fall vad den ska anvindas till. Annars kan myndigheten inte ta
stillning till om handlingen fir limnas ut. I s fall fir den som
begir att f3 ut handlingen antingen beritta vem han eller hon ir och
vad handlingen ska anvindas till eller avstd frin att {3 del av
handlingen.

Begiran mdste vara preciserad

Den som begir att {4 ta del av en allmin handling miste precisera
sin begiran s& att myndigheten fir klart for sig vilken eller vilka
handlingar det rér sig om (se bla. Justitiekanslerns, nedan JK,
beslut den 5 februari 2002, dnr 1930-01-30). Det stills dock ocksd
krav pi myndigheten. Aven om den efterfrigade handlingen ir vagt
beskriven har myndigheten viss skyldighet att efterforska om
handlingen finns hos denna. Myndigheten ska dirfér med hjilp av

sina diarier och register bistd en enskild som inte tillrickligt noga
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kunnat precisera sin begiran (JO 1994/95 s. 571). Att en begiran ir
omfattande innebir inte i sig att den anses opreciserad.

Mdjlighet att Gverklaga

Om en myndighet vigrar att limna ut en handling eller limnar ut
den med forbehdll fir beslutet normalt 6verklagas av den enskilde
som begirt ut handlingen. Ritten att 6verklaga beslut 1 drenden om
utlimnande av allminna handlingar regleras i 2 kap. 15 § TF och 1
6kap. 7 § OSL. Overklagande av statliga och kommunala
myndigheters beslut ska i regel géras hos kammarritt vars beslut
kan = overklagas till Hogsta forvaltningsdomstolen, — dir
provningstillstdnd krivs. Andra 6verklaganderegler giller f6r beslut
av riksdagen och vissa andra beslutsorgan. Regeringens beslut att
inte limna ut allmidnna handlingar fir inte 6verklagas.

Olika sdtt att ta del av allméinna bandlingar

Den som vill ta del av en allmin handling har ritt att gora detta pd
tvd olika sitt. S6kanden kan ta del av handlingen antingen
avgiftsfritt pd stillet (2 kap. 12 § TF), eller genom att mot en avgift
fa en avskrift eller kopia av den (2 kap. 13 § TF).

Den enskilde har alltsg 1 princip att vilja mellan att studera
handlingen 1 myndighetens lokaler eller att bestilla en kopia av den
mot betalning, se vidare avsnitt 3.2-3.3. Vad som giller om en
person vill f ut handlingar 1 elektronisk form behandlas i avsnitt
3.4. Frekventa och omfattande irenden om handlingsutlimnande
behandlas sirskilt 1 avsnitt 3.5.

3.2 Ta del av handlingar pa stallet

3.2.1 Allmént

En allmin handling som fir limnas ut ska p& begiran av sékanden
tillhandah&llas hos myndigheten f6r att kunna lisas, avlyssnas eller
pd annat sitt uppfattas (2 kap. 12 § forsta stycket TF). Detta kan
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ske genom att s¢kanden fir lisa handlingen 1 myndighetens lokaler.
Elektroniska handingar kan goras tillgingliga genom utskrift eller
visning pd bildskirm. Ljudupptagningar kan spelas upp.

Den som tar del av en allmin handling p4 stillet har ritt att utan
avgift skriva av handlingen, fotografera den eller ta handlingen 1i
ansprik for ljudoverforing. Den enskilde har alltsd ritt att pd stillet
gora en elektronisk kopia av en handling, t.ex. genom att anvinda
en egen medhavd mobiltelefon eller skanner (se bla. JO:s beslut
den 11 april 2016, dnr 2261-2015). Diremot har en enskild aldrig
ritt att lna med sig en allmin handling.

I princip ska myndigheten hilla handlingen tillginglig 1 sina
lokaler efter att en tjinsteman hos myndigheten har prévat om
handlingen ir allmin och offentlig. S6kanden har inte nigon ritt
att fritt soka efter handlingen i myndighetens arkivlokal (RA 1980
2:42).

3.2.2  Tidsfrist

Myndigheten ska tillhandahilla handlingen ”genast eller s& snart
det ir mojligt” (2 kap. 12 § forsta stycket TF). Detta innebir att
begiran om att f3 ta del av handlingen ska prévas skyndsamt av
myndigheten. Inga onddiga drojsmil fir forekomma. Tidskravet
innebir att tillhandah8llandet ska ske i den ordning som ir férenlig
med “6vriga lika viktiga tjinstedligganden, expeditionsgéromalens
vederborliga ging och handlingens behériga vird” (Bohlin,
Offentlighetsprincipen, nionde uppl., 2015, s. 117).

Normalt bor besked i en friga om utlimnande av en allmin
handling limnas samma dag som begiran gjorts (se t.ex. JO
2005/06 s. 448 och JO 2010/11 s. 531). Nigon eller nigra dagars
fordrojning kan dock godtas om det ir nodvindigt for att ta
stillning till om handlingen fir limnas ut. Om begiran avser eller
fordrar genomging av ett omfattande material kan det vara
ofrinkomligt med ytterligare dréjsmal (jfr RA 1979 Ab 6). I s3dana
fall kan det minga ginger vara limpligt att limna besked successivt
om vad som kan limnas ut (JO:s beslut den 2 februari 2017, dnr
5883-2015).
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Bakgrunden till tidskravet dr att sokanden kan ha behov av att
snabbt {3 tillgdng till handlingen. Ett dréjsmil med utlimnandet
kan i praktiken innebira att offentliggorandet férlorar sin mening.

3.2.3 Undantag

Endast om ”betydande hinder moter” saknar myndigheten
skyldighet att tillhandahilla handlingen p3 stillet (2 kap. 12 § andra
stycket TF). Med betydande hinder avses dels permanenta hinder,
vilka 1 princip om&jliggor att handlingen tillhandahills 1 original,
dels mer temporira hinder. Permanenta hinder kan bestd 1 att
handlingen ir av 6mtdlig beskaffenhet, att den ir sirskilt virdefull
eller av sddant slag eller sidan betydelse f6r myndighetens normala
verksamhet att ett tillhandahdllande pd stillet i1 praktiken ir
omdjligt. Temporira hinder kan bestd 1 att handlingen, nir den
begirs utlimnad, anvinds i myndighetens eget arbete eller ir
utldnad. Det kan vidare handla om att det rdder utrymmesbrist hos
myndigheten eller att berérd personal ir upptagen av andra,
viktigare tjinstedligganden.

Finns det betydande hinder mot handlingens utlimnande anses
sokanden ha ritt att pd stillet ta del av en avskrift eller kopia av
handlingen (se tex. JO 1972 s. 306 och Bohlin,
Offentlighetsprincipen, nionde uppl., 2015, s. 125).

Om det ir frdga om en upptagning kan betydande hinder f6r att
tillhandahdlla handlingen vara att myndigheten saknar de
noédvindiga tekniska hjilpmedlen. Det finns dock inget som
hindrar att sékanden sjilv tar med det tekniska hjilpmedel som
behovs for att kunna ta del av handlingen (SOU 2010:4 s. 64).

Nir det giller upptagningar finns ytterligare en begrinsning i
myndighetens skyldighet att tillhandah8lla sidana handlingar pd
stillet. En myndighet har ingen skyldighet att tillhandahilla en
upptagning om sékanden ”utan beaktansvird oligenhet” kan ta del
av upptagningen hos en nirbeligen myndighet (2 kap 12 § andra
stycket andra meningen TF). Sékanden kan alltsd 1 vissa fall vara
tvungen att acceptera en hinvisning till en annan myndighet.
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3.24 Sekretess

Om den allminna handlingen innehiller ndgon del som inte fir
limnas ut (dvs. ndgon del som ir sekretessbelagd) och kan
handlingen inte visas s6kanden p3 stillet utan att en sidan del rgjs,
ska handlingen 1 6vriga delar goras tillginglig fér sékanden 1
avskrift eller kopia (2 kap. 12 § férsta stycket TF). Med ”i avskrift”
menas hir dven utskrift av upptagning. Sékanden fir alltsd 1 dessa
fall ta del av handlingen 1 maskerat skick.

Skyldigheten att tillhandahdlla de offentliga delarna av en
handling 4r absolut. Trots att det kan vara arbetskrivande fér
myndigheten att skilja ut de offentliga delarna av handlingen kan
den inte vigra att limna ut dessa. Syftet med regleringen ir att
forhindra att en myndighet vigrar att limna ut en handling med
hianvisning till att den innehiller sekretessbelagda delar.

3.2.5 Avgifter

Om den enskilde tar del av en allmin handling pd stillet, vilket i
regel sker i myndighetens lokaler, finns det inte nigon ritt for
myndigheten att ta ut en avgift f6r tillhandah8llandet (jfr 2 kap.
12§ forsta stycket TF). Aven myndighetens lagstadgade
serviceskyldighet enligt offentlighets- och sekretesslagen och
forvaltningslagen  (1986:223)  innebir att information ska
tillhandahéllas avgiftsfritt.

Som framgitt ska en handling, som innehéller nigon del med
sekretessbelagda uppgifter, visas sokanden pd stillet 1 maskerat
skick. Detta sker avgiftsfritt. Ocksd nir betydande hinder méter
mot att limna ut handlingen p3 stillet anses myndigheten skyldig
att tillhandahilla den i form av en avskrift eller kopia. En sddan
avskrift eller kopia eller en maskerad handling bor inte kunna
avgiftsbeliggas si linge sokanden tar del av handlingen hos
myndigheten. Om sokanden vill ta med sig handlingen har
myndigheten ritt att ta ut en avgift i enlighet med 2 kap. 13 § TF
(Bohlin, Offentlighetsprincipen, nionde uppl., 2015, s. 125, jfr
dock Benjamin O ] Boman, Forvaltningsrittslig tidskrift 2017 I, s.
237-257).
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Det stir s6kanden fritt att pd egen hand gora en kopia av en
handling som limnas ut pd stillet. Fér en sidan kopia fir ingen
avgift tas ut.

3.3 Avskrift eller kopia

3.3.1 Allmént

Sokanden har ritt att mot en avgift f& en avskrift eller kopia av en
allmin handling, till den del handlingen fir limnas ut (2 kap. 13 §
forsta stycket TF).

Avskrift 1 bokstavlig mening innebir att myndigheten
framstiller en handskriven kopia av en handling. Nigra regelritta
avskrifter forekommer sannolikt sillan numera. En annan form av
avskrift dr utskrifter av upptagningar (prop. 1975/76:160 s. 189,
SOU 2010:4 5. 67).

Kopior av konventionella handlingar framstills oftast med hyilp
av myndighetens kopieringsapparater eller genom att handlingarna
skrivs ut. Handlingarna limnas direfter i regel ut genom att den
enskilde himtar dem p& myndighetens expedition eller genom att
de postas till den enskilde. Utlimnanden som sker i elektronisk
form behandlas 1 avsnitt 3.4.

3.3.2 Tidsfrist

En begiran om att {8 en avskrift eller kopia av en allmin handling
ska behandlas ”skyndsamt” (2 kap. 13 § andra stycket TF). Det
stills alltsd inte samma krav p& snabbhet 1 handliggningen som nir
det giller utlimnande pi stillet (“genast eller s& snart det ir
mojligt”). I férarbetena till tryckfrihetstérordningen betonas att
utlimnande av kopior inte ska ses som en simre form in
tillhandahéllande pd stillet. Av praktiska skil dr det dock inte
mojligt att stilla samma krav pd snabbhet frin myndigheternas sida
som vid utlimnande pa stillet (prop. 1981/82:37 s. 40).
Utgdngspunkten bor sdledes vara att en begiran om en avskrift
eller kopia handliggs inom samma tid som om det gillt att
handlingen skulle limnas ut pd stillet. I vissa fall, t.ex. om det
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handlar om kopior av ett stérre material, kan det dock vara
nddvindigt fér myndigheten att ta lingre tid pd sig in om
materialet skulle tillhandah3llas pd stillet.

JK har uttalat att mer in ndgon veckas dréjsmal med att limna
ut en kopia eller en avskrift av en allmin handling kan accepteras
endast i undantagsfall (JK:s beslut den 5 februari 2002, dnr 1930-
01-30).

3.3.3 Undantag

Skyldigheten att efterkomma en begiran om att {3 en avskrift eller
kopia dr 1 princip ovillkorlig. Det saknas nidmligen en sddan
begrinsning om “betydande hinder” som finns betriffande
tillhandahdllande av handling pd stillet. Att det kan vara mycket
resurskrivande att prova en friga om utlimnande av allminna
handlingar kan aldrig 1 sig vara ett skil att vigra att limna ut
kopior, vilket framgar bl.a. av RA 1976 ref. 122.

Det gors dock tvd undantag frin ritten att 3 en avskrift eller
kopia i 2 kap. 13 § forsta stycket TF. Det forsta undantaget giller
mojligheten att fi en elektronisk kopia av upptagningar foér
automatiserad behandling (det s.k. utskriftsundantaget i 2 kap. 13 §
forsta stycket forsta meningen TF). Detta behandlas nedan under
avsnitt 3.4.1.

Det andra undantaget giller kopia av karta, ritning, bild eller
annan upptagning. Myndigheten ir inte skyldig att framstilla
kopior av sddana handlingar, om svirighet méter och handlingen
kan tillhandahdllas pd stillet (2 kap. 13§ forsta stycket andra
meningen TF).

Utdver dessa tvd undantag i tryckfrihetsférordningen kan det
finnas andra inskrinkningar i ritten att f en kopia av en allmin
handling. Som exempel kan nimnas att, nir det giller bilder 1 mal
om barnpornografi och olaga vildsskildring, finns i 18 kap. 15 §
OSL en sekretessbestimmelse vars syfte och innebérd 1 praktiken
ir att begrinsa ritten enligt 2 kap. 13 § TF att {4 en avskrift eller
kopia av en allmin handling (SOU 2010:4 5. 71).
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3.34 Sekretess

Var och en som énskar ta del av en allmin handling har ritt att gora
detta om inte sekretess helt eller delvis hindrar det. Om en
handling innehiller sekretessbelagda uppgifter ska dessa maskeras
och handlingen limnas ut 1 6vrigt pd samma sitt som nir
handlingar limnas ut pd stillet, se avsnitt 3.2 ovan.

3.3.5  Avgifter

Om sokanden vill ta del av en allmin handling genom att {3 en
avskrift eller kopia av den, f&r myndigheten ta ut en avgift (2 kap.
13 § forsta stycket TF). Forutsittningarna f6r avgiftsuttag dr olika
beroende pd om utlimnandet sker av en statlig eller kommunal
myndighet. Nedan féljer en redogorelse for avgiftsregleringen
inom respektive omrdde. Frigan om avgifter for elektroniska
kopior behandlas férst 1 nista avsnitt.

Avgifter inom staten
Awvgiftstvdang

De avgifter for avskrifter och kopior som avses i 2 kap. 13 § TF ir
for domstolar och statliga myndigheter faststillda 1 15-22 §§
avgiftsforordningen (1992:191). Bestimmelserna i férordningen
om kopior m.m. av allminna handlingar giller dven fér de
affirsdrivande verken. Forordningen ska tillimpas om inte annat
foljer av annan férordning eller av sirskilt beslut av regeringen
(2§). Avvikande bestimmelser har alltsd foretride framfor
avgiftsférordningens bestimmelser.

Som huvudregel giller enligt 15 § avgiftstérordningen ett
avgiftstvdng i friga om kopior, bevis och registerutdrag m.m. I
bestimmelsen sigs bl.a. att avgift ska tas ut f6r kopior eller avskrift
av allmin handling (forsta stycket 1), for utskrift av upptagning f6r
automatisk databehandling (férsta stycket 2) samt for kopia av
video-  eller  ljudbandsupptagning  eller  utskrift  av
ljudbandsupptagning (forsta stycket 3).

Samtidigt som myndigheten tar ut en avgift ska den ocksé ta ut
ersittning fér portokostnad om férsindelsen viger mer dn 20 gram
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samt f6r eventuell postférskottsavgift eller annan sirskild kostnad
for att med post, bud eller liknande férmedling sinda den begirda
handlingen eller kopian till mottagaren (15 § andra stycket
avgiftsforordningen).

Avgiftsnivder

I avgiftstérordningen regleras vilka avgifter som ska tas ut nir det
giller kopior av allminna handlingar (16 §) och avskrifter och
utskrifter av ljudbandsupptagning m.m. (17 §).

Som exempel kan nimnas att for kopior av allminna handlingar
giller att avgift ska tas ut om en bestillning omfattar tio sidor eller
mer (16 § forsta stycket). Detsamma giller for utskrifter av
upptagningar for automatisk databehandling. De férsta nio sidorna
ir gratis, den tionde sidan kostar 50 kronor och varje sida dirutéver
kostar 2 kronor. For handling som faxas tas samma avgift ut som
for papperskopia.

Vid bestillning av kopior bestims avgiften efter det antal sidor
som fordras for att utféra bestillningen med den utrustningen som
myndigheten normalt anvinder foér sidant indamil (19 §).
Myndigheten avgor vilken utrustning som ska anvindas och kan
t.ex. limna ut kopior av A3-format om den finner detta mest
indamdlsenligt. Avgiften riknas di efter antalet kopiesidor
(regeringens férordningsmotiv 1992:3 till avgiftsférordningen,
s. 19).

De avgifter fér kopior av allmin handling som anges i
avgiftsférordningen dr beriknade med utgdngspunkt 1 en
genomsnittlig timkostnad 1 statsférvaltningen och férvintad
tidsdtgdng for att framstilla och expediera kopior m.m. (se
Ekonomistyrningsverkets handledning ”Avgift f6r kopia av allmin
handling”, ESV 2005:27, s. 13). Principen ir att de avgifter som tas
ut ska ticka kostnaden fér sjilva uttaget. Det ir de direkta
kostnader som féranletts av det individuella uttaget som ska tickas
av avgifterna. Diremot f&r kostnaderna fér framtagande, eventuell
sekretessprovning och terstillande av handlingar inte ingd 1 den
avgift som faststills (jir RA 1985 2:9 och SOU 2010:4 s. 185 f.).
Myndigheten fir alltsi inte ta ut sirskild ersittning for att
sekretessprova handlingar som omfattas av begiran eller for
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programmering, bearbetning m.m. 1 samband med utskrift av
elektroniskt lagrad information som begirs ut med stod av
offentlighetsprincipen.

Undantag fran taxan

Myndigheten fir, om det finns sirskilda skil, besluta om undantag
frin de avgifter som anges 1 16 § forsta och andra stycket (16 §
tredje stycket avgiftsférordningen). Om en myndighet beslutar om
sddant undantag méste myndigheten alltid beakta principen om full
kostnadstickning  (se 5 §  avgiftsforordningen).  Full
kostnadstickning innebdr att avgifter ska sittas si att den
langsiktiga sjilvkostnaden ticks, dvs. samtliga med verksamheten
sdvil direkt som indirekt foérenade kostnader ska pd nigra irs sikt
tickas av avgiftsinkomster (Ekonomistyrningsverkets handledning
”Att ta betalt med 4 § avgiftsférordningen”, ESV 2015:45, s. 37).

Enligt regeringens férordningsmotiv 1992:3 tll
avgiftsforordningen (s. 16 f.) dr ett exempel pd en situation di det
kan finna anledning att fringd regeln om avgiftsfrihet i forsta
stycket om ndgon stindigt dterkommer med “smdbestillningar”
som limpligen hade kunnat goéras i1 ett sammanhang, dvs.
bestillningar som var och en avser firre in tio kopior eller att flera
personer frin samma foretag pd ett mera systematiske sitt bestiller
ett antal kopior var. I férordningsmotiven betonas att det inte finns
ndgot krav pd att utlimnande av avgiftsfria kopior registreras eller
diarieférs. Detta leder i sin tur till att det endast ir 1 uppenbara fall
av missbruk som undantagsbestimmelsen kan tillimpas pd detta
sitt. I ett sidant fall bor myndigheten limpligen gora ndgon form
av tjinsteanteckning éver utlimnade kopior f6r att ha underlag for
ett beslut om tillimpning av undantagsregeln.

Som ett exempel pd en situation nir det kan finnas anledning att
ta ut en hogre avgift in den foreskrivna nimns 1 motiven om
kostnaden foér framstillningen av de begirda kopiorna eller
utskrifterna skulle avsevirt overstiga den foreskrivna avgiften och
det dirfor finns sirskilda skal att ta ut en hégre avgift. S4 kan vara
fallet om ett sirskilt format efterfrigas eller dyrare papper in
normalt miste anvindas for kopian. I dessa situationer kan 50
kronor fér de forsta tio sidorna plus tvd kronor for varje sida
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dirutover vara en f6r 18g avgift f6r att ticka myndighetens kostnad
(Ekonomistyrningsverkets handledning ”Avgift {6r kopia av allmin

handling”, ESV 2005:27, s. 16).

Avgifter inom kommuner och landsting

F6r myndigheter pd det kommunala och landstingskommunala
omridet saknas det sirskilda regler som motsvarar bestimmelserna
1 avgiftstorordningen. I stillet dr det de generella bestimmelserna i
8 kap. 3 b och ¢ §§ kommunallagen (1991:900) som ir tillimpliga
nir det giller avgifter for kopior av allminna handlingar. Enligt
dessa bestimmelser fir kommuner och landsting sjilva faststilla de
avgifter som ska tas ut for tjinster och nyttigheter som de
tillhandahiller. For tjinster och nyttigheter som de ir skyldiga att
tillhandahdlla, fir de dock ta ut avgifter bara om det ir sirskilt
foreskrivet.

Varje kommun eller landsting fir sledes sjilv genom beslut i
fullmiktige faststilla de avgifter som ska tas ut f6r kopior m.m. av
allminna handlingar. Det giller dock inget avgiftstvdng inom
svensk kommunalritt, utan huvudregeln ir i stillet att kommunens
medelsbehov ska tickas med skatt. Av detta foljer att en kommun
kan underldta att faststilla en taxa for avgiftsuttag f6r kopior m.m.
av allminna handlingar.

Om en kommun eller ett landsting viljer att ta ut en avgift, far
denna inte sittas hogre in vad som motsvarar sjilvkostnaden.
Avgifter for avskrifter eller kopior miste vidare vara enhetliga, dvs.
samtliga avskrifter och kopior av allminna handlingar madste
avgiftsbeliggas (se RA 1979 Ab 221). I annat fall strider taxan mot
lag. I 2 kap. 2 § kommunallagen slds den sk
likabehandlingsprincipen fast, dvs. att kommuner och landsting ska
behandla sina medlemmar lika, om det inte finns sakliga skil for
ndgot annat. Vid faststillande av avgiften f&r hinsyn inte tas till
handlingens framtagande eller iterstillande (RA 1985 2:9). Inte
heller kostnaden for eventuell sekretessprovning fir ingd 1
underlaget. Samma principer f6r berikning av avgiftsnivierna for
det individuella uttaget giller allts f6r kommunerna som fér de
statliga myndigheterna.
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Att det finns en beslutad taxa ir en nédvindig férutsittning for
att uttag av avgift f6r kopior eller avskrifter ska kunna ske (se bl.a.
JO:s dmbetsberittelse 1989/90 s. 392). Om kommunfullmiktige
inte beslutat en taxa, s§ saknas rittslig grund for att ta ut avgift.

Det ir inte ovanligt att kommuners taxa avseende kopior av
allminna handlingar hinvisar tll de avgifter som {éljer av
avgiftsférordningen. Det kan dock nimnas att en sddan hinvisning
inte omfattar en taxa for att limna ut allminna handlingar i
elektronisk form, vilket innebir att myndigheten miste sjilv fatta
beslut om grunderna fér sidana avgifter. Fér mer om avgifter for
elektroniska kopior, se avsnitt 3.4.3.

Hur ska avgiften tas ut?

Forfarandet kring avgiftsuttag dr fér domstolar och statliga
férvaltningsmyndigheter reglerat i bla. férordningen (2003:234)
om tiden fér tillhandahillande av domar och beslut, m.m. Nigon
motsvarande generell reglering finns inte fér andra utlimnande
myndigheter.

Om mottagaren ska betala en avgift {6r handlingen, bor avgiften
enligt 9 § 1 ovan nimnd férordning tas ut genom postforskott, om
det inte ir limpligare att det sker pd nigot annat sitt. Postforskott
innebir att den som har begirt kopior av handlingar fir kopiorna
samtidigt som avgiften betalas. Genom att handlingar skickas mot
postforskott, undanréjs risken att den som begirt att {8 ut
handlingar inte betalar den faststillda avgiften.

Ritten att vara anonym férutsitter att myndigheten kan ta emot
kontant betalning fér kopior av allminna handlingar (JK:s beslut
den 25 maj 2013, dnr 5936-12-22). Nir den som vill vara anonym
begir att {8 ut kopior av allminna handlingar, bér denne siledes ges
en mojlighet att betala kontant. Om personen 1 stillet vill betala
mot exempelvis faktura, fir uppgifter sisom namn, personnummer
och adress himtas in (jfr Hogsta domstolens beslut den 8 februari
2017, mél nr O 412-17).

Vad giller mojligheten att kriva betalning av avgifter 1 forskott
har JO 1 tvd beslut uttalat att bestimmelsen 1 2 kap. 13 § TF inte
kan anses innefatta ndgon sidan ritt fé6r myndigheter. Det ena
beslutet gillde en kommunal myndighet, det andra en statlig
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férvaltningsmyndighet, se JO 2008/2009 s. 547 och JO:s beslut den
15 juni 2010, dnr 6853-2009.

Overklagande och indrivning

Det finns inget krav pd att myndigheter 1 varje enskilt fall ska fatta
ett formellt beslut om avgiftsuttag. Om den enskilde anser att fel
avgift har tagits ut kan dock ett sirskilt beslut om avgiften begiras.
Begiran ska goras inom trettio dagar efter den dag d& avgiften
betalades. Beslutet kan sedan 6verklagas hos Skatteverket, som ir
slutinstans for drendet (23-24 §§ avgiftsforordningen).

Enligt avgiftsférordningens 30 a § ir statliga myndigheter
skyldiga att begira indrivning f6r fordringar som uppgar till minst
100 kr. Denna skyldighet giller iven avgifter fér kopior av
allminna handingar som inte har betalats in 1 ritt tid. Om fordran
understiger 100 kr behover dock inte indrivning begiras, férutsatt
att det inte krivs frin allmin synpunkt.

3.4 Kopior i elektronisk form

3.4.1 Allmant

Utgdngspunkten dr att myndigheten ska limna ut en avskrift eller
kopia av en allmin handling till den som begir det. Detta giller
oavsett om handlingen finns i pappersform eller elektronisk form
hos myndigheten.

Den enskildes ritt att f8 kopior av elektroniska handlingar ir
dock begrinsad. Om det inte foljer av lag ir myndigheten inte
skyldig att limna ut en upptagning fér automatiserad behandling i
annan form in utskrift, se det s.k. utskriftsundantaget i 2 kap. 13 §
forsta stycket TF. Syftet med denna reglering ir att férhindra att
utlimnade uppgifter behandlas automatiserat pd ett sitt som kan
medfora otillborliga integritetsintrdng (prop. 1973:33 s. 85 f., prop.
2001/02:70s. 30).

Om det saknas en sirskild bestimmelse i en annan lag om att
upptagningar ska limnas ut elektroniskt, har en sékande alltsd
ingen ritt att f8 ut en elektronisk kopia av en upptagning. Inte
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heller servicebestimmelserna 1 6 kap. 4 § OSL eller 4 och 58§
forvaltningslagen har ansetts innebira nigon utvidgning av den
enskildes rittigheter i detta avseende (SOU 2010:4 s. 264).

Det kan tilliggas att handlingsoffentligheten inte heller ger en
enskild ritt att kriva att en myndighet ska féra over
pappershandlingar till elektronisk form, exempelvis med hjilp av en
skanner, for att direfter skicka dem till honom eller henne via e-
post.

Det finns endast ett fital lagbestimmelser som féreskriver en
skyldighet fér myndigheter att limna ut allminna handlingar i
elektronisk form. S3dana bestimmelser finns tex. 1 lagen
(2004:297) om  bank- och finansieringsrorelse och 1
forsikringsrorelselagen  (1982:713). Foér mer om  dessa
bestimmelser, se SOU 2010:4 s. 78-380.

Trots att det ofta saknas en skyldighet att limna ut allminna
handlingar i elektronisk form, kan en myndighet under vissa
forutsittningar ind3 vilja att limna ut begirda handlingar pd det
sittet. Detta behandlas nedan.

3.4.2  Elektroniskt utlimnande ar ofta mojligt

En sokande kan som angetts inte med stéd av
handlingsoffentligheten kriva att fi en elektronisk kopia av en
pappershandling eller av en redan befintlig elektroniskt lagrad
handling. En annan sak dr att  bestimmelserna 1
tryckfrihetsférordningen  inte  hindrar  myndigheter  frin
elektroniskt utlimnande. Mpyndigheten kan ofta som en ren
servicedtgird limna ut allminna handlingar i elektronisk form till
enskilda som begir det. Regeringen har 1 olika sammanhang ocks3
uppmanat myndigheterna att gora det (se bl.a. prop. 2001/02:70 s.
341).

Ett utlimnande i elektronisk form forutsitter att det inte finns
nigra bestimmelser i t.ex. personuppgiftslagen (1998:204) eller s.k.
registerférfattningar som forhindrar ett sddant utlimnande. Ett
exempel pd detta ir regleringen 1 2 kap. 20 § polisdatalagen
(2010:361), som innehdller ett principiellt férbud att limna ut
annat in enstaka uppgifter pi medium f6r automatiserad

behandling.
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Det kan vidare nimnas att det finns regleringar som mer allmint
syftar till att ange en nivd f6r myndigheters serviceskyldighet nir
det giller utlimnande av information i elektronisk form. Som
exempel kan nimnas férordningen om tiden fér tillhandahillande
av domar och beslut, m.m. I férordningen anges att domstolar och
statliga forvaltningsmyndigheter fir limna ut handlingar i
elektronisk form, om det ir limpligt (10 §).

Nir en myndighet viljer att limna ut handlingar i elektronisk
form, med stéd av en begiran enligt offentlighetsprincipen, ska
utlimnandet ske inom samma tidsfrist och med beaktande av
samma forfaranderegler och principer som giller f6r utlimnande av
avskrifter och kopior (se avsnitt 3.3).

En myndighets stillningstagande betriffande frigan om sittet
for utlimnande enligt gillande ritt gir inte att 6verklaga sirskilt. S
linge beslutet inte innebidr att sokanden betagits sin ritt enligt
tryckfrihetsforordningen att alls ta del av en allmin handling anses
beslutet inte gi s6kanden emot i den meningen att han eller hon
har ritt att overklaga det (se RA 2008 not 72, jfr Hogsta
domstolens beslut den 8 februari 2017, mil nr O 412-17). Om en
sokande erbjuds en papperskopia av en handling men nekas att {3
ut handlingen i elektronisk form har han eller hon alltsd inte ritt att
overklaga beslutet.

Det kan tilliggas att myndigheter i mnga fall kan gora
information tillginglig f6r allminheten genom att publicera den pi
myndighetens hemsida. Det handlar di inte om att handlingar
limnas ut pd begiran av en enskild, utan om service till
allminheten. En begiran om att {4 ta del av allminna handlingar fir
inte avslds med hinvisning till att handlingarna finns tillgingliga pa
internet (jfr JO:s beslut den 15 juni 2010, dnr 6853-2009).

3.4.3  Avgifter

Regleringen kring avgiftsuttag for kopior av allminna handlingar i
elektronisk form skiljer sig frin den som giller f6r papperskopior
och andra kopior.
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Avgifter inom staten

Det giller inget avgiftstving nir allminna handlingar limnas ut 1
elektronisk form. Under forutsittning att tillhandahdllet av
allminna handlingar i elektronisk form ir verksamhet av ”tillfillig
natur eller av mindre omfattning” fir en avgift tas ut f6r sddana
kopior med stdd av 4 § forsta stycket 8 avgiftstorordningen. Sett i
relation till myndigheternas egentliga uppgifter torde utlimnande
av allminna handlingar regelmissigt kunna betraktas som en sddan
sidouppgift som avses 1 4 § andra stycket avgiftsférordningen (jfr
SOU 2010:4 s. 350).

Nir avgifter tas ut med std av 4 § fir myndigheten sjilv besluta
om grunderna for avgiftssittningen och om avgiftens storlek (5§
tredje stycket avgiftsforordningen). Myndigheten fir vilja mellan
att avstd frin att ta betalt och att ta betalt upp till vad som
motsvarar full kostnadstickning. Varje myndighet har méjlighet att
anpassa avgiftsuttaget utifrin myndighetens egen verksamhet och
egna forutsittningar.

Genom en dom frdn Hégsta férvaltningsdomstolen, HFD 2013
ref. 21, har det klargjorts att de avgifter som féreskrivs 1 bl.a. 15§
avgiftsforordningen inte ska tillimpas nir det giller kopior av
allminna handlingar 1 elektronisk form.

Avgifter inom kommuner och landsting

P4 samma sitt som foér papperskopior av allminna handlingar far
varje myndighet p&8 det kommunala och landstingskommunala
omridet sjilv faststilla de avgifter som ska tas ut for elektroniska
kopior av allminna handlingar m.m. (se avsnitt 3.3.5).

For att en kommunal eller landstingskommunal myndighet ska
kunna ta ut en avgift f6r att limna ut allminna handlingar i
elektronisk form ir det inte tillrickligt att hinvisa tll de avgifter
som foljer av avgiftsférordningen eftersom avgiftsférordningen
inte innehiller nigon faststilld taxa for detta. En kommun som vill
ta ut sidana avgifter méste fatta ett beslut om grunderna fér dem
(se JO:s beslut den 11 april 2016, dnr 1149-2015).

32



Ds 2017:37

Overklagande och indrivning

Avgiftstorordningen innehdller inte ndgra bestimmelser om
overklagande nir det giller avgifter f6r utlimnande av kopia av
allmin handling i elektronisk form. Betriffande vissa myndigheter
fir sidana beslut overklagas till allmin forvaltningsdomstol med
stdd av forvaltningslagen.

For de avgiftsbeslut avseende allminna handlingar 1 elektronisk
form som fattas av domstolar rider en annan ordning. HFD har i
HFD 2013 ref. 21 funnit att domstolarnas beslut 1 dessa frigor ska
overklagas till Domstolsverket. Domstolsverkets beslut kan
dverklagas till forvaltningsdomstol.

Nir det giller indrivning av avgifter avseende kopior av
allminna handlingar i elektronisk form finns, till skillnad frn vad
som giller {6r papperskopior, ingen skyldighet enligt
avgiftsforordningen att driva in sidana fordringar (jfr 30 a §
avgiftsférordningen).

3.5 Sarskilt om frekventa och omfattande
framstallningar

Allmint

Handlingsoffentligheten bygger pd att enskilda snabbt och enkelt
ska f8 ta del av allminna handlingar. Fér att principen ska {3
genomslag miste myndigheterna organisera sin verksamhet si att
allminna handlingar p4 begiran kan limnas ut s fort som mojligt.

Ofta kan efterfrigade handlingar limnas ut wutan att
myndighetens 6vriga arbetsuppgifter paverkas nimnvirt. Det ligger
dock 1 sakens natur att  skyndsamhetskravet  och
offentlighetsprincipens 6vriga krav kan vara betungande for
myndigheter 1 vissa fall, t.ex. om enskilda dterkommande begir ut
ett mycket stort antal allminna handlingar.

De utmaningar som kan uppstd kan illustreras med det JO-
beslut angdende Kalmar kommun som nimns 1 utredningens
direktiv. Det beslutet och ett annat relevant JO-beslut beskrivs
nirmare nedan. Forst ska dock ndgot sigas om s.k. frekventa
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respektive omfattande framstillningar om att {4 ta del av allminna
handlingar.

Frekventa framstillningar

Det finns ingen begrinsning 1 hur ofta en person fir begira att {3 ta
del av allminna handlingar hos en myndighet. En person kan alltsd i
princip begira ut handlingar hur ofta han eller hon vill. Det saknar
betydelse om handlingen redan har limnats ut till honom eller
henne; varje begiran ska hanteras utan hinsyn tll vad som
eventuellt limnats ut tidigare. Detta giller oavsett om den enskilde
vill f& kopior eller ta del av handlingar pd stillet. En omfattande
begiran fir inte heller avslis med hinvisning till att den begirda
informationen finns att tillgd pd myndighetens hemsida.

En forutsittning for att sékanden ska fi en kopia dr att han eller
hon ir villig att betala for kopian kontant, mot faktura eller mot
postférskott. Det dr dock inte s8 att bristande betalning av tidigare
avgift medfoér att  tryckfrihetsforordningens  regler om
handlingsutlimnande kan sittas &t sidan.

Omfattande framstillningar

Det finns inte heller ndgra begrinsningar vad giller antalet
handlingar som en och samma person kan begira att f3 ta del av
med stdd av tryckfrihetsforordningen. Att en begiran avser eller
fordrar genomging av ett omfattande material, pdverkar siledes
inte myndighetens skyldighet att limna ut handlingarna. En
myndighet kan med andra ord inte vigra att limna ut handlingar
med hinvisning till att det i&r mycket resurskrivande att préva om
handlingarna kan limnas ut (se t.ex. RA 1976 ref. 122).

En annan sak ir att om begiran avser ett omfattande material si
kan det vara ofrinkomligt med ett visst droéjsmil innan
handlingarna limnas ut.
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JO om Kalmar kommuns principbeslut (JO 2015/16 s. 653)

Omstindigheterna 1 drendet var i korthet féljande. Det hade under
ett par drs tid kommit in ett mycket stort antal skrivelser och
forfrigningar, samt framstillningar om utlimnande av allmin
handling, frin en och samma person till Kalmar kommun.
Kommunen ansdg att situationen med tiden blev ohéllbar eftersom
hanteringen av framstillningarna tog mycket tid 1 ansprik,
piverkade kommunens mojlighet att arbeta effektivt och
rittssikert och upplevdes som ett arbetsmiljoproblem.

Efter en tid fann kommunen det limpligast att enbart besvara
forfrigningar frdn den enskilde muntligen, antingen via telefon
eller vid inbokade méten. Vidare styrde kommunen om epost frin
den enskilde till chefen fo6r kommunens kontaktcenter, for
besvarande och handliggning. Kommunen fattade nigra minader
senare ett principbeslut om att kommande framstillningar om
handlingsutlimnande frin den enskilde inte skulle tillmétesgds eller
provas.

I sitt yttrande wll JO angav kommunstyrelsen att dess
uppfattning var att syftet med personens &terkommande
framstillningar om utlimnande av allmin handling varit att
trakassera kommunen. Som exempel angavs att den enskilde under
januari 2014 begirt att pd plats {3 ta del av samtliga handlingar som
diarieférts vid kommunledningskontoret under 2013, dvs. 996
drenden med tusentals tillhérande dokument.

JO fann att  principbeslutet, som  betydde att
tryckfrihetsforordningens och offentlighets- och sekretesslagens
forfaranderegler inte skulle tillimpas pd framstillningar frin
sokanden, var uppenbart rittsstridigt och innebar att kommunen
hade satt sig 6ver en tydlig reglering 1 lag och grundlag. Beslutet
stod dirmed ocksd i strid med regeringsformens krav pd att en
myndighet ska iaktta saklighet och opartiskhet och beakta allas
likhet infér lagen. JO kritiserade kommunstyrelsen for det
rittsstridiga principbeslutet.

JO konstaterade vidare att kommunen som en foljd av
principbeslutet hade underldtit att prova framstillningar om
handlingsutlimnande frén den enskilde, vilket bl.a. inneburit att
denne hade forvigrats formliga avslagsbeslut och dirmed inte har
kunnat {8 sina framstillningar prévade 1 domstol. JO kritiserade
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kommunstyrelsen dven for denna efterféljande handliggning som
innebar att den enskildes framstillningar om att f3 del av allminna
handlingar inte prévades.

JO:s beslut innehdll ocksd generella uttalanden om
myndigheters handliggning av mycket frekventa eller mycket
omfattande framstillningar frin en enskild om att f3 ta del av
allminna handlingar. Dessa generella uttalanden beskrivs nedan.

Syftet saknar betydelse

Inledningsvis slog JO fast att det inte finns nigon laglig méjlighet
fér en myndighet att avsld en enskilds begiran om att ta del av
allminna handlingar med hinvisning till syftet med begiran. De
indamil som ligger bakom offentlighetsprincipen ir inte avsedda
att anvindas for att begrinsa principens rickvidd. Inte heller kan en
begiran avslis med hinvisning till att den kommer att ta alltfor
stora resurser 1 ansprik.

Skyndsambet — utifran prioriteringar

En myndighet som inte genast och pd plats kan efterkomma en
framstillning om att f del av ett omfattande material i sin helhet,
pd grund av utrymmesbrist eller liknande, mste kunna begira ett
fortydligande av vilka handlingar eller drenden som sékanden forst
vill ta del av och anpassa arbetet med att ta fram handlingarna efter
detta. Myndigheten m3ste dven kunna bedéma hur omfattande
material sokanden kan ta del av under den tid han eller hon har
tillgdng till handlingarna, och utifrin denna bedémning begrinsa
framtagandet av handlingar till det tillfillet.

Motsvarande omstindigheter har i praktiken ocksd betydelse vid
handliggningen av mycket frekventa eller mycket omfattande
framstillningar om att i kopior av allminna handlingar.

Nir en begiran om handlingsutlimnande ror ett stort antal
handlingar som ir av skilda slag och som har olika omfattning och
betydelse miste myndigheten kunna be sékanden att ange vilka
handlingar eller irenden han eller hon férst vill ta del av och sedan
ta fram handlingarna utifrdn dessa prioriteringar. Detta giller
oavsett om det ror sig om att ta del av handlingar pd plats eller att
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fd kopior. I de fall sékanden inte gér ndgra preciseringar fir
myndigheten sjilv avgora hur begiran ska delas upp, sjilvklart med
utgdngspunkt 1 skyndsamhetskravet och offentlighetsprincipens
vike.

Turordning

Sokanden méste ocks8 rikna med att hans eller hennes ansékningar
handliggs 1 turordning och att det tar viss tid innan handlingarna
limnas ut. Om en enskild stindigt 3terkommer med nya
framstillningar om handlingsutlimnande maste myndigheten 1 stor
utstrickning ha ritt att hantera en framstillning 1 taget. Om en
begiran avser ett stort antal handlingar eller om
sekretessprovningen ir tidskrivande, kan sékanden sdledes {8 finna
sig 1 att en senare framstilld begiran behandlas foérst nir
handliggningen av den forra dr avslutad.

JO om UD:s handliggning i fem fall (JO 2015/16 s. 665)

JO har, 1 ett beslut som gillde Utrikesdepartementets
rittssekretariat, granskat handliggningen av irenden om
handlingsutlimnande i fem fall.

JO kritiserade departementet for att det tog oacceptabelt ling
tid att limna ut handlingar i samtliga fall som granskades.
Granskningen visade dessutom att det generellt férekom linga
handliggningstider av framstillningar om att f ta del av allminna
handlingar och att det huvudsakligen berodde pi bristande
personalresurser. Vid tidpunkten for inspektionen hade visserligen
resurser tillforts som de ansvariga tjinsteminnen bedémde var
tillrickliga. UD fick dock kritik f6r att man tilldtit en situation
uppstd som lett till att framstillningar om handlingsutlimnande
inte handlagts aktivt, utan fitt ligga i balans.

I beslutet behandlade JO bla. hur myndigheter bér hantera
omfattande framstillningar om handlingsutlimnande. Nedan féljer
en redogorelse for JO:s generella uttalanden i beslutet.
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Serviceskyldigheten fdr inte fordrija utlimnandet

En myndighet ska sjilvklart fullgora sin serviceskyldighet, och en
hég servicenivd ir i grunden positiv. En myndighets servicedtgirder
far dock inte f6rdréja utlimnandet av allminna handlingar enligt
tryckfrihetsforordningen. Detta giller sdvil det fallet att
servicedtgirder som vidtas i ett drende fordrojer handliggningen av
andra drenden, som det fallet att utlimnande av handlingar enligt
en framstillan férdrojs av att omfattande servicedtgirder vidtas
med anledning av samma framstillan. En myndighet méste dirfor
gora klart for sig vilka framstillningar, eller delar av en framstillan,
som omfattas av tryckfrihetsférordningens regler och vilka som
inte gor det. Myndigheten miste ocksd skyndsamt underritta den
som gjort framstillningen om de bedémningar som gjorts och om
ritten till myndighetsprévning (se bl.a. JO 2013/14 s. 585).

Prévningen fdr ta viss tid

Den som begir att fi ta del av ett mycket omfattande material
miste tdla att sekretessprovningen tar viss tid och att avbrott i
handliggningen kan behova ske. Det kan t.ex. finnas situationer dir
den handliggande personalen miste utféra en arbetsuppgift som
inte til uppskov. Handliggningen av framstillningar som avser ett
omfattande material fir inte heller medféra att andra betydligt
mindre och enklare framstillningar f&r ligga 1 balans 1 avvaktan pd
att det omfattande materialet férst ska behandlas.

En plan bér finnas

Varje myndighet méste ha stor frihet att utifrn sina specifika
forutsittningar avgora hur arbetet med framstillningar som avser
ett omfattande material konkret ska organiseras. En myndighet
som regelmissigt hanterar denna typ av framstillningar bér dock
ha en plan f6r hur arbetet ska bedrivas for att framstillningarna ska
kunna handliggas 1 enlighet med tryckfrihetstérordningens krav
utan att detta gir ut 6ver handliggningen av andra, mindre
omfattande, framstillningar.
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Kommunicera med den enskilde, t.ex. om successiva leveranser

JO betonade slutligen vikten av att myndigheten har en
fungerande kommunikation med den som begirt att f3 ta del av
handlingarna. Det ir t.ex. viktigt att fora en dialog med denne om
eventuella successiva leveranser och att informera om de tidsramar
inom vilka han eller hon kan férvinta sig att fi ta del av
handlingarna.
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4 En internationell utblick

4.1 Oppenhetsforordningen

Inom FEuropeiska unionen (EU) finns det ett regelverk om
allminhetens tillgdng till institutionernas handlingar, den s.k.
oppenhetsforordningen  (Europaparlamentets  och  rddets
forordning [EG] nr 1049/2001 av den 30 maj 2001 om
allminhetens tillgdng till Europaparlamentets, rddets och
kommissionens handlingar). Den antogs under det svenska
ordférandeskapet ar 2001.

Oppenhetsférordningen ger en principiell ritt for varje
unionsmedborgare att ta del av de handlingar som finns hos
Europaparlamentet, ridet och kommissionen, sivida inte sekretess
giller. Férordningen ska tillimpas p3 alla handlingar som finns hos
en institution, dvs. handlingar som upprittats eller mottagits och
som innehas av  institutionen, inom samtliga EU:s
verksamhetsomrdden. Institutionerna ska vigra tillgdng till en
handling om ett utlimnande skulle undergriva skyddet for vissa
allminna och enskilda intressen som anges i férordningen.

En ansékan om tillgdng till en handling ska ges in skriftligen och
vara tillrickligt utforlig f6r att institutionen ska kunna identifiera
handlingen. S6kanden behover inte ange ndgra skil f6r sin ansokan.
Om en ansokan avser en mycket omfattande handling eller ett
mycket stort antal handlingar fir den berdrda institutionen
informellt samrdda med s6kanden {6r att finna en rimlig 16sning.

Berérd institution ska handligga en begiran om att ta del av en
handling skyndsamt. Institutionen ska inom 15 arbetsdagar efter
det att en ansdkan registrerats antingen bevilja tillging till den
begirda handlingen och ge tillgdng till den inom samma tidsfrist,
eller skriftligen ange skilen for att ansékningen helt eller delvis har
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avslagits och upplysa s6kanden om dennes ritt att gora en s.k.
bekriftande ansdkan.

I undantagsfall, tex. om en ansékan avser en mycket
omfattande handling eller ett mycket stort antal handlingar, far
tidsfristen forlingas med ytterligare 15 arbetsdagar, férutsatt att
sokanden underrittas pd férhand och att utférliga skil anges.

En sokande ska {3 tillgdng till en handling antingen genom att fi
ta del av den p3d stillet eller genom att erhilla en kopia, inklusive en
kopia i elektronisk form, om handlingen finns i sidan form, i
enlighet med sékandens egna énskemal.

Kostnaden for framstillning och utskick av kopior fir 3liggas
sokanden. Avgiften fir inte vara hoégre dn den faktiska kostnaden
for att framstilla och skicka kopiorna. Det ir kostnadsfritt att ta
del av en handling p3 stillet, erhilla kopior pd firre in 20 A4-sidor
och ges direkt tillging 1 elektronisk form eller via det register 6ver
handlingar som varje institution ska stilla till allminhetens
torfogande.

Frekventa eller omfattande framstillningar

Foérordningen innehdller inte ndgon bestimmelse som ger
myndigheterna ritt att avsld en framstillan med hinvisning till att
ansdkan avser en mycket omfattande handling eller ett mycket
stort antal handlingar. Som framgdtt ska institutionen i sidana
situationer samrida med sokanden fér att finna en rimlig [8sning.
Frigan om hur institutionerna ska agera om en rimlig l6sning inte
kan nds har provats av Forstainstansritten 1 milet T-2/03, Verein
fiir  Konsumenteninformation mot Europeiska gemenskapernas
kommission, dom den 13 april 2005. Av domen kan féljande utlisas.

En institutions vigran att goéra en konkret och individuell
provning av de handlingar som ir féremdl for en ansdkan om
tillgdng till handlingar utgér 1 princip ett uppenbart dsidosittande
av proportionalitetsprincipen, som kriver att
gemenskapsinstitutionernas rittsakter inte gir utver grinserna for
vad som ir limpligt och nédvindigt for att forverkliga de dsyftade
mélen.

Den berorda institutionen maste dock, 1 de sirskilda fall d3 en
konkret och individuell prévning av handlingarna skulle medfora
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en orimlig administrativ uppgift f6r institutionen, goéra en
avvigning mellan 4 ena sidan allminhetens intresse av att {3 tillgdng
till handlingar, och, & andra sidan, den arbetsinsats som foljer dirav,
for att 1 sirskilda fall skydda intresset av en god férvaltning. Ett
sddant undantag frin denna prévningsskyldighet ska tillitas 1
undantagsfall och endast nir den administrativa bérda som
uppkommer pd grund av den konkreta och individuella prévningen
av dessa handlingar visar sig vara synnerligen tung, och alltsd
dverskrider grinserna for vad som rimligen kan krivas.

Den institution som gor gillande att ett sidant undantag ska
goras har bevisbérdan f6r den administrativa insatsens omfattning.
Institutionen ska 1 foérekommande fall forsoka samrida med
sokanden for att dels fi kinnedom om sékandens intresse av att
erhilla handlingarna i friga, eller f8 s6kanden att precisera sitt
intresse av detta, dels konkret overviga de alternativa 16sningar
som institutionen stdr infér, for att kunna vidta en 4tgird som ir
mindre ingripande in en konkret och individuell prévning av
handlingarna. Hirvid ska institutionen, utan att &verskrida
grinserna for vad som rimligen kan krivas, gynna den 18sning som
ir mest forménlig for sokanden.

4.2 Europaradets konvention om tillgang till
officiella handlingar

Europarddet antog den 18 juni 2009 konventionen om tillgdng till
officiella handlingar (Council of Europe Convention on Access to
Official Documents, CETS No. 205). Konventionen kommer att
trida 1 kraft nir tio medlemsstater har ratificerat den. Hittills har
den ratificerats av nio stater, bl.a. Sverige.

Konventionen faststiller en miniminivd i friga om offentlighet
och péverkar inte tillimpningen av bestimmelser som stéder en
sddan ritt att ta del av myndigheternas handlingar som ir mera
omfattande in i konventionen.

Varje konventionspart ska garantera att alla utan diskriminering
pd ndgra som helst grunder har ritt att pd begiran {8 ta del av en
myndighetshandling som en myndighet innehar. Eventuella
begrinsningar av ritten att ta del av en myndighetshandling ska
vara exakt definierade 1 lag, nédvindiga 1 ett demokratiskt samhille
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och std 1 ritt proportion till strivan att skydda vissa allminna och
enskilda intressen som nimns 1 konventionen.

Den som begir en myndighetshandling fir inte bli tvingad att
ange orsaken till att han eller hon vill ta del av handlingen.
Sokanden kan tillitas vara anonym, om en identifiering inte ir
nodvindig for att begiran ska kunna behandlas. Myndigheten ska
s& lingt som mojligt hjilpa sokanden att identifiera den
myndighetshandling som han eller hon begir. Ett drende som giller
en begiran om handling ska behandlas utan dréjsmal.

Nir det giller formerna f6r utlimnande av handlingar har
sokanden ritt att vilja om han eller hon vill se den ursprungliga
handlingen eller en kopia. Sokanden har ocks8 ritt att vilja i vilken
form en kopia ska limnas ut, om denna begiran inte ir orimlig
("unreasonable”). En myndighet fir limna ut information om en
myndighetshandling genom att hinvisa sékanden till en
littillginglig alternativ informationskilla.

Det fir inte tas ut ndgon avgift om den som vill titta pd en
myndighetshandling gér det 1 myndighetens lokaler. Detta hindrar
inte att det faststills avgifter f6r denna typ av tjinster som
tillhandahdlls av arkiv och museer. En avgift f6r kopian av en
myndighetshandling fir tas ut av sékanden. En sidan avgift ska
vara rimlig/skilig och fir inte 6verstiga de faktiska kostnaderna for
kopieringen och utlimnandet av handlingen. Avgiftstaxorna ska
offentliggoras.

Myndigheterna ska pi eget initiativ och i den min det ir
indamailsenligt vidta de 3tgirder som behdvs for att offentliggora
de myndighetshandlingar som de innehar 1 syfte att o6ka
transparensen och effektiviten inom den offentliga férvaltningen
och stddja ett vilinformerat deltagande av allminheten 1 drenden
som ir av allmint intresse.

Frekventa eller omfattande framstillningar

En myndighet kan avvisa en framstillan om den ir uppenbart
orimlig. Ett exempel som ges i den forklarande rapporten till
konventionen ir att det krivs en oproportionerlig insats for att ta
fram eller gd igenom begirda handlingar. En framstillan kan ocksd
avvisas om den uppenbart har gjorts av okynne (“clearly
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vexatious”). S& kan vara fallet om sokandens avsikt dr att hindra
myndighetens verksamhet eller om sdkanden gjort upprepade
framstillningar under en mycket kort tidsperiod.

4.3 Finland

I den finlindska grundlagen foreskrivs en generell ritt for
allminheten att ta del av myndigheternas handlingar. Nirmare
bestimmelser om denna rittighet finns i den s.k. offentlighetslagen
(lagen om  offentlighet 1 myndigheternas  verksamhet
21.5.1999/621). Huvudregeln ir att myndigheternas handlingar ir
offentliga, om inte ndgot annat féreskrivs sirskilt 1 lagen eller i
nigon annan lag. Var och en har ritt att ta del av en offentlig
myndighetshandling. En begiran om att f ta del av innehillet i en
handling ska individualiseras tillrickligt noggrant s& att
myndigheten ska kunna utreda vilken handling den avser. Den som
begir en handling ska med diarier och andra register bistds vid
individualiseringen av de handlingar som han 6nskar ta del av. Den
som begir en handling behéver inte ange sin identitet eller
motivera sin begiran, om inte detta behovs f6r att myndigheten ska
kunna utdva sin proévningsritt eller kunna utreda om han eller hon
har ritt att ta del av handlingens innehall.

Begiran ska behandlas utan dréjsmil, dock senast inom tvd
veckor efter att myndigheten har mottagit en begiran om att {3 ta
del av handlingen. Om de begirda handlingarna ir minga eller
innehiller sekretessbelagda delar eller om nigon annan jimférbar
omstindighet gor att det krivs specialdtgirder eller storre
arbetsmingd in normalt {or att behandla och avgéra drendet, ska
irendet avgoras inom en ménad.

Uppgifter ur en handling kan limnas muntligen. Den enskilde
kan ocks8 ta del av handlingen p3 stillet eller genom att {4 en kopia.
Det offentliga innehillet i en handling limnas ut pi det sitt som
begirts, om inte detta medfér oskilig oligenhet for
yjinsteverksamheten pd grund av att antalet handlingar ir stort,
kopiering svar att genomfora eller ndgon annan dirmed jimfoérbar
orsak.

Det tas inte ut nigon avgift nir en handling lises eller kopieras
hos myndigheten, eller nir en offentlig handling som lagrats i
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elektronisk form skickas per e-post. For utlimnande av en uppgift
som kopia eller utskrift med stéd av offentlighetsprincipen tas det
ut en avgift som motsvarar beloppet av de kostnader som
myndigheten har f6r att limna ut uppgiften, om det inte sirskilt
foreskrivs eller med stod av kommunallagen (365/1995) bestims en
ligre avgift. Vid prissittningen av en kopia eller utskrift tillimpas
ett sddant genomsnittspris per sida eller nigon annan enhet som
kan faststillas separat for en sedvanlig begiran om handlingar och
separat for en begiran som kriver sirskilda dtgirder. Endast i
sirskilda fall fir det tas ut en avgift for att ta fram och
sekretessprova en handling.

Offentlighetslagen  innehdller iven  bestimmelser —om
myndigheternas skyldighet att aktivt verka for tlllganghggorandet
av information. En myndighet ska frimja oppenhet 1 sin
verksamhet och 1 detta syfte vid behov sammanstilla handbocker,
statistik och andra publikationer samt datamaterial om sina
yinster, beslutspraxis, m.m.

Frekventa eller omfattande framstillningar

Offentlighetslagen innehdller inga bestimmelser som ger
myndigheterna ritt att bedéoma om en begiran ir oskilig.
Omstindigheten att de begirda handlingarna ir ménga eller att
begiran ger upphov till oskilig oligenhet kan diremot, som
framgdtt ovan, inverka pd hur uppgifter limnas ut.

4.4 England och Wales

I England och Wales regleras tillgdng till handlingar av Freedom of
Information Act 2000 (FOIA). FOIA ir tllimplig pd all
dokumenterad information som finns hos myndigheter i England,
Wales och Nordirland. Den ir iven tllimplig pd de av
Storbritanniens myndigheter som finns i Skottland.

Genom FOIA ges allminheten tillgdng till myndigheters
information, férutsatt att denna inte ir sekretessbelagd. FOIA
innehdller 4ven vissa andra undantagssituationer 1 vilka en
myndighet kan vigra sékanden information.
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En framstillning om tillgdng till information miste vara skriftlig
och innehdlla s6kandens namn. Om det féreligger oklarheter
avseende vilken information som sékanden vill ta del av kan
myndigheten uppmana sdkanden att precisera sin framstillning.
Om s3 inte sker, kan framstillningen avvisas.

En myndighet ir skyldig att efterkomma en framstillning
snarast, dock senast inom 20 arbetsdagar. I vissa fall giller sirskilda
bestimmelser om tidsfrister som innebir att myndigheten kan fi
ytterligare tid pd sig for att handligga framstillningen. Begird
information ska limnas ut 1 den form som sékanden 6nskar, om
det ir rimligt.

En myndighet fir ta betalt nir handlingar limnas ut. Nirmare
bestimmelser om avgifter &terfinns 1 férordning. Viljer
myndigheten att ta ut en avgift ska myndigheten ge sokanden
skriftligt besked om den beriknande avgiften. Forst nir sokanden
betalat avgiften borjar tidsfristen f6r att handligga framstillningen
att 16pa. En myndighet ir inte skyldig att efterkomma en
framstillning om den bedémda totalkostnaden éverstiger ett visst
belopp, nirmare angivet 1 férordning.

Frekventa eller omfattande framstillningar

En myndighet 4r inte skyldig att efterkomma en
okynnesframstillning (*vexatious request”). Det ir framstillningen
1 sig som ska bedémas ha gjorts av okynne for att myndigheten ska
undgd skyldighet att handligga den. En myndighet behover inte
heller handligga framstillningar som ir upprepade (“repeated”),
dvs. som avser samma information, eller i allt visentligt samma
information, som sékanden tidigare fitt, om det inte forflutit skilig
tid frén den tidigare framstillningen.

Information Commissioner’s Office (ICO) ir en sjilvstindig
myndighet som bl.a. verkar som tillsynsmyndighet 1 frigor som rér
tillgdng till information och personuppgiftshantering. Av ICO:s
riktlinjer f6r hanteringen av okynnesframstillningar, Dealing with
vexatious requests (section 14) 20151218 Version: 1.3 kan utlisas
bla. féljande. T vissa fall kan en framstillning vara s uppenbart
ogrundad eller stotande att det dr uppenbart att den har gjorts av
okynne. Exempelvis kan tonen eller innehillet i framstillningen
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vara si stotande att det vore orimligt att férutsitta att myndigheten
ska tolerera det, oavsett hur legitim framstillningen i 6vrigt dr. S3
kan vara fallet nir framstillningen inneh8ller hot mot anstillda eller
ett rasistiskt sprikbruk.

I minga fall kan det vara svirare att bedéma om en framstillning
faller in under bestimmelsen om okynnesframstillningar. T de
fallen maste myndigheten préva om det ir sannolikt att
framstillningen medfér en oproportionerlig eller oférsvarlig grad
av stdrning, irritation eller negativ piverkan pd myndigheten. En
samlad avvigning mellan det allminna intresset av 6ppenhet & ena
sidan och pdverkan pd myndigheten m.m. 4 andra sidan méste ske.

ICO har listat ett antal indikatorer som tillsammans eller var f6r
sig kan wutgora tecken pi att det dr friga om en
okynnesframstillning. En samlad bedémning utifrin alla
omstindigheter méste goras 1 varje enskilt fall. T det foljande
redovisas ett antal av dessa indikatorer.

— Krinkande eller aggressivt sprik.

— Den administrativa bérdan det skulle innebira f6r myndigheten
att efterkomma framstillningen ir s kraftigt betungande att det
inte vore rimligt att férutsitta att myndigheten att handligga
den.

— DPersonligt missndje, dvs. att sékanden riktar sina
framstillningar direkt mot en enskild medarbetare vid
myndigheten pd grund av att sokanden har en personlig
fiendskap gentemot denne.

— En orimlig grad av ihirdighet, dvs. att s6kanden séker 6ppna
irenden eller frigor som redan ir slutligt avgjorda av
myndigheten eller redan ir foéremdl fo6r nigon form av
overprovning eller liknande.

— Sokanden riktar uppenbart grundade anklagelser mot
myndigheten eller en utpekad medarbetare vid myndigheten.

— Omedgorlighet, dvs. nir sékanden intar en list position och
avvisar alla f6rsék frin myndighetens sida att bistd och ge rdd
ull sékanden.

— Frekventa eller ¢verlappande framstillningar, dvs. nir sékanden
stindigt dterkommer med framstillningar avseende samma
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frigor eller gér nya framstillningar innan myndigheten haft
mojlighet att behandla tidigare framstillningar.

— Sokanden har uttryckligen forklarat att dennes syfte ir att skapa
storningar i myndighetens verksamhet.

— Inget uppenbart syfte att skaffa sig information, dvs. sékanden
missbrukar sina rittigheter i syfte att ventilera missndje med ett
beslut, eller foér att trakassera och irritera myndigheten,
exempelvis genom att begira tillgdng till information som
myndigheten vet att sokanden redan har.

4.5 Australien

I Australien regleras tillgdng till handlingar av Freedom of
Information Act 1982 (the FOI Act). Utgingspunkten ir att
allminheten ska ges tillgding till myndigheternas information,
forutsatt att den inte ir sekretessbelagd. En framstillning om
tillgdng till information méste vara skriftlig. S6kanden fir vara
anonym och behover inte ange skil f6r sin ansékan. En myndighet
ir skyldig att inom 14 dagar bekrifta att framstillningen inkommit.
Beslut om utlimnande av en handling ska fattas inom 30 dagar frin
det att framstillan kom in till myndigheten. Om framstillan ir
komplicerad eller omfattande fir udsfristen férlingas med
ytterligare 30 dagar. En begird handling ska som huvudregel
limnas ut pd det sitt som sékanden 6nskar.

Det tas inte ut nigon avgift vid utlimnande av en handling som
innehller information om sékanden. I $vriga fall f8r myndigheten
ta ut en avgift. Avgiften bestims efter den tid som det tar att ta
fram, sekretessprova, kopiera och distribuera den begirda
handlingen. Avgiften kan sittas ned om kostnaden skulle vara
alltfér betungande for den enskilde eller om utlimnandet av
handlingen kan sigas ha ett allmint intresse. Det finns ingen
skyldighet att limna ut en handling férrin avgiften har betalats.

Frekventa eller omfattande framstillningar

En myndighet behéver inte handligga en begiran frén en person
som har forklarats vara en okynnessokande (“vexatious litigant”)
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av the Australian Information Commissioner, vilket kan ske om
personen upprepade gdnger missbrukat processen genom att t.ex.
trakassera myndighetspersonal eller pd ett orimligt sitt stora
myndighetens verksamhet.
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5 En lagesbeskrivning

5.1 Enkatunders6kningen

En del av uppdraget har bestdtt 1 att underséka och redovisa hur
ofta myndigheterna har frekventa och omfattande irenden om
utlimnande av allminna handlingar, hur myndigheterna hanterar
denna typ av irenden och vilka konsekvenser de fir for
fullgdrandet av myndigheternas 6vriga uppgifter. Information om
drendetyperna har himtats in genom en skriftlig enkit, som
skickades  till 636  statliga  myndigheter, kommuner,
landstingskommuner och statliga affirsverk under hosten 2016.
Om inte annat framgir av sammanhanget, s& avser 1 det féljande
begreppet myndighet alla dessa samhillsorgan.

Enkiten innehéll tre huvudsakliga avsnitt. I ett avsnitt stilldes
frdigor om myndigheternas erfarenheter av frekventa eller
omfattande drenden om utlimnande av allmin handling (avsnitt 2).
Direfter foljde ett avsnitt med frigor frimst om vilka rutiner
myndigheter har {or att hantera de aktuella drendetyperna (avsnitt
3) och 1 ett sista avsnitt fanns frigor om myndigheternas rutiner
for att ta ut avgifter f6r kopior av allminna handlingar (avsnitt 4).
Frigorna i enkiten framgr av bilaga 2.

Enkiten besvarades av knappt 340 myndigheter, dvs. av drygt
hilften av de myndigheter som tillfrigades. Samtliga
myndighetstyper ir representerade bland de svarande. Ett fital
myndigheter har uttryckligen férklarat att de inte avser medverka i
enkiten pd grund av att de inte har nigra egentliga erfarenheter av
de situationer som enkiten tar sikte pa.

I enkiten efterfrigades ett svar per myndighet. De myndigheter
som har svarat pd enkiten ir dock av vitt skilda slag och av olika
storlek. Det ligger i sakens natur att det finns stora variationer
mellan myndigheterna, och 1 vissa fall dven inom myndigheterna,
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bl.a. vad giller hur ofta allminna handlingar begirs utlimnade och
vilka rutiner som finns.

5.1.1 Omfattande eller frekventa framstéllningar om
handlingsutldamnande

Allmant

Enkiten inneholl flera frigor om omfattande eller frekventa
framstillningar om utlimnande av allminna handlingar.
Myndigheterna har bl.a. fitt svara ja eller nej pd frigan om de,
under de senaste fem &ren, hanterat framstillningar som varit
frekventa eller omfattande alternativt sivil frekventa som
omfattande. Syftet med frigorna har varit att f8nga situationer som
krivt en arbetsinsats utéver det vanliga.

Nigon definition av de aktuella framstillningarna angavs inte 1
enkiten. I missivet till enkiten hinvisades till JO:s beslut JO
2015/16 s. 653 och JO 2015/16 s. 655. Det har varit upp till de
myndigheter som deltagit 1 enkiten att utifrin myndighetens eget
perspektiv bedéma vad som avses med begreppet frekvent och om
en framstillning dr att anse som omfattande. Olika myndigheter
kan ha tolkat frigan pd olika sitt, vilket bér beaktas nir svaren
analyseras.

Mdanga myndigheter bar erfarenbet av drendetyperna

En klar majoritet av de myndigheter som besvarat enkiten (cirka
250 myndigheter) har uppgett att de under de senaste fem &ren har
hanterat frekventa eller omfattande framstillningar om att {3 ta del
av allminna handlingar. Det finns inte ndgon avgorande skillnad
mellan statliga myndigheter och kommuner 1 detta avseende.

En del myndigheter har i svaren tagit med framstillningar frin
medieforetag eller liknande, som I8pande begir att 3 ta del av
allminna handlingar. Det kan t.ex. handla om framstillningar om
tillgdng till sirskilt angivna kategorier av handlingar, exempelvis en
viss typ av beslut eller liknande, som expedierats under féregdende
vecka. Sidana framstillningar kan vara sividl omfattande som
frekventa och kriva en betydande arbetsinsats f6r myndigheten. I
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normalfallet priglas dock denna typ av 4terkommande
framstillningar av en relativt hog grad av forutsigbarhet och ir
dirmed inte i alla delar jimférbar med de situationer som
uppdraget frimst tar sikte pa.

Nedan féljer en redogérelse f6r frigorna 1 enkiten och de svar
som myndigheterna har limnat gillande frekventa och/eller
omfattande framstillningar om handlingsutlimnande.

Hur mdnga av alla framstillningar dr frekventa eller omfattande?

Myndigheterna har uppskattat att en mindre andel (cirka 15
procent) har hért till kategorin ”frekventa och/eller omfattande
framstillningar” under den aktuella tidsperioden. De statliga
myndigheterna har uppskattat en aningen hogre andel
framstillningar av denna typ jimfért med kommuner och
landstingskommuner.

Vilken situation dr vanligast?

De flesta myndigheter har angett att den vanligaste situationen ir
att  myndigheten  regelbundet  fir  relativc  omfattande
framstillningar om tillgdng till handlingar frin olika enskilda. En
mindre andel av myndigheterna har angett att vanligast ir att en
och samma person dterkommande begir ut en mycket stor miangd
handlingar. T dessa fall har ungefir hilften av framstillningarna
gjorts under en period som understiger ett &r och hilften under en
lingre period. Ovriga myndigheter har svarat att de tvi
situationerna ir ungefir lika vanligt f6rekommande.

I vilken form begirs handlingarna ut?

Ungefir tvd tredjedelar av fallen har avsett elektroniskt utlimnande
av kopior och knappt en tredjedel av fallen har gillt papperskopior.
Mycket & framstillningar har avsett utlimnande p3 stillet. I dessa
fall har det hint att sokanden efter beslutet inte tagit del av de
handlingar som begirts ut, men det har varit ovanligt.

53



En lagesbeskrivning Ds 2017:37

Konsekvenser for myndigheten

Ungefir hilften av myndigheterna har uppgett att de frekventa
eller omfattande framstillningarna medfért konsekvenser for
fullgorandet av myndighetens dvriga uppgifter.

Myndigheterna har getts utrymme att beskriva de konsekvenser
for den 6vriga verksamheten som framstillningarna har inneburit. I
stort sett alla myndigheter har angett att annat arbete f3tt std
tillbaka under handliggningen av irendet och att annat lépande
arbete prioriterats ned.

Ett  tiotal myndigheter har vittnat om stress och
arbetsmiljoproblem. Ett tjugotal myndigheter har angett att
framstillningarna  medfért  6vertidsarbete  och/eller  att
extrapersonal ftt kallas in for att bistd myndigheten. En handfull
myndigheter har beskrivit att det 1 samband med handliggningen
av irendena férekommit hot och/eller trakasserier mot personalen.

5.1.2  Rutiner for hantering av drendena

I enkiten stilldes frigor som gillde rutiner for hanteringen av
frekventa eller omfattande framstillningar om att fi ta del av
allminna handlingar. Frigorna besvarades av alla myndigheter som
deltog 1 enkiten.

Finns sirskilda rutiner for hanteringen av frekventa eller omfattande
framstillningar?

Ungefir en tredjedel av myndigheterna har uppgett att de har
sirskilda rutiner fér hanteringen av frekventa eller omfattande
framstillningar om handlingsutlimnande. Rutinerna ir skriftliga
hos uppskattningsvis en tiondel av samtliga myndigheter.

Flertalet av de myndigheter som har skriftliga rutiner avseende
irendetyperna har redovisat att drendena 1 och {6r sig inneburit att
tid tagits frin andra arbetsuppgifter, men inte att irendena
foranlett konsekvenser i form av &vertidsarbete eller anlitande av
extrapersonal.

54



Ds 2017:37 En lagesbeskrivning

Innebdllet i rutinerna

Vissa myndigheter har skickat in de skriftliga rutiner som giller
irendetyperna. De flesta ingivna skriftliga rutindokument
innehdller generella riktlinjer kring utlimnande av allminna
handlingar, utan specifika anvisningar om hur frekventa eller
omfattande framstillningar om handlingsutlimnande ska hanteras.
Nedan ges nigra exempel pd innehdllet 1 myndigheternas
rutindokument som kan sigas berodra de aktuella drendetyperna.

Om arbetet med att ta fram begirda handlingar inte kan
verkstillas inom tvd arbetsdagar ska besked ges nir handlingarna
kan vara klara f6r utlimnande.”

“Efterfrigade dokument ska limnas ut genast eller si snart som
mojligt. Det finns ingen tidsgrins i lagstiftningen men rittspraxis
har visat att huvudregeln ir omedelbar utlimning vid personligt
besok. I vissa undantagsfall kan upp tll tvd dagars drojsmaél
accepteras. Behovs omfattande sikerhetsprovning, till exempel
sekretessprovning enligt offentlighet- och sekretesslagen, kan det
fa ta lingre tid.”

"Om framstillningen avser eller kriver genomging av ett
omfattande material kan det minga ginger vara limpligt att
successivt limna besked om vad som kan limnas ut (se JO 2013/14
s. 585 och JK:s beslut den 15 april 2014, dnr 7540-13-21). En stor
arbetsborda utgor inte ett giltigt skil tll att droja med ett
utlimnande (jfr RA 1975 ref. 55).”

”Frigan om utlimnande ska alltid noga &vervigas varvid bor
beaktas att en noggrann provning ir lika viktigt vid beslut att limna
ut som vid beslut att vigra utlimnande. I fall dir tveksamhet inte
foreligger ska utlimnande ske omgdende. Om ett drende ir mera
svirbedémt eller materialets karaktir och omfing kriver det kan
ett visst rddrum behdvas fore stillningstagandet. Sékanden bor
informeras om detta. Aven ett sidant drende bor dock handliggas
s& skyndsamt som mojligt.”
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Exempel pd hur myndigheterna hanterar drendena

Myndigheterna har uppgett bla. féljande om sina rutiner nir det
giller drendetyperna.

”En informationsplan sitts thop for varje uppkommen situation.”

"For frekventa framstillningar som kommer varje vecka finns
cirkulerande schema foér registratorerna fér hantering och
organisation av utlimnandet.”

”Om utlimnande inte kan ske skyndsamt tas kontakt med den som
framfort begiran. Eventuellt kan utlimnandet ske i omgingar.
Avgift tas ut om begirda handlingar &verstiger ett visst antal
kopior.”

”Vid omfattande framstillningar skickas handlingarna i omgingar
vartefter vi fir fram dem.”

”Den som frekvent begir del av handlingar miste begira detta for
varje handling. Hanteringen ska ske skyndsamt. Kommunikation
dir bestillaren upplyses om kostnad fér bestillningen samt
tidsitgdngen for arbetet. Flera framstillningar frin samma
bestillare hanteras separat och kronologiskt.”

"Vid omfattande begiran ir vanligt férekommande att den enskilde
bjuds in till kommunen fér att titta sjilv och se utdrag ur systemen
(tillsammans med ansvarig tjinsteman) och direfter vilja ut
material att ta del av.”

”V1 har meddelat den som begir ut minga handlingar att han eller
hon ska ha en person att vinda sig till med sin begiran.”

5.1.3  Avgifter for kopior

Ett antal frigor i1 enkiten gillde myndigheternas rutiner kring
avgiftsuttag vid utlimnande av kopior av allminna handlingar.
Frigorna besvarades av alla myndigheter som deltog i enkiten.
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Finns faststillda rutiner for avgiftsuttag vid utlimnande av kopior av
allméinna handlingar?

De allra flesta myndigheter har faststillda rutiner f6r avgiftsuttag
for kopior av allmidnna handlingar. Sddana rutiner ir nigot vanligare
bland kommuner och landstingskommuner idn bland de statliga
myndigheterna. Det vanligaste ir att dessa rutiner ir skriftliga.

Innebdllet i rutinerna

I vissa rutindokument anges hur avgiften ska beriknas vid
omfattande bestillningar av allminna handlingar. Nedan ges nigra
exempel pd detta.

”Om nigon begir ut handlingar i sidan omfattning att
bestillningen inte kan hanteras inom ordinarie arbetstid eller om
extrapersonal miste anstillas, ir det att se som en s.k. omfattande
bestillning. I sidana fall finns anledning att fundera &ver
mojligheten att ta betalt utifrdn vilket arbete som bestillningen
faktiskt medfér. Det kan ocksa finnas skil att 6verviga mojligheten
att ta betalt med nedlagd arbetstid som utgdngspunkt om nigon
begir ut handlingar i sidan omfattning att det skulle leda till ett
kraftigt 6veruttag att ta betalt per sida.

Vid timkostnadsberikning ir det rimligt att ta ut samma avgift
som for avskrift av allmin handling, dvs. 125 kr per p&bérjad
fjirdedels arbetstimme.”

”Omfattande bestillningar som kriver arbetsinsats utdver det
vanliga: Kan vara limpligt att ta betalt {6r nedlagd arbetstid. Som
riktmirke kan 80 kr per pdborjad sjittedels arbetstimme (var tionde
minut) uttas. Vid en begiran om allmin handling som medfor
kostnader for allmidnheten ska den som begir en allmin handling
informeras om kostnader och alternativ for medium fér

tillhandahillandet.”

”For det fall reglerna om att de nio férsta sidorna eller filerna ir
gratis uppenbart utnyttjas for att slippa betala avgift och detta sker
frekvent finns méjlighet att ta betalt frin och med den férsta sidan.
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Avgiften for bestillningar som omfattar en till nio sidor blir di 50

kr »

”Vid uppenbart missbruk av ovanstiende bestimmelser, tas en
avgift ut redan frdn och med den forsta sidan. Vid omfattande
bestillningar kan en avgift om 125 kronor {ér varje pabérjad 15-
minutersperiod utgd istillet f6r vad som ovan anges.”

“For att stivja systematiskt missbruk av reglerna for avgiftsuttag
kan avgift tas ut fr@n forsta sidan. Hogre avgift kan tas ut om
bestillningen innebir dyrare kopieringsmaterial in vad som ir
normalt, dock inte hégre in kommunens sjilvkostnadspris.”

”Vid misstanke om att nigon systematiskt undviker att betala f6r
kopiorna genom att gora sméibestillningar kan man géra en
tjinsteanteckning dver utlimnade kopior for att ha underlag for ett
beslut om tillimpning av undantagsregeln. Vid varje bestillning kan
1 ett sddant fall 50 kronor tas ut redan fr&n och med férsta sidan till
och med den tionde och direfter 2 kronor per sida.”

Finns sirskilda faststillda rutiner for avgiftsuttag vid utlimnande av
handlingar i elektronisk form?

En dryg tredjedel av myndigheterna har sirskilda rutiner for att ta
ut avgifter f6r handlingar 1 elektronisk form. Det vanligaste ir att
dessa rutiner ir skriftliga.

Beslut om avgiftsuttag for elektroniska kopior

Myndigheterna har 1 férekommande fall redovisat beslut om
avgiftsniver for kopior av allminna handlingar i elektronisk form.
Genomgingen av dessa visar att avgiftsuttaget och principerna for
avgiftsuttag skiljer sig 4t mellan myndigheterna. Det ir fyra
modeller for avgiftsuttag som ir sirskilt vanliga.

1.1 Samma avgift tas ut som betriffande papperskopior.
Detta innebir att antalet sidor i en handling ir styrande
for avgiftsuttaget.
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1.2 En avgift som grundar sig pd& antalet handlingar 1
elektroniskt format (t.ex. antalet pdf-filer), inte antalet
sidor i de aktuella handlingarna.

1.3 En avgift som grundar sig pd nedlagd tid for att limna ut
de elektroniska handlingarna.

1.4 En avgift som utgér en kombination av minst tvd av
principerna i punkterna 1-3.

En annan modell som anvinds av nigra myndigheter ir att
avgiftsuttaget ir beroende av om de begirda handlingarna redan
finns 1 elektronisk form eller om handlingarna behéver skannas in.
Ytterligare ett exempel ir att kostnaden fordelas mellan sékandena
om det dr flera personer som begir ut samma material, vilket
dirmed bara skannas vid ett tillfille.

I vissa fall skiljer sig uttaget av avgift it mellan myndigheter
inom samma verksamhetsomride. Si ir exempelvis fallet med
domstolarna; vissa domstolar tar ut en avgift f6r uttag av allminna
handlingar 1 elektronisk form, medan andra domstolar viljer att
limna ut sddana kopior avgiftsfritt.

Léimnas handlingar ut mot postforskott?

Den stora majoriteten av myndigheterna (cirka 80 procent) limnar
aldrig ut kopior av handlingar mot postforskott. Nigra
myndigheter har uppgett att postférskott anvinds, men endast i
vissa fall. Ett exempel som nimns ir att den som har begirt
kopiorna tidigare underlatit att betala foreskrivna avgifter for
kopior av handlingar. I en myndighets riktlinjer anges att
utlimnande mot postférskott bér anvindas nir kinnedom finns
om att det kan bli svirt att {4 betalt av den aktuelle bestillaren.

Hiinder det att en sékande inte betalar sina avgifter?

Cirka 20 procent har erfarenhet av att en sokande inte betalar de
foreskrivna avgifterna. Dessa myndigheter har uppskattat att
bristande betalning férekommit i knappt tio procent av irendena.
Ungefir 40 procent har svarat att nekande pi frigan. Ovriga har
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svarat att de inte vet om det férekommer bristande betalning 1
utlimnandeirenden.

Vidtas indrivningsdtgirder?

Ungefir en fjirdedel av myndigheterna har uppgett att de har
rutiner for att vidta indrivningsdtgirder om sokanden inte betalar
foreskriven avgift. Ovriga har uppgett att sidana dtgirder aldrig
vidtas.

5.1.4  Myndigheternas fritextkommentarer

Myndigheterna gavs dven utrymme att ge egna kommentarer.

En myndighet angav att handliggningen av irendena fungerar
vil tack vare att tydliga arbetssitt har tagits fram. En annan
myndighet som 4rligen hanterar stora mingder irenden om
utlimnande av allmin handling uppgav att den har vil fungerande
rutiner och en snabb hantering, bide f6r offentliga handlingar och
sekretessbelagda. Enligt en myndighet handlar de frekventa
och/eller omfattande irendena oftast om enskilda som begir ut
handlingar f6r journalistiska, studie-, eller forskningsindamal eller
for att kunna tillvarata sin ritt som sokande eller motpart 1 ett
irende. Upplevelsen hos denna myndighet ir att framstillningarna
inte gors for att obstruera myndighetens verksamhet.

En myndighet uppgav att den pd senare tid varit relativt hirt
belastad pd liknande sitt som beskrivs 1 JO-irendet avseende
Kalmar kommun. Det har frimst varit friga om ett stort antal
frigor fran allminheten via e-post men dessa har dven blandats med
framstillningar om att utfd handlingar av olika slag och av
varierande omfattning. De frigor som stillts har uppfattats vara av
meningslds natur men tagit mycket tid i ansprdk fér att besvara.
Samma frigor har stillts samtidigt till olika medarbetare i
organisationen. Detta har blivit ett stort problem framfér allt for
myndighetens medarbetare som i en del fall kint sig trakasserade
och tagit illa vid sig. Beteendet har varit tungt att administrera och
tagit mycket tid i ansprdk. Ordinarie arbetsuppgifter har 1 vissa fall
fate liggas 3t sidan. Myndigheten har rutiner som bestdr 1 att en
informationsplan sitts ithop f6r varje uppkommen situation.
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I ett enkitsvar nimndes att personer som begir ut en storre
mingd handlingar ofta genererar mycket 6vrigt arbete 1 friga om
telefonsamtal, domstolsprocesser m.m. Enligt en myndighet har
det blivit vanligare att enskilda vill ta del av allt material som finns i
hans eller hennes irende, vilket 1 vissa fall kan handla om enorma
mingder handlingar. En annan myndighet pdpekade att om mycket
omfattande framstillningar gors dterkommande behéver det sittas
av ett flertal tjinster pd heltid, vilket innebir att den administrativa
kostnaden snabbt ékar till miljonbelopp endast med anledning av
en individs begiran.

Nigra myndigheter har foreslagit inskrinkningar 1 den
grundliggande ritten till tillgdng till allminna handlingar, t.ex. att
stora offentlighetsuttag bér kunna nekas i de fall sokanden tidigare
begirt ut handlingar pd platsen utan att direfter ta del av dem.
Nigot annat som framforts dr att det borde inféras en begrinsning
fér hur manga allminna handlingar som en och samma person far
begira att ta del av under en viss tidsperiod.

Flera myndigheter tog upp som ett problem att regleringen inte
ir anpassad till det digitala samhillet. En 8terkommande synpunkt i
svaren var att regelverket bor forenklas nir det giller mojligheten
att ta betalt for elektroniska kopior av allminna handlingar.

5.2 Nagot om tidigare undersokningar

Frigan om hur ofta myndigheterna tar betalt fér kopior av
allminna handlingar 1 elektronisk form har undersokts av
Ekonomistyrningsverket (ESV) &r 2009. P3 uppdrag av E-
offentlighetskommittén  analyserade ESV ~ de ekonomiska
konsekvenserna av ett infoérande av en skyldighet f6r myndigheter
att limna ut allminna handlingar i elektronisk form (ESV 2009:31,
Allminna handlingar 1 elektronisk form). Inom ramen fér
uppdraget genomférde ESV en enkit som besvarades av 189
myndigheter.

Av ESV:s rapport framgir bla. foljande. 80 procent av de
myndigheter som svarade pd ESV:s enkit uppgav att de pd begiran
limnade ut allminna handlingar i elektronisk form. Endast 23
procent av de myndigheter som limnade ut allminna handlingar 1
elektronisk form uppgav dock att de tog ut en avgift f6r detta. Av
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de myndigheter som fick fler &n 1 000 bestillningar pd kopior av
allminna handlingar per r var benigenheten att ta betalt for
elektroniska kopior emellertid betydligt stérre dn genomsnittet.
Nira 60 procent av myndigheterna i denna kategori tog ut en avgift
for utlimnande i elektronisk form.

I rapporten konstaterades dven att om en myndighet pd begiran
limnar ut enstaka allminna handlingar, som finns lagrade
elektroniskt, med e-post idr 1 regel kostnaden for att hantera ett
avgiftsuttag betydligt hogre in kostnaden foér att hantera
bestillningen.

Enheten {6r journalistik, medier och kommunikation (JMK) vid
Stockholms universitet har under maj 2016 undersokt hur ett 50-tal
myndigheter lever upp till kraven pi insyn och 6ppenhet. Av
undersdkningen framgdr att de flesta myndigheter limnar ut
handlingar 1 elektronisk form. En mycket liten andel av dessa tar
betalt for elektroniska kopior.

5.3 Sammanfattning

Resultatet av enkitundersokningen visar att minga av landets
myndigheter har hanterat frekventa och/eller omfattande
framstillningar om att ta del av allminna handlingar under de
senaste fem &ren. Sddana framstillningar utgor en mindre del av det
totala antalet framstillningar.

Det har varit ovanligt att ndgon begirt ut handlingar p4 platsen
utan att direfter ta del av dem. I den utstrickning som
myndigheterna har tagit betalt fér kopior av handlingar har
sokandena oftast betalat den féreskrivna avgiften.

Det ir sillan som drendena har medfért ndgra andra
konsekvenser fé6r myndigheten dn att annat arbete tillfilligt face
liggas &t sidan. Overtidsarbete eller anlitande av extrapersonal till
foljd av framstillningarna har férekommit 1 mycket begrinsad
omfattning. Ett mindre antal myndigheter har beskrivit att
irendena kan ge upphov till stress och férsimrad arbetsmiljo.

De allra flesta myndigheter har rutiner fér hanteringen av
begiran om allminna handlingar. F& myndigheter har skriftliga
riktlinjer f6r hanteringen av de mer icke-ordinira situationer som
uppdraget tar sikte pa.
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Majoriteten av de frekventa och/eller omfattande irendena har
avsett elektroniskt utlimnande. De flesta myndigheter limnar ut
elektroniska kopior av allmidnna handlingar avgiftsfritt. Vissa tar ut
en avgift. Berikningsgrunderna fér avgifterna skiljer sig &t
myndigheterna emellan.

F& myndigheter limnar ut kopior av allminna handlingar mot
postforskott. Det dr ovanligt att indrivningsdtgirder vidtas vid
bristande betalning av avgifter fér kopior av allminna handlingar.

Nigra myndigheter har foreslagit inskrinkningar 1 den
grundliggande ritten tll tillgdng till allminna handlingar. Flera
myndigheter har framfért 6nskemal om en tydligare reglering nir
det giller mojligheten att ta betalt for elektroniska kopior av
allminna handlingar.
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6 Hanteringstips

6.1 Inledning

Det framkommer av svaren pid enkitundersékningen att ett antal
myndigheter, inom ramen f6r gillande ritt, har skapat wvil
fungerande rutiner fér hanteringen av frekventa och/eller
omfattande framstillningar om att {4 ta del av allminna handlingar.
Myndigheter har, framfoér allt i sina fritextsvar, bidragit med
konkreta hanteringstips som de sjilva tillimpar. Dessa rutiner har,
som det verkar, bidragit till att myndighetens personal kan
handligga irendena s& snabbt och rittssikert som mojligt och ill
att medborgaren kan ges 6kad och tydligare service i samband med
utlimnande av allminna handlingar.

Enkitundersékningen kan pd si sitt sigas indirekt ha bidragit
till ett slags erfarenhetsutbyte nir det giller hanteringen av
frekventa och omfattande framstillningar. Det finns anledning att
sammanfatta de goda hanteringstips som myndigheterna har
bidragit med.

I detta avsnitt finns dirfér en sammanstillning av dtgirder som
kan vidtas inom ramen for gillande lagstiftning, for att hantera
drendena effektivt och dndamélsenligt. Sammanstillningen bygger
dels pa slutsatser som kan dras av gillande ritt och tillsynspraxis,
dels pd de rutiner och hanteringstips som myndigheterna har
redovisat 1 enkitsvaren. Eftersom myndigheternas verksamhet
skiljer sig &t lir vissa, men inte alla, myndigheter ha behov av de
tips som finns i sammanstillningen.

6.2 Atgirder pa myndighetsniva

I det hir avsnittet beskrivs vad som kan géras pd myndighetsnivd
fér att mota de utmaningar som kan uppstd vid hanteringen av
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frekventa och/eller omfattande idrenden om handlingsutlimnande.
Ett forsta tips dr att ett proaktivt arbete ir sdrskilt effektivt och
virdefullt nir det giller handlingar som myndigheten redan pi
férhand kan forutse ett stort intresse for.

Handlingsplan, riktlinjer, m.m.

e Anta en skriftlig handlingsplan som beskriver myndighetens
overgripande arbete med hanteringen av frekventa och/eller
omfattande drenden om handlingsutlimnande. Som exempel
kan en handlingsplan innehdlla en generell beskrivning av hur
arbetet med idrendena organiseras, hur ansvarsférdelningen ser
ut och hur resurser vid behov kan omférdelas for att hantera
irendena. I en stor myndighet kan handlingsplanen beskriva hur
olika delar inom myndigheten kan samverka for att effektivt
hantera frekventa eller omfattande framstillningar, utan att den
ovriga verksamheten blir lidande.

o Ta fram skriftliga riktlinjer som tydliggoér fér medarbetarna
vilka regler som giller for den hir typen av drenden, och som —
innu viktigare — innehdller konkreta och praktiskt inriktade
anvisningar foér hanteringen av de enskilda irendena. Som
exempel kan rdd rorande tillimpningen av undantaget
“betydande hinder mot utlimnande p3 stillet” vid den aktuella
myndigheten vara till stor hjilp fér bide allminhet och
medarbetare. For ytterligare exempel pd praktiskt inriktade
anvisningar som kan ingd i skriftliga riktlinjer, se avsnitt 6.3.

e Ligg upp en sirskild plan for hur ett specifikt drende ska
hanteras, om det 1 det enskilda fallet finns anledning till det. En
sddan plan kan t.ex. innehdlla uppgift om vem ska vara sirskilt
ansvarig for drendet eller om det ska finnas ett rullande schema
fér hanteringen, hur kontakterna med den enskilde ska tas och
hur handlingar ska limnas ut.

Téink pa:

— Handlingsplan och riktlinjer bér 1 méjligaste mén vara praktiskt
inriktade, dvs. innehdlla konkreta exempel som ofta
forekommer pd just den egna myndigheten.
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Dokument av det hir slaget behover héllas uppdaterade s8 att de
vid varje given tidpunkt speglar de verkliga férhillandena vid
myndigheten.

Publicering pd hemsida

Offentliggdér allminna handlingar som efterfrigas ofta, t.ex.
genom att ligga ut handlingarna pd myndighetens hemsida.

Offentliggér overgripande handlingsplan och riktlinjer pd
myndighetens hemsida.

Tiink pd:

Publicering av handlingsplan och riktlinjer 6kar transperensen
och tydliggér for medborgarna bide hur frekventa eller
omfattande framstillningar handliggs och att alla idrenden

behandlas lika.

Publicering av populira handlingar pd internet kan forvintas
minska antalet férfrigningar om att f& ut de aktuella
uppgifterna.

En begiran om att {3 ta del av en allmin handling fir inte avslas
med hinvisning till att handlingen 1 frga finns tillginglig pa
t.ex. myndighetens hemsida. Vill den enskilde i stillet ha en
kopia eller ta del av handlingar p8 stillet har den enskilde ritt till
det.

Nir handlingar publiceras pd internet méste bestimmelserna 1
personuppgiftslagen och andra s.k. registerférfattningar f6ljas.
Normalt krivs t.ex. att personuppgifter som namn och
personnummer tas bort.

Utbildning

Utbilda regelbundet  medarbetarna 1  hanteringen  av
irendetyperna.
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e Erbjud vid behov, t.ex. om nya riktlinjer antas eller rutiner
dndras, sirskilda kompletterande utbildningsinsatser.

Avgifter

o Faststill pd tydligt sitt om och 1 sd fall vilken avgift som ska tas
ut for elektroniska kopior av allminna handlingar.

o Besluta riktlinjer om att regelmissigt ta ut avgift for
elektroniska kopior.

e Beskriv i riktlinjerna 1 vilka situationer det kan bli aktuellt att
fatta beslut om att ta ut avgift frin férsta sidan f6r kopior av
handlingar, samt hur medarbetare 1 ett sddant fall ska utforma
den tjinsteanteckning som liggs till grund for beslutet.

o Beskriv i riktlinjerna hur bedémningen ska goras nir det giller
mojligheten att fatta beslut om att ta ut avgift utifrdn det arbete
som en omfattande begiran faktiskt medfér.

Téink pad:

— Ett regelmissigt uttag av avgift i frekventa eller omfattande
drenden kan antas bidra tll att sékanden mer noggrant
preciserar och begrinsar sina framstillningar om tillgdng till
allminna handlingar. Hanteringen kan dirmed bli mer effektiv
och sokanden kan fi del av begirda handlingar snabbare. Ett
regelmissigt avgiftsuttag skulle ocksd ge myndigheten bittre
tickning f6r kostnader féranledda av framstillningarna.

6.3 Exempel pa riktlinjer

I det hir avsnittet ges exempel pd vad skriftliga riktlinjer for
handliggningen av irendetyperna kan innehilla. Frekventa eller
omfattande framstillningar kan ofta, inom ramen for
skyndsamhetskravet och offentlighetsprincipens 6vriga krav,
handliggas effektivtc och pd ett sitt som ocksd tilldter
myndighetens 6vriga verksamhet att bedrivas. Oavsett om
myndigheten har beslutat om handlingsplan eller riktlinjer kan den
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enskilde medarbetaren i de allra flesta fall tillimpa hanteringstipsen
nedan.

Grundprinciper

e DPiborja handliggningen av en framstillning om att {3 ta del av
allminna handlingar s fort som mojligt.

e Inled snarast en dialog med sokanden om hur irendet ska
handliggas, och f6r den direfter lI6pande. Sékanden har ritt att
vara anonym och att inte ange skilet till sin begiran, men det
innebir inte att man inte kan friga sékanden om han eller hon
vill ha en dialog om handliggningen av drendet.

e Forsok att 1 mojligaste mén tillmotesgd sokandens onskemal
eller sk samforstand, dvs. forsok att komma 6verens om t.ex. i
vilken ordning frekventa framstillningar ska provas.

e Oavsett om sokanden 6nskar en dialog eller inte ska sokanden
fa s& mycket information som méjligt om hur irendet kommer
att handliggas, nir sokanden uppskattningsvis kommer att
kunna ta del av begirda handlingar och eventuella avgifter f6r
kopior av allminna handlingar.

e Limna ut handlingar i elektronisk form i mojligaste méan.

o Skilj pd framstillningar om tillgdng till allminna handlingar och
en  begiran om  service. Det  grundlagsstadgade
skyndsamhetskravet giller enbart begiran om tillging till
allminna handlingar.

Téink pd:

— Elektroniska utlimnanden ir i allminhet betydligt enklare och
billigare f6r myndigheterna in utlimnande av papperskopior.
Det dr ocksd ur servicehinseende ofta limpligt att handlingar
limnas ut elektroniskt nir den enskilde énskar det.
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Sarskilt om frekventa eller omfattande framstillningar

70

Frekventa eller omfattande framstillningar kan 1 normalfallet
hanteras 1 tur och ordning eller i mindre delar.

Uppmana sokanden att ange vad som séks 1 férsta hand eller 1
vilken ordning handlingar begirs utlimnade. Dialogen med
sokanden kan leda till att han eller hon mer noggrant preciserar
eller avgrinsar sin begiran, och dirmed snabbare kan {8 del av
begirda handlingar.

Om den enskilde inte vill ange nigra prioriteringar, eller om
samférstdnd inte kan nds, goér en bedomning av hur
framstillningarna ska provas successivt pa limpligast sitt.

Informera sokanden om 1 vilken ordning de frekventa
framstillningarna, eller de olika delarna av ett omfattande
material, kommer att provas.

Informera, inledningsvis och vid behov l6pande, sékanden om
att handliggningstiden kan bli nigot lingre in normalt, om det
finns risk for det.

Aterkommande framstillningar prévas limpligen normalt i den
ordning de kommer in till myndigheten. En senare framstilld
begiran kan 1 regel hanteras nir handliggningen av den forra ir
avslutad.

Om sokanden begir att f8 del av omfattande handlingar pid
stillet, kan det normalt vara limpligt att limna ut handlingar i
sddan omfattning att sékanden kan férvintas ha mojlighet att ta
del av dem vid besoket. Direfter kan hanteringen av drendet
fortsitta. Vid nista besdk kan handlingar limnas ut enligt
turordningsprincipen 1 motsvarande omfattning.

Overvig om det finns anledning att ta ut en avgift frin forsta
sidan, t.ex. om samma sodkande A4terkommer med
smibestillningar som limpligen hade kunnat goras 1 ett
sammanhang.  Skriv tjdnsteanteckningar i sddant fall och
tillimpa undantagsregeln 1 avgiftstérordningen.

Overvig om det finns anledning att ta betalt fér kopior av
allminna handlingar utifrdn vilket arbete som bestillningen
faktiskt medfér. S& kan vara fallet om ndgon begir ut handlingar
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1 sddan omfattning att bestillningen inte kan hanteras inom
ordinarie arbetstid eller om extrapersonal méste anstillas. Skriv
ydnsteanteckningar 1 sidant fall och tillimpa undantagsregeln i
avgiftsforordningen.

71






7 Overvaganden och forslag

7.1 Utgangspunkter for uppdraget

Utredarens 6vergripande uppgift har varit att analysera vilka
tgirder som bor vidtas for att mota de utmaningar som kan uppstd
vid frekventa och omfattande irenden om att {4 ta del av allminna
handlingar. I uppdraget ingér inte att féresld dndringar som skulle
innebdra att ritten att ta del av allminna handlingar begrinsas.
Enligt  uppdragsbeskrivningen ska  analysen goras med
utgdngspunkt i den undersékning som ingdr i uppdraget.

Information om irendena har himtats in genom en
enkitundersékning (se avsnitt 5). Enkiten har haft en bred ansats
och avsett framstillningar som ir sdvil frekventa som omfattande,
respektive frekventa eller omfattande. Syftet har frimst varit att £3
en oversiktlig bild av hur ofta drendetyperna férekommer och vilka
konsekvenser de har fér myndigheternas évriga verksamhet. Det
bor understrykas att det inte gir att ta fram nigra exakta siffror om
t.ex. forekomst av de framstillningar som enkiten tar sikte p4, bl.a.
pd grund av att drenden om handlingsutlimnande som regel inte
ska diarieforas eller bevaras. Enkiten var dirfér i vissa delar
utformad s att myndigheterna ombads géra uppskattningar. Det
ir alltsd en generell ligesbeskrivning som ligger till grund f6r den
fortsatta analysen.

Overvigandena tar enbart sikte pi frigor som ror
myndigheternas hantering av de aktuella irendena. Nackdelar
sdsom integritetsrisker och sdkerhetsrisker som kan vara
forknippade med att allminna handlingar limnas ut 1 stor
omfattning beaktas inte 1 promemorian.
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7.2 Slutsatser och 6vervagandenas inriktning

Bedomning: Det ska inte inféras ndgra begrinsningar av den
grundliggande ritten att ta del av allminna handlingar.

Svaren pd enkitundersdkningen visar att minga myndigheter har
erfarenhet av frekventa och/eller omfattande drenden om att {3 ta
del av allminna handlingar. Systematiska s.k. okynnesuttag verkar
inte vara en utbredd foreteelse. Det har varit ovanligt att nigon
begirt ut handlingar pa platsen utan att direfter ta del av dem. I
den utstrickning som myndigheterna har beslutat att ta betalt f6r
kopior av handlingar har sékandena oftast betalat, men betalning
har uteblivit 1 inte obetydlig omfattning.

Utifrén enkitsvaren att déma har drendena sillan medfért nigra
andra konsekvenser idn att annat arbete tillfilligt fact liggas 3t sidan.
Hos ett mycket litet antal myndigheter har framstillningarna
inneburit en ndgot stdrre paverkan i form av dvertidsarbete eller att
extrapersonal fitt anstillas. Endast ett par myndigheter har
beskrivit nigot som liknar den situation som nimns uttryckligen i
uppdragsbeskrivningen, dvs. att framstillningarna pdverkar
arbetssituationen vid en myndighet 1 en sidan grad att den
ordinarie verksamheten 1 praktiken riskerar att inte kunna
genomforas.

Sammantaget framtrider en bild av att nuvarande ordning
overlag fungerar vil. Det kan sirskilt noteras att de myndigheter
som 1 dag arbetar proaktivt med hanteringen av den hir typen av
irenden tycks uppleva situationen som mindre problematisk.
Proaktivt arbete kan bestd 1 att myndigheten har tydliga rutiner f6r
hanteringen och regelmissigt f6r en dialog med s6kanden angdende
t.ex. successivt utlimnande.

Nigra myndigheter med erfarenhet av mer svirhanterliga
drenden — 1 vissa fall med inslag av hot och trakasserier frin
sokanden — har anfort att det borde inféras begrinsningar for hur
ménga allminna handlingar som en och samma person fir begira
att ta del av under en viss tidsperiod. Nigot annat som nimnts av
nigra myndigheter ir att stora offentlighetsuttag borde kunna
nekas om sékanden kan sigas ha ett annat syfte med sin framstillan
in att ta del av begirda handlingar.
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Med utgidngspunkt i resultatet av enkitundersékningen finns
det inte anledning att 6verviga sddana drastiska férindringar eller
andra inskrinkningar av den grundliggande ritten att ta del av
allminna handlingar. Av samma skil saknas anledning att dverviga
sddana nirliggande begrinsningar rorande s.k.
okynnesframstillningar som finns i vissa andra rittsordningar (t.ex.
1 England och Wales). Till den bedémningen bidrar ocks& det
forhillandet att det redan i dag finns ett antal verktyg som kan
anvindas for att effektivt hantera de situationer som uppdraget tar
sikte pd. Redogorelsen 1 avsnitt 6 har syftat till att belysa nigra
sddana verktyg.

Det kan tilliggas att en prévning av den enskildes syfte med ett
offentlighetsuttag 1 mainga fall skulle kriva begrinsningar i
rittigheter som linge utgjort en sjilvklar del av den svenska
offentlighetsprincipen, sisom ritten att vara anonym. For att
sikerstilla en effektiv granskning av myndigheternas verksamhet
mdste utgdngspunkten vara att det allminna inte har med att gora
vad den som begir ut uppgifter har fér syfte med sin begiran. En
spirr mot uttag av viss frekvens eller storlek skulle enkelt kunna
kringgds t.ex. genom att en begiran delades upp pi flera
forfragningar. Det idr vidare inte troligt att dndringar i regleringen
av handlingsoffentligheten skulle kunna leda till en minskning av
beteenden som innefattar hot och trakasserier. Det kan férmodas
att sddan problematik — som 1 sig dr mycket allvarlig — 1 ménga fall
inte 1 sig bottnar 1 regleringen av hur enskilda kan ta del av
allminna handlingar, utan ir mer komplex och individrelaterad.

Det har i vissa enkitsvar uttryckts oro fér att den okande
digitaliseringen ytterligare hojer trycket pd myndigheterna. Detta
har ocksd pdpekats 1 den offentliga debatten (se t.ex. ledaren 1
Dagens Nyheter den 22 juli 2016 ”Vad kostar en rittshaverist?”). I
sammanhanget kan noteras att regeringen 1 maj 2017 har tagit fram
en digitaliseringsstrategi som bla. syftar till att ge 6kad och mer
effektiv  digital service till minniskor och féretag (dnr
N2017/03643/D).

Enkitsvaren antyder att den okande digitaliseringen kan
forvintas leda tll att fler framstillningar om att f8 ta del av
allminna handlingar kommer att ges in till myndigheter i
framtiden. Svaren ger dock inte underlag f6r nigra sikra slutsatser
och sirskilt inte betriffande just frekventa eller omfattande
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framstillningar. Det finns inte heller underlag fér att bedéma om
okad digitalisering 1 sig riskerar att leda till 6kad administrativ
bérda fér myndigheterna. Digitaliseringen bor rimligen kunna
anvindas for att effektivisera myndigheternas hantering av
irendena. Effekterna av okande digitalisering 1 samhillet ir en friga
som det sikerligen kommer att finnas anledning att dterkomma till.
For nirvarande finns inte anledning att limna férslag som enbart
tar sikte pd digitaliseringens pdverkan pd myndigheternas hantering
av frekventa eller omfattande framstillningar.

Frigan ir di vilka andra dtgirder som bor vidtas f6r att méta de
utmaningar som kan uppstd vid hanteringen av irendena, och ge
myndigheterna bittre forutsittningar att arbeta mer rationellt och
rittssikert. En bittre hantering av drendena kommer i slutinden
inte bara myndigheten utan dven medborgarna till godo, eftersom
myndighetens resurser d& kan anvindas mer rationellt 1 bide
kirnverksamhet och i friga om effektiva och snabba prévningar av
framstillningar om att {4 del av allmidnna handlingar.

Utover redovisade hanteringstips 1 avsnitt 6, kan tydligare regler
1 frga om avgiftsuttag bidra till en bittre hantering av drendena.

7.3 Majlighet att krava forskottsbetalning

Forslag: Myndigheter ska ges mojlighet att, om det 1 det
enskilda fallet finns sirskilda skil, kriva att en sékande betalar
avgift eller del av den beriknade avgiften 1 forskott 1 drenden om
utlimnande av kopior av allminna handlingar.

Bedomning: Det krivs forfattningsreglering av mojligheten att
kriva betalning 1 férskott. Bestimmelsen bor placeras 1 6 kap.
offentlighets- och sekretesslagen.

Behovet av dtgirder for att sikerstilla betalning av foreskrivna
avgifter

Ungefir en femtedel av de myndigheter som deltagit 1
enkitundersdkningen har uppgett att det hinder att sékanden inte
betalar f6r de kopior av allminna handlingar som begirts ut 1 de
aktuella drendetyperna. Hir finns méjligen ett morkertal, eftersom
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ungefir hilften av myndigheterna som besvarat enkiten har
uppgett att de inte vet om detta férekommer.

Aven om problemet med utebliven betalning inte bor dverdrivas
sd dr det otillfredsstillande att enskilda mot avgift begir tillging till
kopior av allminna handlingar utan att direfter, nir kopiorna har
framstillts, betala fér dem. Det finns skil att anta att t.ex. sidana
frekventa  framstillningar som 1 dag uppfattas som
okynnesframstillningar skulle minska 1 antal om myndigheterna
regelmissigt sdg till att sékanden faktiskt betalade foreskrivna
avgifter.

Det finns flera olika tinkbara l6sningar fér att komma till ritta
med bristande betalningar. En méjlig dtgird ir att myndigheterna
skickar begirda kopior till sékanden mot postférskott. Ett sidant
forfarande innebir att den som har begirt kopior av handlingar far
dessa samtidigt som betalning sker. Det forekommer dock att
enskilda begir kopior mot postférskott for att direfter inte losa ut
forsindelsen. Postforskott garanterar siledes inte att myndigheten
far betalt fér de kopior som framstillts. Att anvinda sig av
postforskott passar dessutom mindre vil i de fall dir omfattande
material limnas ut 1 form av elektroniska handlingar per e-post.

En annan &tgird fo6r att komma tll ritta med uteblivna
betalningar kan vara att myndigheterna vidtar dtgirder f6r att driva
in avgifterna. Detta bidrar till att uppritthilla respekten fér
systemet med avgifter och innebir att underlitenhet att betala
foreskrivna avgifter leder till tydliga konsekvenser. Indrivning av
avgifter kan emellertid 1 det enskilda fallet vara sdvil kostsamt som
tids- och resurskrivande. Sivitt framgdr av enkitsvaren driver
myndigheterna sillan in obetalda avgifter f6r utlimnade kopior,
trots att det finns en skyldighet att gora det 1 vissa fall.

Ytterligare in tinkbar &tgird 4r att myndigheterna kriver
betalning i férskott. Nir de begirda handlingarna har identifierats
och sekretessprovats kan myndigheten 1 sidant fall avvakta med
sjilva kopierandet till det att betalningen erlagts. En myndighet kan
pa sd sitt forsikra sig om att f3 betalt for framstillandet av kopior
redan innan resurser liggs pd kopiering m.m. Den enskilde far
ocksd pd ett tidigt stadium klara besked om uppskattad kostnad for
begirda kopior. En sddan ordning ter sig sirskilt limplig om det ir
friga om en s6kande som dterkommande inte betalar foreskrivna
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avgifter eller nir begiran om kopior avser ett mycket omfattande
material.

Det kan noteras att Domstolsverket har anfort till regeringen
att det bor inforas en mojlighet att ta ut avgifter 1 forskott vid
omfattande bestillningar (se Domstolsverkets skrivelse med dnr
2040-2013, Fi2014/3027/BA/ToT). Som skil f6r detta har verket
angett att det av stor vikt att domstolarna har mojlighet att
forsikra sig om att de verkligen fir betalt, 1 synnerhet nir stora
resurser liggs ned pd att limna ut kopior av allminna handlingar. I
samband med enkitundersékningen har ocksi nigra myndigheter
anfért att hanteringen av de aktuella drendena skulle underlittas
om det vore mojligt att ta betalt 1 forskott.

Frigan ir d8 om det redan i dag ir mojligt att kriva betalning 1
forskott for kopior som begirs utlimnade med stod av
offentlighetsprincipen. Det kan konstateras att ordalydelsen i
2 kap. 13 § TF varken medger eller férbjuder att avgifter tas ut
innan handlingar limnas ut. Grundlagen innehiller éver huvud
taget inte nigon detaljreglering om forfarandet for avgiftsuttag.
Sidana bestimmelser finns f6r de statliga myndigheternas del i bl.a.
avgiftsforordningen och 1 forordningen om tiden for
tillhandahillande av domar och beslut, m.m. Inte heller dessa
férordningar innehiller bestimmelser som medger eller forbjuder
forskottsbetalning.

En myndighets avgiftsuttag fir givetvis inte medféra
inskrinkningar 1 den grundliggande ritten att {4 ta del av allminna
handlingar. En framstillning om utlimnande av handlingar ska t.ex.
alltid handliggas skyndsamt och med fértur. Det kan konstateras
att krav pd att en avgift ska betalas innan begirda handlingar
kopieras och limnas ut 1 vissa fall skulle kunna medféra att
tidpunkten fér det faktiska utlimnandet av handlingarna
fordrojdes. S3 linge som handliggningen av drendet pdborjas och
l6pande fortsitter utan onddiga dréjsmadl, och det inte idr friga om
annat in en marginell f{6rdrojning, kan sjilva kravet pd
forskottsbetalning inte 1 sig anses medfora att myndigheten inte
foljer skyndsamhetskravet. Som jimforelse kan noteras att det
méinga ginger anses forenligt med skyndsamhetskravet att
framstillningar 1 omfattande eller frekventa irenden hanteras i delar
eller 1 tur och ordning.
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Sammanfattningsvis  saknas principiella  hinder mot att
ersittning krivs innan begirda handlingar kopieras och limnas ut.
JO har dock uttalat att bestimmelsen 1 2 kap. 13 § TF inte kan
anses innefatta ngon ritt fér myndigheter att kriva betalning i
forskott (se JO 2008/2009 s. 547 och JO:s beslut den 15 juni 2010,
dnr 6853-2009). Nigon nirmare motivering av stillningstagandet
har inte limnats.

For att tydliggora rittsliget och dirmed ge myndigheterna
ytterligare ett verktyg for att effektivt hantera irendena, bor
mojligheten att kriva betalning 1 forskott framgd av en uttrycklig
bestimmelse 1 forfattning. Det ir i sammanhanget viktigt att
betona att tidigare utebliven betalning for kopior av allminna
handlingar aldrig kan utgora ett skil f6r att vigra en enskild tillgdng
till handlingar (se JO:s beslut den 11 december 2008, dnr 5262-
2007).

N far myndigheter kriva betalning i forskott?

Myndigheterna har stor frihet att sjilva besluta om de nirmare
formerna fér avgiftsuttag, under férutsittning att den
grundliggande ritten att ta del av allminna handlingar inte
begrinsas. Det ter sig dock som en mindre limplig ordning att
myndigheter regelmissigt skulle begira betalning 1 forskott for att
hantera framstillningar om tillgdng till kopior av allminna
handlingar. Beslut om forskottsbetalning bér dirfor endast bli
aktuellt om det foreligger sirskilda skil 1 det enskilda fallet.

Ett sdrskilt skil for att 1 det enskilda fallet besluta att ta ut avgift
i forskott kan vara att det finns skilig anledning att anta att
sokanden inte kommer att betala {6r de begirda kopiorna. En sddan
situation kan foreligga nir det dr friga om en sékande som tidigare,
kanske frekvent, har begirt tillgdng till kopior av allminna
handlingar men direfter inte betalat f6reskriven avgift.

En forutsittning fér att kunna besluta om férskottsbetalning
enbart med hinvisning till tidigare bristande betalning ir att det ir
friga om en sdkande som ir tidigare kind av myndigheten och att
denna tidigare underldtit att betala for kopior som limnats ut av
myndigheten. Forskottsbetalning torde sillan kunna aktualiseras
om sékanden valt att vara anonym och begirt kopior av handlingar
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som sammantaget endast omfattar ett mindre antal sidor.
Uppgifter som kan ligga tll grund for ett beslut om
forskottsbetalning bor dokumenteras, t.ex. 1 tjinsteanteckningar
som fors vid myndigheten. I annat fall blir det problematiskt for
myndigheten att visa att sirskilda skil foreligger.

Ett annat sirskilt skil att besluta om férskottsbetalning kan vara
att en begiran om tillgdng till kopior av allminna handlingar avser
ett mycket omfattande material. Ar sékanden i ett sidant fall nigon
som tidigare begirt tillgdng till omfattande material och d& betalat
den foreskrivna avgiften bor det normalt inte foreligga skil att
besluta om forskottsbetalning. 1 &vriga fall utgér emellertid
forskottsbetalning ett sitt f6r myndigheten att f6rsikra sig om att
f viss tickning fér den kostnad en begiran om tillging till en stor
mingd kopior av allmidnna handlingar medfor.

Forskottsbetalning  kan givetvis aktualiseras dven under
hanteringen av irende, t.ex. om sdkanden i ett omfattande drende
inte betalar foreskriven avgift for de kopior som inledningsvis
limnats ut. D3 kan det finnas skil att infér nistféljande
utlimnande begira betalning i férskott.

Ett exempel pd nir ett irende kan anses mycket omfattande ir
om det kan antas att framstillningarna inte kommer att kunna
hanteras under ordinarie arbetstid, eller om tillfillig personal méste
anstillas for hanteringen. Myndigheterna bor dock ha ett visst
utrymme att, utifrdn den egna verksamhetens férutsittningar,
bedéma om en begiran kan anses s omfattande att myndigheten
ska besluta om forskottsbetalning. Sidana frigor limpar sig f6r den
enskilda myndigheten att beskriva i interna riktlinjer.

Det ir omstindigheterna i varje enskilt fall som blir avgérande
fér om forskott ska krivas.

Storleken pd forskottsbetalningen

I vissa fall kan det tidigt st klart f6r myndigheten hur manga sidor
en framstillning avser, och dirmed ocksd storleken pd den avgift
som blir aktuell att ta ut. Forskott kan di begiras avseende hela
avgiften.

I andra fall kan det vara férenat med svérigheter att pd férhand
berikna avgiften for kopior med ndgon hogre grad av exakthet. I
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sddana fall bor myndigheten ha méjlighet att besluta att endast en
del av den avgift som bedéms bli aktuell ska betalas i férskott.
Resterande del av avgiften fir regleras vid avhimtning, mot faktura
eller mot postforskott.

Den del av avgiften som ska betalas 1 férskott bér inte sittas
allefor 18gt. Det forutsitts givetvis att myndigheterna iakttar viss
forsiktighet vid berikningen av storleken pd forskottbetalningen si
att det belopp som ska betalas i forskott inte riskerar att dverstiga
den slutliga avgiften. Skulle den férskottsbetalda delen av avgiften,
trots detta, Overstiga den slutliga avgiften, ska myndigheten
dterbetala det 6verstigande beloppet till s6kanden. Skyldigheten att
betala tillbaka  &verstigande belopp kriver inte sirskilt
forfattningsstéd (jfr 27 § férvaltningslagen).

Forfarandet vid beslut om forskottsbetalning

Sedan myndigheten har konstaterat att sirskilda skil foreligger for
att besluta om férskottsbetalning tas de begirda handlingarna fram.
Myndigheten bedémer omfattningen av framstillningen, och
dirmed den slutliga avgiften. Myndigheten underrittar sedan
skyndsamt sékanden om den bedémda kostnaden fér kopiorna,
och om beslutet att kriva betalning av visst belopp 1 férskott.
Vidhiller sokanden sin begiran framstiller myndigheten kopior av
de begirda allminna handlingarna och limnar ut dem si snart det
beslutade férskottsbeloppet har betalats.

Det nu beskrivna foérfarandet innebir forstds viss ytterligare
administration fér den myndighet som beslutar att sokanden ska
betala hela eller del av avgiften i férskott. Myndigheten fir dirfor i
varje enskilt fall dir forskottsbetalning kan vara aktuellt viga den
administrativa insats som foérskottsbetalning innebir mot risken att
myndigheten inte fir tickning for de kostnader som det innebir att
framstilla de aktuella kopiorna. I denna kostnad ligger dven de
resurser som myndigheten kan behova ligga pd att senare driva in
en fordran.
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Bestdmmelsens placering

Genom att en bestimmelse om mojligheten att kriva betalning 1
forskott placeras 1 offentlighets- och sekretesslagen blir den
tillimplig for sdvil statliga som kommunala myndigheter.

7.4 Overklagande av beslut om avgifter

Forslag: Beslut om avgifter som tas ut vid utlimnande av
allminna handlingar i elektronisk form ska kunna éverklagas till
Skatteverket.

Det ska tydliggoras att ett skriftligt 6verklagbart beslut
endast kan begiras efter att avgiften ir slutligt betald.
Bedomning: Fortydligandet innebir att ett beslut om att
sokanden ska betala del av avgiften 1 forskott inte kan
overklagas sirskilt.

Behovet av tydligare dverklagandebestimmelser

Reglerna for 6verklagande skiljer sig &t nir det giller avgifter for
papperskopior respektive elektroniska kopior av allminna
handlingar. Av 23 § avgiftstérordningen f6ljer att den som anser att
en avgift enligt 15 § avgiftsforordningen som myndighet har tagit
ut av denne ir oriktig kan begira ett sirskilt skriftligt beslut om
avgiften. En sidan begiran ska ske inom 30 dagar efter det att
avgiften betalades. Det sirskilda skriftliga beslutet kan enligt 24 §
avgiftsforordningen overklagas hos Skatteverket.
Avgiftsférordningen innehiller emellertid inte ndgra motsvarande
bestimmelser om sirskilda skriftliga beslut eller 6verklagande nir
det giller avgift for utlimnande av kopia av allmin handling i
elektronisk form. Betriffande vissa myndigheter fir sidana beslut
dirfor 1 stillet 6verklagas till allmidn férvaltningsdomstol. For de
avgiftsbeslut avseende allminna handlingar 1 elektronisk form som
fattas av domstolar rdder dock en annan ordning. HFD har 1 HFD
2013 ref. 21 funnit att domstolarnas beslut i dessa frigor ska
overklagas till Domstolsverket.

Domstolsverket  har 1 en skrivelse tll  regeringen
(Domstolsverkets dnr 2040-2013, Fi2014/3027/BA/ToT) pipekat
att sedan HFD:s avgorande har verket provat ett antal sddana
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beslut 1 vilka domstolarna tagit ut avgift 1 enlighet med de riktlinjer
som verket har utfirdat. Enligt Domstolsverket ir det mindre
limpligt med en ordning som innebir att en myndighet 6verprovar
beslut som ir fattade i enlighet med den riktlinje myndigheten sjilv
har tagit fram. I fallet med domstolarna kan Domstolsverkets
avgdrande med anledning av ett dverklagat avgiftsbeslut dessutom
overklagas hos allmin foérvaltningsdomstol, medan Skatteverket ir
sista instans for dverklagande av beslut om avgift f6r papperskopior
m.m.

Det tycks inte finnas ndgra goda skil for att dessa beslut inte
overklagas p8 samma sitt, eller for att de beslut som avser
elektroniska kopior kan prévas av fler instanser in de som avser
papperskopior. Effektivitetsskil talar fér att Skatteverket, som
redan 1 dag hanterar 6verklagandena av beslut om avgifter for
papperskopior, dven fir hantera dverklagande av beslut om avgifter
for elektroniska kopior. En sidan ordning okar ocksd
foérutsittningarna f6r en enhetlig rittstillimpning nir det giller
avgiftsuttag f6r kopior av allminna handlingar. En bestimmelse bor
dirfor inféras 1 avgiftsférordningen om att ocksd beslut om avgift
for utlimnande av kopior av allminna handlingar i elektronisk form
ska kunna 6verklagas till Skatteverket.

Nuvarande bestimmelse 1 avgiftsforordningen ger sékanden
mojlighet att begira ett sdrskilt skriftligt beslut rérande
avgiftsuttag, och direfter overklaga det, forst sedan avgiften har
betalats. Inte minst processekonomiska skil talar for att samma
princip bor gilla f6r beslut om férskottsbetalning. Vid beslut om
att sokanden ska betala del av avgiften 1 férskott bor dirfor
tidpunkten f6r nir sokanden har ritt att begira ett sirskilt skriftligt
beslut infalla férst nir avgiften for kopior av allminna handlingar
betalats 1 sin helhet. Oavsett vilken typ av avgiftsbeslut det rér sig
om bor det inte kunna 6verklagas innan full betalning har skett och
utlimnandeirendet ~ har  avslutats. Bestimmelserna 1
avgiftsférordningen bor justeras si att det tydligt framgir nir
overklagande av ett beslut om uttag av férskottsbetalning far ske.
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7.5 Ett mer effektivt avgiftsuttag

Bedomning: Det ir inte nddvindigt att inféra uttryckligt
forfattningsstdd for avgiftsuttag vid utlimnande av allminna
handlingar 1 elektronisk form.

I syfte att effektivisera hanteringen av frekventa eller
omfattande framstillningar bor frigan om enhetlig reglering av
avgiftsuttag for elektroniska kopior ses 6ver, 1 vart fall f6r dessa
irendetyper.

Avgifterna for papperskopior och skyldigheten att driva in
fordringar bor ses 6ver.

Progressiv avgiftssittning bor inte inforas.

Behovet av tydligare forfattningsstod vid avgiftsuttag for elektroniska
kopior

De frekventa och/eller omfattande framstillningarna om
handlingsutlimnande avser oftast utlimnande av kopior 1
elektronisk form. Flera myndigheter har dock pdpekat att
regleringen av frigan om avgiftsuttag vad giller elektroniska
utlimnanden ir otydlig. Inte sillan synes denna otydlighet leda till
att avgifter inte tas ut.

Frigan dr om Dbestimmelsen 1 4§ forsta stycket 8
avgiftsférordningen bor fortydligas sd att det klart framgar att den
ir tillimplig dven pd elektroniska offentlighetsuttag. Den oklarhet
som tidigare fanns 1 denna friga har dock undanrgjts genom HFD
2013 ref. 21. Nigon forindring foreslds dirfér inte. Frigan
overvigs limpligen pd nytt i samband med att avgiftsférordningen i
ovrigt ses over.

Behovet av enbetliga regler om avgiftsuttag for elektroniska kopior

Vissa myndigheter avgiftsbeligger regelmissigt uttag av allminna
handlingar i elektronisk form. Avgiftsnivierna skiljer sig &t mellan
myndigheterna, ibland ocks8 mellan myndigheter inom samma
verksamhetsomrdde. Det ir av flera skil en inte sirskilt god
ordning.

Frigan om det bor infoéras en tydligare reglering betriffande
avgifter for elektroniska kopior har &vervigts av E-

84



Ds 2017:37 Overviaganden och forslag

offentlighetskommittén i slutbetinkandet Allminna handlingar i
elektronisk form (SOU 2010:4), s. 354-357. Kommittén ansig &
ena sidan att en tydligare reglering vore 6nskvird, bl.a. eftersom
det d& for allminheten skulle framgd 1 vilka situationer
myndigheten har ritt att ta betalt fér en elektronisk kopia av en
allmin handling. A andra sidan ansigs det finnas klara nackdelar
med en ordning dir myndigheten som huvudregel ir dlagd att ta ut
en avgift for en kopia av en allmin handling. Kommittén gjorde
bedémningen att den flexibilitet som den befintliga regleringen ger
ir virdefull, bla. eftersom allt tyder p& att det ofta ir
samhillsekonomiskt kontraproduktivt att ta betalt foér enstaka,
normalstora uttag av allminna handlingar i elektronisk form.

Ytterligare en faktor som utredningen framhdll var att det ofta
torde mota svirigheter att pd ett mer detaljerat sitt reglera
avgiftsuttaget vid utlimnande av allminna handlingar i elektronisk
form. Handlingens storlek har ju 1 digital miljé inget direkt
samband med eventuella kostnader f6r utlimnandet utan det som 1
realiteten ska prissittas ir sddan arbetstid som miste liggas ned vid
mer omfattande bestillningar. Kommittén var dirfér tveksam till
om detta liter sig regleras pd ett sitt som verkligen skulle ge en
storre tydlighet och férutsebarhet.

Som kommittén sig det fanns det goda skil att hivda att redan
med den nuvarande regleringen i avgiftsférordningen kunde man
erbjuda en ordning dir det rider en rimlig balans mellan
mojligheterna  fér allminheten att forutse den ungefirliga
kostnaden for ett uttag av en allmin handling i elektroniskt form
och behovet av att kunna tillgodose en flexibilitet 1 avgiftsuttaget.

Kommittén ansig dessutom att en tydligare reglering vicker ett
antal frigor om avgiftssittning generellt sett som kommittén inte
hade underlag att bedéma. Kommittén lade dirfor inte fram nigra
forslag betriffande avgiftsuttag vid utlimnande av allminna
handlingar.

De foér- och nackdelar som kommittén beskrev &r 2010 ir
fortfarande aktuella. T avsnitt 6 har limnats hanteringstipset att
myndigheter bér ta fram riktlinjer fér nir det kan vara aktuellt att
ta ut avgift for elektroniska kopior, sirskilt nir det giller frekventa
eller omfattande framstillningar. Just nir det giller sidana
framstillningar skulle tydliga och enhetliga regler om avgiftsuttag
kunna minska risken fér s.k. okynnesuttag av allminna handlingar.
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Aven om det stir myndigheterna fritt att besluta om sidant
avgiftsuttag har det i enkitundersdkningen visat sig att avgifter {or
elektroniska kopior tas ut 1 relativt liten omfattning. De
ekonomiska berikningar som behover goras for att fi svaret pd
frigan vid vilken brytpunkt — t.ex. visst antal elektroniska
handlingar eller visst antal framstillningar - det ir
samhillsekonomiskt effektivt att ta ut en avgift har inte kunnat
hanteras inom ramen fér det hir uppdraget. Frigan om inférande
av enhetliga regler bor 6vervigas pd nytt i samband med att
avgiftsforordningen ses over.

Awvgifterna for papperskopior bor ses dver

De avgifter for kopior av allminna handlingar som foreskrivs i
avgiftsférordningen dr beriknade med utgdngspunkt 1 en
genomsnittlig timkostnad 1 statsférvaltningen och foérvintad
tidsdtgdng for framstillning och distribution. Avgifterna foér
papperskopior har varit desamma sedan mitten av 1990-talet. Det
kan finnas anledning att 6verviga den frigan i ett annat
sammanhang.

Skyldigheten att driva in fordringar bér ses ver

Det ir en skyldighet for statliga myndigheter att driva in fordringar
som uppgdr till minst 100 kronor (30 a § avgiftsférordningen). Av
enkitsvaren att ddma ir det mycket sillan som en myndighet vidtar
indrivningsitgirder vid bristande betalning av avgifter fér kopior av
allminna handlingar. Det kan antas att skilet ull detta ir att
kostnaderna for indrivning av en fordran mot en enskild inte sillan
bedéoms overstiga intikten frin den foreskrivna avgiften.
Forekomsten av bristande betalning i férening med att avgifterna
sillan drivs in riskerar dock att wurholka respekten for
betalningssystemet.

Det finns skil att i samband med att avgiftsférordningen i ovrlgt
ses Over ocksd overviga limpligheten av en bestimmelse som 1
praktiken inte tillimpas av myndigheterna 1 ndgon nimnvird
utstrickning. Det kan ocksi noteras att beloppsgrinsen pi
100 kronor inte tycks vara anpassad efter dagens forhéllanden.
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Progressiv avgifissitining bor inte inforas

Nigra myndigheter anser att det bér inféras en progressiv
avgiftssittningsmodell dir avgiften skulle bli hégre ju fler sidor
som begirdes ut.

Progressiva avgifter skulle innebira att det 1 dnnu stdrre
utstrickning in 1 dag blir en ekonomisk friga om sékanden kan
utnyttja sin ritt att f8 del av kopior av allminna handlingar. Det
finns starka demokratiska skil mot att foresld en sddan ordning.
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8 |krafttradande

Forslag: Forfattningsindringarna ska trida i kraft den 1 mars
2018.
Bedomning: Det behovs inte nigra 6vergdngsbestimmelser.

Skilen for forslaget och bedomningen:
Forfattningsindringarna bor trida i kraft s& snart som méjligt. Det
foreslds att de ska trida i kraft den 1 mars 2018. Det bedéms inte
finnas nigot behov av overgdngsbestimmelser.
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9 Konsekvenser

Bedémning: Forfattningsforslagen foranleder inte nigra
kostnadsékningar eller andra konsekvenser som leder till behov
av 6kade anslag.

Ekonomiska konsekvenser

Den fireslagna bestimmelsen i offentlighets- och sekretesslagen

Forslaget innebir att myndigheterna ges méjlighet att besluta att
en avgift, som fir tas ut {or en avskrift eller kopia av en allmin
handling, ska betalas helt eller delvis innan myndigheten limnar ut
avskriften eller kopian.

Nir en enskild begir ut ett stort antal kopior av allminna
handlingar och direfter inte betalar de foreskrivna avgifterna kan
kostnader uppstd 1 tvd led f6r myndigheten. I det forsta ledet
drabbas myndigheten av uteblivna intikter frin den avgift som ska
ticka kostnaderna f6r kopiorna. I det andra ledet uppstdr kostnader
om myndigheten vidtar dtgirder {or att driva in fordran. Genom att
inféra en mojlighet f6r myndigheterna att kriva betalning 1
forskott kan dessa kostnader undvikas. Férslaget kan inte forvintas
medfora nigra kostnadsékningar. Den administrativa insats som
forskottsbetalning innebir for myndigheterna far anses férsumbar i
sammanhanget.

Den foreslagna bestimmelsen i avgiftsforordningen

Forslaget innebir att beslut om avgifter som tas ut vid utlimnande
av allminna handlingar i elektronisk form ska kunna éverklagas till
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Skatteverket. Forslaget innebir att hanteringen av dessa irenden
overfors till Skatteverket och inte lingre kan bli féremdl for
domstolsprévning. Sdvitt framkommit ir domstolsirenden om
detta sillsynta. Ndgon mer omfattande 6kning av drendena hos
Skatteverket ir inte sannolik. Konsekvenserna av indringen kan
siledes formodas bli obetydliga vad giller det allminnas kostnader.

Ovriga konsekvenser

Forslagen bedéms inte medféra nigra konsekvenser fér den
kommunala sjilvstyrelsen, brottsligheten eller det
brottstorebyggande arbetet, sysselsittning och offentlig service i
olika delar av landet, smi foretag, jimstilldheten mellan kvinnor
och min eller méjligheten att nd de integrationspolitiska milen.
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10  Forfattningskommentar

10.1 Forslaget till lag om d@ndring i offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400)

6 kap.

la§

Av 2 kap. 13 § tryckfribetsforordningen framgar att faststilld avgift far
tas ut for en avskrift eller en kopia av en allméin bandling. Om det
ett enskilt drende foreligger sirskilda skdil far myndigheten besluta att
sddan avgift ska betalas belt eller delvis innan avskriften eller kopian
lémnas ut.

Paragrafen ir ny och reglerar mojligheten att besluta om
forskottsbetalning 1 drenden om utlimnande av kopior av allminna
handlingar. Overvigandena finns i avsnitt 7.3.

Bestimmelsen innebir att det 1 det enskilda fallet miste finnas
sirskilda skil for att en myndighet ska kunna besluta om betalning
av hela eller del av den beriknade avgiften i forskott. Ett sirskilt
skil dr att det finns skilig anledning att anta att sékanden inte
kommer att betala avgiften fér de begirda kopiorna. En sidan
situation féreligger nir det ir friga om en f6r myndigheten kind
sokande som tidigare har begirt tillgdng till kopior av allminna
handlingar men direfter inte betalat fér dem. Den bristande
betalningen kan bestd 1 att de begirda kopiorna inte himtats ut hos
myndigheten efter att myndigheten pd begiran frin sékanden har
framstillt kopiorna och hillit dem tillgingliga for sékanden att
himta ut mot betalning. En annan situation ir att kopior skickats
till sékanden mot postférskott och sékanden direfter inte har 16st
ut forsindelsen. Ytterligare exempel ir att sokanden tidigare har
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underldtit att betala fakturor avseende avgift for kopior frin
myndigheten.

Ett annat sirskilt skil dr att en begiran om tillgdng till kopior av
allminna handlingar avser ett mycket omfattande material. For
framstillningar som ir sd omfattande att de inte kan hanteras under
ordinarie arbetstid eller om myndigheten maste anstilla
extrapersonal for att hantera irendet ger bestimmelsen en
mojlighet att ta ut del av den beriknade avgiften i férskott. Ar
sokanden i ett sddant fall ndgon som tidigare begirt tillgdng till
omfattande material och di betalat den féreskrivna avgiften bor
emellertid férskottsbetalning i normalfallet inte bli aktuellt.

10.2  Forslaget till forordning om andring i
avgiftsforordningen (1992:191)

23§

Om nigon anser att den avgift som en myndighet tagit ut av
honom eller henne enligt 4 § forsta stycket 8 vid utlimnande av
allméinna handlingar i elektronisk form, eller enligt 15 §, ir oriktig
far han eller hon, inom 30 dagar efter den dag di avgiften belt
betaldes, hos myndigheten begira ett sirskilt skriftligt beslut om
avgiften.

Paragrafen innehdller bestimmelser om ritten att overklaga ett
avgiftsbeslut. Overvigandena finns i avsnitt 7.4.

Andringarna innebir att dven beslut om avgift for utlimnande
av allminna handlingar 1 elektronisk form kan o6verklagas till
Skatteverket enligt 24 §. Vidare tydliggors att ett skriftligt
dverklagbart beslut endast kan begiras efter att avgiften ir betald i
sin helhet. Detta innebir att ett beslut om att sékanden ska betala
del av avgiften 1 forskott inte kan 6verklagas sirskilt.
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Promemoria

REGERINGSKANSLIET

2016-04-15

Justitiedepartementet

Uppdrag att utreda och foresla atgérder i fraga om férekomsten hos
myndigheterna av frekventa och omfattande drenden om utlamnande av
allméan handling

Bakgrund

I ett beslut den 10 juli 2014, dnr 180-140, riktade Riksdagens
ombudsmin (JO) kritik mot Kalmar kommun {&r ett principbeslut som
kommunen hade fattat om att inte handligga framstillningar om
utlimnande av allmin handling frdn en viss person, och mot kommunens
3tgird att direfter avstd frin att préova samma persons begiran om att fi
ta del av allminna handlingar hos kommunen. Av JO:s redovisning av
drendet framgdr att bakgrunden till principbeslutet var att det under ett
par irs tid hade kommit in ett mycket stort antal skrivelser och
forfrigningar, samt framstillningar om utlimnande av allmin handling,
frin en och samma person till Kalmar kommun. Kommunen ansig att
situationen var ohdllbar eftersom hanteringen av framstillningarna tog
mycket tid 1 ansprik, piverkade kommunens méjlighet att arbeta
effektivt och rittssikert och upplevdes som ett arbetsmiljoproblem. I sitt
yttrande till JO angav kommunstyrelsen att dess uppfattning var att
syftet med personens dterkommande framstillningar om utlimnande av
allmin handling varit att trakassera kommunen.

JO konstaterade att kommunstyrelsens beslut, som innebar att
tryckfrihetsférordningens, férkortad TF, och offentlighets- och
sekretesslagens forfaranderegler dsidosatts, var uppenbart rittsstridigt
och innebar att kommunen satt sig 6ver en tydlig reglering i lag och
grundlag. JO uttalade vidare att beslutet dirmed ocks8 stod 1 strid med
regeringsformens krav pd att en myndighet ska iaktta saklighet och
opartiskhet och beakta allas likhet inf6r lagen.

I samband med 6verlimnandet av 2014 irs dmbetsberittelse till

konstitutionsutskottet uppmirksammade JO kritiken mot Kalmar
kommun och framhéll, med hinvisning till bl.a. beslutet, att frigan om
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hur myndigheter ska hantera sidana omfattande framstillningar kriver
en allsidig belysning och analys och att lagstiftaren behéver gora en
avvigning mellan de olika inblandade intressena.

Konstitutionsutskottet, som instimde 1 JO:s uppfattning, beslutade att
foresld riksdagen att gora ett tillkinnagivande till regeringen om att l3ta
utreda frigan om mojliga dtgirder {6r att, med bibehéllen respekt for
offentlighetsprincipen, méta de utmaningar som kan uppstd vid mycket
frekventa och omfattande framstillningar om att 3 ta del av allminna
handlingar (bet. 2014/15:KU11 s. 16). Riksdagen beslutade i enlighet
med forslaget (rskr. 2014/15:127). Frigan har berdrts av
konstitutionsutskottet dven vid behandlingen av motionsyrkanden frin
den allminna motionstiden (bet. 2014/15:KU15 s. 21-23).

Utredningsbehovet

Till frimjande av ett fritt meningsutbyte och en allsidig upplysning ska
varje svensk medborgare enligt 2 kap. 1 § TF ha ritt att ta del av allminna
handlingar. Ritten att ta del av allminna handlingar far inskrinkas endast
om det finns stéd 1 2 kap. 2 § TF. En myndighet fir inte efterforska vem
som begir ut en handling eller vilket syfte personen har med sin begiran
1 stérre utstrickning dn som behovs {6r att myndigheten ska kunna
préva om hinder féreligger mot att handlingen limnas ut, vilket f8ljer av
2 kap. 14 § tredje stycket TF.

Som konstitutionsutskottet har uttalat dr offentlighetsprincipen och
ritten att ta del av allminna handlingar av central betydelse for
opinionsbildning, debatt och granskning och utgér en grundbult i det
svenska statsskicket. Myndigheternas skyldighet att pd begiran limna ut
allminna handlingar dr och bér, som konstitutionsutskottet pipekar,
vara l&ngtgiende och stringt reglerad (bet. 2014/15:KU11 s. 15). Det
innebir att eventuella inskrinkningar noggrant ska 6vervigas, analyseras
och vigas mot medborgarnas intresse av insyn.

Den typ av dterkommande och frekventa framstillningar som JO har
uppmirksammat kan naturligtvis, som konstitutionsutskottet ocksa
anger (bet. 2014/15:KU11 s. 16), piverka arbetssituationen vid en
myndighet i en sdan grad att den ordinarie verksamheten i praktiken
riskerar att inte kunna genomféras. For en vidare bedémning av behovet
av atgirder eller forfattningsindringar behdver emellertid omfattningen
av de problem JO beskriver utredas. Det finns ocks3 anledning att se
&ver hur berérda myndigheter i1 dagsliget 16ser sidana situationer. Det dr
iven av intresse att analysera om eventuella dtgirder kan vidtas eller
forfattningsindringar gras utan dndringar i grundlag.
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Uppdraget

En utredare ges i uppdrag att underséka och redovisa férekomsten hos
myndigheterna av frekventa och omfattande drenden om utlimnande av
allmin handling. I utredarens uppdrag ingér dven att underséka och
redovisa hur berérda myndigheter 1 dagsliget hanterar denna typ av
framstillningar samt vilka konsekvenser de far for fullgérandet av
myndighetens &vriga uppgifter.

Utifrdn resultatet av undersdkningen ska utredaren analysera om det
finns ett behov av och méjlighet att, med bibeh&llen respekt for
offentlighetsprincipen, vidta lagstiftningsdtgirder eller pd annat sitt
méta de utmaningar som myndigheter kan stillas infor 1 det angivna
avseendet. Analysen ska innefatta en bedémning av om eventuella
tgirder eller forfattningsindringar kan goras utan dndring i grundlag.

Uppdraget ska redovisas senast den 1 juni 2017.
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Regeringskansliet
Justitiedepartementet

Enkat avseende forekomsten av frekventa och omfattande
framstallningar om att fa ta del av allmanna handlingar

Avser - {NAME}
For fragor angaende enkaten, eller i de fall myndigheten skickar skriftligt material till
utredningen, vanligen kontakta utredningssekreteraren Johan Wilhelmsson per e-post

. Utredningssekreteraren finns aven tillganglig pa
telefon 08-405 85 14.

kan du se hela enkaten. Du behéver inte besvara hela enkaten pa en gang utan kan nar
som helst avbryta for att sedan atervanda till den sida du senast slutfort.

kan du lasa mer om bakgrunden och det uppdrag som getts fran Justitiedepartementet
som féranleder denna enkat.

Bilaga 2

Ange namn och kontaktuppgifter till den som ar huvudansvarig for ifyllandet av
enkaten. Klicka pa pilen nedan for att komma till fragorna.

Namn:
E-post:

Tel. nr.

Avsnitt 1 - Allmant om myndigheten

Ange nedan vilken kategori er organisation tillhor:

Med myndighet likstélls i denna enkat beslutande kommunal férsamling samt departementinom
Regeringskansliet.

Kommun/landstingskommun

Statlig myndighet
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Hur manga arsarbetskrafter har myndigheten?

0-49
50-99
100-199
200-499

>500

Finns det riktlinjer for vilka anstéllda som har behorighet att pa begaran antingen lamna
ut myndighetens allmanna handlingar eller besluta om avslag?

Ja, skriftliga rutiner finns. Dessa skickas till utredningssekreteraren med e-post.

Ja, rutiner finns men ej skriftliga. Beskriv dessa nedan:

Nej, inga rutiner finns.

Uppskatta hur stor andel av de anstédllda som lamnar ut myndighetens allmanna
handlingar:

%

Uppskatta hur stor andel av de anstéllda som har behorighet att besluta om avslag pa
en begéran om utfaende av allman handling fran myndigheten:

%

Lamnar myndigheten ut allmdnna handlingar i elektronisk form?

Ja

Nej

Avsnitt 2 - Forekomsten av frekventa och/eller omfattande

framstallningar om att fa ta del av almanna handlingar

Har myndigheten erfarenhet av att hantera frekventa och/eller omfattande
framstéllningar om att fa ta del av allménna handlingar?

Ja

Nej
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Hur stor andel av samtliga framstéllningar om att fa ta del av allmédnna handlingar
utgors uppskattningsvis av den nu aktuella typen av framstéllningar?

.

Hur ofta har uppskattningsvis sadana framstéllningar getts in...

...under de senaste fem aren?

1-2 ggr
3-5ggr
5-10 ggr
10-20 ggr
20-30 ggr
>30 ggr

Vet ej

...under det senaste aret?

1-2 ggr
3-5ggr
5-10 ggr
10-20 ggr
20-30 ggr
>30 ggr

Vetej

Vilken typ av framstéllningar ar uppskattningsvis vanligast forekommande?

a) En enskild begar aterkommande ut en mycket stor mangd handlingar (jfr Kalmar kommun i JO 2015/16 s.
653).

b) Regelbundna och relativt omfattande framstaliningar om tillgang till handlingar fran olika enskilda (jfr
Utrikesdepartementeti JO 2015/16 s. 665).

a) och b) ar ungefar lika vanligt forekommande.
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Framstéllningarna har gjorts under...

Ni svarade att: En enskild begér aterkommande ut en mycket stor méngd handlingar (jfr Kalmar kommun i JO
2015/16 s. 653).

..en begransad period (<12 manader)

..regelbundet under en langre tid (>12 man)

Hur stor andel av dessa frekventa eller omfattande framstéllningar avser
uppskattningsvis utfaende av

Summera till 100%

Handlingar pa stallet |:| %
Papperskopior |:| %

Handlingar i elektronisk form |:| %

Summan pa féregaende sida skall vara 100%

Forekommer det att handlingar begars ut pa stéllet och att s6kanden dérefter inte tar
del av dem?

Ja
Nej

Vet ej

Uppskatta i hur stor andel av samtliga framstallningar detta har skett.

Ni svarade ja pa fragan: Férekommer det att handlingar begérs ut pa stéllet och att sékanden dérefter inte tar del
avdem?

e

Forekommer det att myndigheten inte genast och pa plats kan efterkomma en
framstéllning om att fa ta del av ett omfattande material i sin helhet?

Ja, ange skalen till detta:

Nej

Vet ej
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Uppskatta i hur stor andel av samtliga framstallningar detta har skett.

Ni svarade ja pa fragan: Férekommer det att myndigheten inte genast och pa plats kan efterkomma en
framstélining om att fé ta del av ett omfattande material i sin helhet?

%

Avsnitt 3 - Konsekvenser och atgarder med anledning av frekventa

eller omfattande framstaliningar om tillgang till allmanna handlingar

Bilaga 2

Har denna typ av framstallningar fatt nagra konsekvenser for fullgérandet av
myndighetens 6vriga uppgifter?

Ja (Beskriv dessa konsekvenser och hur den uppkomna situationen praktiskt har hanterats.)

Nej

Vetej

Har myndigheten rutiner — formella eller informella — for hanteringen av frekventa eller
omfattande framstallningar?

Ja, skriftliga rutiner finns. Dessa skickas till utredningssekreteraren med e-post.

Ja, rutiner finns men ej skriftliga. Beskriv dessa nedan:

Nej, inga rutiner finns.

Innehaller rutinerna anvisningar fér hur dialogen med den enskilde som begar tillgang
till handlingar ska skotas nar det galler frekventa eller omfattande framstéallningar?

Ja

Nej

Innehaller rutinerna anvisningar for hur myndigheten bor agera nér en enskild begér
tillgang till ett omfattande material pa stallet?

Ja

Nej
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%
Innehaller rutinerna anvisningar for hur myndigheten bor agera nar en enskild begér
papperskopior av ett omfattande material?

Ja

Nej

Innehaller rutinerna anvisningar for hur myndigheten bor agera nar en enskild begér
tillgang till en omfattande mangd allménna handlingar i elektronisk form?

Ja

Nej

Innehaller rutinerna anvisningar for hur myndigheten bor agera nar en enskild
aterkommer med nya framstéllningar om handlingsutlamnande innan tidigare
framstéllningar fran samma person har hunnit hanteras?

Ja

Nej

Innehaller rutinerna anvisningar fér den situationen att myndigheten inte genast och pa
plats kan efterkomma en enskilds framstéllning om att fa ta del av ett omfattande
material i sin helhet?

Ja

Nej

Avsnitt 4 - Avgifter m.m.

Hur stor andel av samtliga framstéllningar om tillgang till handlingar avser
uppskattningsvis:

Summera till 100%

%

Ta del av handlingar pa stéllet

Papperskopior av handlingar

Handlingar i elektronisk form

Summan pa féoregaende sida skall vara 100%
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Har myndigheten faststallt rutiner for hanteringen av avgiftsuttag for kopior pa
handlingar?

Ja, skriftliga rutiner finns. Dessa skickas till utredningssekreteraren med e-post.

Ja, rutiner finns men ej skriftliga. Beskriv dessa nedan:

Nej, inga rutiner finns.

Har myndigheten faststallt rutiner for att ta ut avgifter for elektroniska handlingar?

Ja, skriftliga rutiner finns. Dessa skickas till utredningssekreteraren med e-post.

Ja, rutiner finns men ej skriftliga. Beskriv dessa nedan:

Nej, inga rutiner finns.

Har kommunens/landstingskommunens rutiner for uttag av avgift faststallts utifran
grunderna for avgiftsforordningen?

Ja

Nej (E-posta beslut eller motsvarande till utredningssekreteraren om vilka andra principer for uttag har
faststallts)

Forekommer det att kopior av handlingar lamnas ut mot postforskott?

Ja, i samtliga fall
Endasti vissa fall

Nej

Ange skalen for stallningstagandet. E-posta beslut eller motsvarande till utredningssekreteraren.

Forekommer det att sokandena i den har typen av drenden inte betalar de foreskrivna
avgifterna?

Ja
Nej

Vetej
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Uppskatta i hur stor andel av darendena avgifterna inte betalas.

Ni svarade ja pa fragan: Férekommer det att sbkandena i den hér typen av drenden inte betalar de féreskrivna
avgifterna?

%

Vidtas indrivningsatgarder vid bristande betalning?

Ja, i samtliga fall
Endasti vissa fall

Nej

Ange skaélen for stéllningstagandet. E-posta beslut eller motsvarande till utredningssekreteraren.

JO har uttalat att tryckfrihetsforordningen inte kan anses innefatta nagon ratt for
myndigheter att krava betalning i forskott (se bl.a. JO:s dmbetsberattelse 2008/2009 s.
547 och JO:s beslut den 15 juni 2010 dnr 6853-2009). Lagtextens ordalydelse varken
medger eller forbjuder krav pa erséattning i forskott. Kommentarer?

Ar det nagot ytterligare utredaren bor beakta i det fortsatta arbetet?

Glom inte att skicka in svaren

Du har nu besvarat alla fragorna. Genom att klicka pa pilen nedan skickas dina svar in och du
kan inte langre 6ppna enkaten.
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Glom inte att e-posta skrifliga rutiner och beslut till utredningssekreteraren Johan
Wilhelmsson.
johan.wilhelmsson@regeringskansliet.se

SLWEB_INCLCONS{( Q72:A1 )}( "Finns det riktlinjer for vilka anstéllda som har behérighet att pa begaran
antingen lamna ut myndighetens allménna handlingar eller besluta om avslag? - E-posta skriftliga riktlinjer." )}

SLWEB_INCLCONS{( Q96:A1 )}( "Har myndigheten rutiner — formella eller informella — fér hanteringen av
frekventa eller omfattande framstallningar? - E-posta skriftliga riktlinjer." )}

SLWEB_INCLCONS{( Q108:A1 )}{( "Har myndigheten faststallt rutiner for hanteringen av avgiftsuttag fér kopior
pa handlingar? - E-posta skriftliga riktlinjer." )}

SLWEB_INCLCONS{( Q109:A1 )}{( "Har myndigheten faststallt rutiner for att ta ut avgifter for elektroniska
handlingar? - E-posta skriftliga riktlinjer." )}

Férekommer det att kopior av handlingar ldmnas ut mot postférskott? - E-posta beslut eller motsvarande.

Vidtas indrivningsatgarder vid bristande betalning? - E-posta beslut eller motsvarande.

Skriva ut eller spara dina svar? Klicka har!

Du ar i testlage. | vanliga fall kommer respondenten har till en tacksida och den
personliga lanken lases sedan for ytterligare svar. Nu kan du istéllet backa och testa
igen.
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Kronologisk férteckning

—_

. Elektronisk évervakning
av kontaktférbud. Ju.

2. Aldersdifferentierat underhallsstod
och héjt grundavdrag for
bidragsskyldiga férildrar. S.

3. Genomférande av ICT-direktivet. Ju.

4. Sjukpenning i avvaktan p3 slutligt
beslut. S.

5. Effektivare sanktioner i livsmedels-

kedjan m.m. N.

6. Forslag till lag om ersittning
till personer som har fitt indrad

konstillhorighet faststilld i vissa fall. S.

7. Kommunikation fér vr gemensamma
sikerhet. Uppdrag om en utvecklad
och siker kommunikationslésning
for aktdrer inom allmin ordning,
sikerhet, hilsa och férsvar. Ju.

8. Kultursamverkan for ett Sverige
som héller thop. Framtida inriktning
och utvecklingsméjligheter for
kultursamverkansmodellen. Ku.

Nel

. Forstirkt rehabilitering for dtergdng
1arbete. S.

10. ILO:s konvention om anstindiga
arbetsvillkor fér hushillsarbetare. A.

11. Andrade regler om retroaktivitet
avseende efterlevandestsd. S.

12. Om férenklat beslutsfattande och
sirskilda boendeformer fér ildre. S.

13. Skadestdndets bestimmande
vid finansiell rddgivning. Fi.

14. Vissa dndringar i likemedelslagen. S.

15. Okat konsulirt skydd for
unionsmedborgare och deras
familjemedlemmar. Genomférande av
direktiv (EU) 2015/637. UD.

16. Arbetsplatsinspektioner och hojd
sirskild avgift. Ju.

17. En ny lag om f8rsikringsdistribution.
Fi.

18. Karensavdrag — en mer rittvis

sjilvrisk. S.

19. Anpassningar av de fastighetsrittsliga,
associationsrittsliga, transportrittsliga
och immaterialrittsliga férfattningarna
till dataskyddsférordningen. Ju.

20. Regionalt utvecklingsansvar
1 Stockholms, Kalmar och Blekinge
lin. Fi.

21. Skyldighet f6r vissa offentliga

—_

funktionirer att anmila innehav av
finansiella instrument. Fi.

22. Utstationering och vigtransporter. A.

23. Kompletterande bestimmelser
till EU:s f6rordning om personlig
skyddsutrustning. Fi.

24. Skjutvapen och explosiva varor
— Skirpta straff {6r de grova brotten. Ju.

25. Nya ungdomspéfdljder. Ju.
26. En anpassning till dataskyddsférordningen

—kreditupplysningslagen och nigra andra
forfattningar. Ju.

27. Genomférande av sisongsanstillnings-
direktivet. Ju.

28. En anpassning till dataskydds-
férordningen av dataskyddsbestim-
melser inom Niringsdepartementets
verksamhetsomride. N.

29. Utskade mojligheter till utbyte av
likemedel. S.

30. Ett entreprendrsansvar 1 bygg-
och anliggningsbranschen. A.

31. Elektroniska fakturor vid offentlig
upphandling. Fi.

32. Biologiskt m&ngfald och ekosystem-
tjinster. Kontrollstation 2016. M.

33. Anpassningar till dataskydds-
férordningen av registerforfattningar
inom Arbetsmarknadsdepartementets
ansvarsomréide. A.

34, Andringar i bestimmelser om val
till Sametinget. K.

35. Korkortslan. A.

36. En snabbare lagféring. Forsoksprojekt
med ett snabbférfarande i brottmal. Ju.



37. Frekventa och omfattande drenden om
utlimnande av allmin handling. Ju.
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Systematisk forteckning

Arbetsmarknadsdepartementet

ILO:s konvention om anstindiga
arbetsvillkor f6r hushillsarbetare. [10]

Utstationering och vigtransporter. [22]

Ett entreprendrsansvar i bygg-
och anliggningsbranschen. [30]

Anpassningar till dataskyddsforordningen
av registerforfattningar inom
Arbetsmarknadsdepartementets
ansvarsomrdde. [33]

Korkortslén. [35]

Finansdepartementet

Skadestdndets bestimmande vid finansiell
rddgivning. [13]

En ny lag om f8rsikringsdistribution. [17]

Regionalt utvecklingsansvar i Stockholms,
Kalmar och Blekinge lin. [20]

Skyldighet for vissa offentliga
funktionirer att anmila innehav av
finansiella instrument. [21]

Kompletterande bestimmelser till
EU:s férordning om personlig
skyddsutrustning. [23]

Elektroniska fakturor vid offentlig
upphandling. [31]

Justitiedepartementet

Elektronisk évervakning

av kontaktférbud. [1]
Genomfdrande av ICT-direktivet. [3]

Kommunikation {6r vir gemensamma
sikerhet. Uppdrag om en utvecklad
och siker kommunikationslésning
for aktdrer inom allmin ordning,
sikerhet, hilsa och forsvar. [7]

Arbetsplatsinspektioner och héjd
sirskild avgift. [16]

Anpassningar av de fastighetsrittsliga,
assoclationsrittsliga, transportrittsliga
och immaterialrittsliga férfattningarna
till dataskyddsférordningen. [19]

Skjutvapen och explosiva varor — Skirpta
straff fér de grova brotten. [24]

Nya ungdomspéféljder. [25]
En anpassning till dataskyddsférordningen

— kreditupplysningslagen och nigra
andra forfattningar. [26]

Genomférande av sisongsanstillnings-
direktivet. [27]

En snabbare lagféring. Forsoksprojekt
med ett snabbférfarande i brottma4l.
[36]

Frekventa och omfattande irenden om
utlimnande av allmin handling. [37]

Kulturdepartementet

Kultursamverkan for ett Sverige
som hiller ithop. Framtida inriktning
och utvecklingsméjligheter for
kultursamverkansmodellen. 8]

Andringar i bestimmelser om val
till Sametinget. [34]

Miljo- och energidepartementet

Biologisk mingfald och ekosystemtjinster.
Kontrollstation 2016. [32]

Naringsdepartementet

Effektivare sanktioner i livsmedelskedjan
m.m. [5]

En anpassning till dataskyddsférordningen
av dataskyddsbestimmelser inom
Niringsdepartementets verksamhets-
omréde. [28]

Socialdepartementet

Aldersdifferentierat underhsllsstsd och
héjt grundavdrag for bidragsskyldiga
forildrar. [2]

Sjukpenning i avvaktan pd slutligt beslut. [4]

Forslag till lag om ersittning till personer
som har fitt indrad konstillhérighet
faststilld i vissa fall. [6]



Forstirkt rehabilitering f6r dterging
iarbete. [9]

Andrade regler om retroaktivitet avseende
efterlevandestsd. [11]

Om forenklat beslutsfattande och sirskilda
boendeformer fér dldre. [12]

Vissa dndringar i likemedelslagen. [14]

Karensavdrag —en mer rittvis
sjalvrisk. [18]

Utdkade mojligheter till utbyte av
likemedel. [29]

Utrikesdepartementet
Okat konsulirt skydd for
unionsmedborgare och deras

familjemedlemmar. Genomférande av
direktiv (EU) 2015/637. [15]



TJANSTEUTLATANDE

Dokument nr: OK LAR 2017/00242-1, 040
Verksamhetsomrade larande Kommunstyrelsen

Mattias Scandola

Askande ur medel fér integrationsbeframjande atgirder
2018

Sammanfattning av drendet

Under 2015-18 har Orsas forskolor och skolor arbetat aktivt med att integrera vara
nyanldanda barn och elever bade in i forskolan/skolan och in det svenska samhallet.
Detta arbete har larare, SvA-larare, studiestodjare och elevhilsan varit inblandat i.
Under 2017 dskade Verksamhetsomrade Larande 2,45 miljoner kronor till
studiestodjare i skolan. Detta arbete kommer att fortsatta under 2018-201i en
omfattning som beror pa hur ménga nyanlanda barn och elever som kommer att
komma till Orsa.

Under 2018 behover Lirande arbeta mer med att integrera barn/elever och 6verbrygga
kulturskillnader, bland annat ur perspektivet hedersrelaterat vald. Under 2017 kunde
en kurator arbeta inriktat mot integrationsfragorna med hjalp av statsbidrag fran
skolverket. Detta statsbidrag kan inte anviandas 2018.

Verksamhetsomrade Liarande dskar darfor 500 000:- av medlen for
integrationsbeframjande atgarder (konto 60050) for att under 2018 fortsiatta med
integrationskuratorsinsatsen.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande fran verksamhetschef Mattias Scandola.

Forslag till beslut

Att Utskottet for larande hos kommunstyrelsen dskar 500 000:- for 2018 av medlen for
integrationsfrimjande atgarder (60050) till fortsatt arbete for integrationskuratorn.

Sandlista
[Lopande text]

Mattias Scandola
Verksamhetschef verksamhetsomrade Larande

1(1)



PROTOKOLLSUTDRAG 5(9)

ORSA KOMMUN Kommunstyrelsens utskott for strategi
Sammantradesdatum: 2017-11-14
§ 101 OK LAR 2017/00242-1

Ansokan om medel for integrationsbeframjande atgarder -
kurator

Beslut

Utskottet for strategi beslutar att, under forutsiattning att medel finns, bevilja ansokan
om 500 000 kr till fortsatt arbete for integrationskurator for 2018.

Bidraget belastar medlen for integrationsbefraimjande atgarder, verksamhet 60050
under kommunstyrelsens ansvar.

Sammanfattning av drendet

Under 2015 - 2018 har Orsas forskolor och skolor arbetat aktivt med att integrera vara
nyanldanda barn och elever bade in i forskolan/skolan och in det svenska samhallet.

I detta arbete har larare, larare i svenska som andra sprék, studiestodjare och
elevhilsan varit inblandade. Under 2017 dskade verksamhetsomréde larande 2,45
miljoner kronor till studiestodjare i skolan. Detta arbete kommer att fortsatta under
2018 - 2020 i en omfattning som beror pa hur manga nyanlanda barn och elever som
kommer till Orsa.

Under 2018 behover verksamhetsomrade Larande arbeta mer med att integrera
barn/elever och 6verbrygga kulturskillnader, bland annat ur perspektivet
hedersrelaterat vald. Under 2017 har en kurator arbetat med fokus pa
integrationsfragorna med hjalp av statsbidrag fran Skolverket. Detta statsbidrag kan
inte anviandas 2018.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, verksamhetsomréde larande, 2017-10-03.
Protokollsutdrag, utskott for larande, § 34, 2017-10-05.

Forslag till beslut

Utskottet for larande ger verksamhetschef Mattias Scandola i uppdrag att till
kommunstyrelsens utskott for strategi dska 500 000 kr for 2018 av medlen for
integrationsbeframjande atgarder (60050) till fortsatt arbete for integrationskurator.

Sandlista

Utskottet for larande
Ekonomikontoret

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



PROTOKOLLSUTDRAG
ORSA KOMMUN Kommunstyrelsens utskott for larande
Sammantradesdatum: 2017-10-05
§ 34 OK LAR 2017/00242-1

Askande ur medel fér integrationsbeframjande atgirder
2018

Beslut

Utskottet for larande ger verksamhetschef Mattias Scandola i uppdrag att till
kommunstyrelsens utskott for strategi dska 500 000 kr for 2018 av medlen for
integrationsbeframjande atgarder (60050) till fortsatt arbete for integrationskurator.

Sammanfattning av drendet

Under 2015-2018 har Orsas forskolor och skolor arbetat aktivt med att integrera vara
nyanldnda barn och elever bade in i férskolan/skolan och in det svenska samhallet.

I detta arbete har larare, ldrare i svenska som andra sprék, studiestodjare och
elevhilsan varit inblandade. Under 2017 dskade verksamhetsomréade larande 2,45
miljoner kronor till studiestédjare i skolan. Detta arbete kommer att fortsatta under
2018-2020 i en omfattning som beror pa hur ménga nyanldnda barn och elever som
kommer till Orsa.

Under 2018 behover Larande arbeta mer med att integrera barn/elever och 6verbrygga
kulturskillnader, bland annat ur perspektivet hedersrelaterat vald. Under 2017 kunde
en kurator arbeta inriktat mot integrationsfragorna med hjalp av statsbidrag fran
skolverket. Detta statsbidrag kan inte anviandas 2018.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande fran verksamhetschef Mattias Scandola.

Forslag till beslut

Att utskottet for larande hos kommunstyrelsen dskar 500 000 kr for 2018 av medlen
for integrationsbeframjande atgarder (60050) till fortsatt arbete for
integrationskurator.

Sandlista
Utskottet for strategi

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLLSUTDRAG
ORSA KOMMUN Kommunstyrelsens utskott for larande
Sammantradesdatum: 2017-10-05
§ 34 OK LAR 2017/00242-1

Askande ur medel fér integrationsbeframjande atgirder
2018

Beslut

Utskottet for larande ger verksamhetschef Mattias Scandola i uppdrag att till
kommunstyrelsens utskott for strategi dska 500 000 kr for 2018 av medlen for
integrationsbeframjande atgarder (60050) till fortsatt arbete for integrationskurator.

Sammanfattning av drendet

Under 2015-2018 har Orsas forskolor och skolor arbetat aktivt med att integrera vara
nyanldnda barn och elever bade in i férskolan/skolan och in det svenska samhallet.

I detta arbete har larare, ldrare i svenska som andra sprék, studiestodjare och
elevhilsan varit inblandade. Under 2017 dskade verksamhetsomréade larande 2,45
miljoner kronor till studiestédjare i skolan. Detta arbete kommer att fortsatta under
2018-2020 i en omfattning som beror pa hur ménga nyanldnda barn och elever som
kommer till Orsa.

Under 2018 behover Larande arbeta mer med att integrera barn/elever och 6verbrygga
kulturskillnader, bland annat ur perspektivet hedersrelaterat vald. Under 2017 kunde
en kurator arbeta inriktat mot integrationsfragorna med hjalp av statsbidrag fran
skolverket. Detta statsbidrag kan inte anviandas 2018.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande fran verksamhetschef Mattias Scandola.

Forslag till beslut

Att utskottet for larande hos kommunstyrelsen dskar 500 000 kr for 2018 av medlen
for integrationsbeframjande atgarder (60050) till fortsatt arbete for
integrationskurator.

Sandlista
Utskottet for strategi

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Dokument nr: OK KS 2017/00444-1, 170
Verksamhetsomrade service och utveckling Kommunstyrelsen

Ann-Therese Albertsson

Forordnande av interimsforbundsdirektor

Sammanfattning av drendet

Kommunfullmiktige i Mora kommun har tagit en principiell stéllning till att bilda ett
kommunalférbund for en gemensam raddningstjanstsamverkan. Utifran stillnings-
tagandet lamnades ett utredningsuppdrag med syfte att ta fram ett konkret forslag som
kommunfullmiktige senare ska besluta om. I beslutet uppdrogs dven kommunstyrelsen
att utse en interimsférbundsdirektor.

Parallellt med utredningen bor en projektorganisation tillsdttas med representanter
fran deltagande kommuner och dess raddningstjanster. Jaimte projektorganisationen
rekommenderas att en interimsférbundsdirektor forordnas som under projekttiden
kan bygga upp den nya organisationen.

Forslaget till organisationens interimsférbundsdirektor under projekttiden ar Mora
kommuns riaddningschef Johan Szymanski.

Beslutsunderlag
Protokollsutdrag, kommunfullméktige, § 59, 2017-10-02.

Forslag till beslut
Verksamhetsomrade service och utveckling foreslar utskottet:
1. Kommunstyrelsen utser Johan Szymanski till interimsférbundsdirektor.
2. Beslutet giller under forutsiattning att samtliga deltagande kommuner fattar
likalydande beslut

Sandlista

Kommunstyrelsen
Mora, Alvdalen, Leksand, Vansbro, Malung-Salen

Ann-Therese Albertsson
Kommunchef



PROTOKOLLSUTDRAG 6 (9)

ORSA KOMMUN Kommunstyrelsens utskott for strategi
Sammantradesdatum: 2017-11-14
§ 102 OK KS 2017/00444-1

Forordnande av interimsforbundsdirektor

Beslut
Utskottet for strategi foreslar kommunstyrelsen:
1. Kommunstyrelsen utser Johan Szymanski till interimsforbundsdirektor.
2. Beslutet giller under férutsiattning att samtliga deltagande kommuner fattar
likalydande beslut

Sammanfattning av drendet

Kommunfullmaktige i Orsa kommun har tagit en principiell stéllning till att bilda ett
kommunalférbund for en gemensam raddningstjanstsamverkan. Utifran stillnings-
tagandet lamnades ett utredningsuppdrag med syfte att ta fram ett konkret forslag som
kommunfullmiktige senare ska besluta om. I beslutet uppdrogs dven kommunstyrelsen
att utse en interimsférbundsdirektor.

Parallellt med utredningen bor en projektorganisation tillsdttas med representanter
fran deltagande kommuner och dess raddningstjanster. Jaimte projektorganisationen
rekommenderas att en interimsforbundsdirektor forordnas som under projekttiden
kan bygga upp den nya organisationen.

Forslaget till organisationens interimsforbundsdirektor under projekttiden ar Mora
kommuns riaddningschef Johan Szymanski.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, kommunchef, 2017-11-03.
Protokollsutdrag, kommunfullméktige, § 59, 2017-10-02.

Forslag till beslut
Verksamhetsomrade service och utveckling foreslar utskottet for strategi:
1. Kommunstyrelsen utser Johan Szymanski till interimsférbundsdirektor.
2. Beslutet giller under forutsittning att samtliga deltagande kommuner fattar
likalydande beslut.

Sandlista
Kommunstyrelsen

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



PROTOKOLLSUTDRAG 13

ORSA KOMMUN Kommunfullmaktige (36)
Sammantradesdatum: 2017-10-02
§ 59 OK KS 2017/00137-4

Stallningstagande for ett kommunalforbund for
raddningstjanstsamverkan

Beslut
Kommunfullmaktige beslutar:

1. Kommunfullmaktige godkanner att en gemensam utredningsorganisation
tillsdtts som har till uppdrag att undersoka forutsiattningarna for en fordjupad
samverkan i ett gemensamt kommunalférbund f6r kommunernas
raddningstjinstansvar mellan Mora, Orsa, Alvdalen, Leksand, Vansbro och
Malung-Salen.

2. Beslutet giller under forutsiattning att samtliga ovanstiende kommuner i
samverkan fattar ett likalydande beslut.

3. Kommunfullméktige uppdrar till kommunstyrelsen att ta fram beslutsunderlag
for att bilda ett gemensamt kommunalférbund for kommunens
raddningstjanstansvar.

4. Kommunfullméktige uppdrar till kommunstyrelsen att utse en
interimférbundsdirektor.

Sammanfattning av arendet

En forstudie har genomforts for att utreda forutsattningarna till en fordjupad
riddningstjinstsamverkan mellan Mora, Orsa, Alvdalen, Leksand, Vansbro och
Malung-Salens kommuner.

Forstudiens rekommendation ar att ett kommunalférbund bildas eftersom
bedomningen &r att ett sddant bast kan leva upp till de férutséattningar och
forvantningar som finns pa en fordjupad raddningstjanstsamverkan. For det fortsatta
arbetet rekommenderas att fullméktige tar en principiell stillning for en fordjupad
samverkan i ett kommunalférbund. Bildandet av ett kommunalférbund ar ett
langsiktigt engagemang och forutsattningarna bor darfor utredas noga. Utifran detta
bor ett utredningsuppdrag limnas av kommunfullmiktige med syfte att ta fram ett
konkret forslag som fullméktige i ett senare skede kan besluta om.

Slutligen lamnas en rekommendation om att utse en interimsforbundsdirektor som
under projekttiden kan paborja arbetet med att bygga upp den nya organisationen.

Beslutsunderlag

Protokollsutdrag, kommunstyrelsen, § 112, 2017-09-11.

Protokollsutdrag, kommunstyrelsens utskott for strategi, § 69, 2017-08-29.
Tjansteutlatande, kommunchef, 2017-08-16.

Forstudie fordjupad raddningstjdnstsamverkan, daterad 2017-02-22.
Protokollsutdrag, Alvdalens kommunfullmiktige, § 64, 2017-06-19.
Protokollsutdrag, Mora kommunfullmiktige § 59, 2017-06-19.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



PROTOKOLLSUTDRAG
Kommunfullmaktige
Sammantradesdatum: 2017-10-02

ORSA KOMMUN

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméaktige:

5. Kommunfullmiktige godkanner att en gemensam utredningsorganisation
tillsatts som har till uppdrag att undersoka forutsiattningarna for en fordjupad
samverkan i ett gemensamt kommunalférbund for kommunernas
raddningstjinstansvar mellan Mora, Orsa, Alvdalen, Leksand, Vansbro och
Malung-Silen.

6. Beslutet giller under forutsittning att samtliga ovanstiende kommuner i
samverkan fattar ett likalydande beslut.

7. Kommunfullméktige uppdrar till kommunstyrelsen att ta fram beslutsunderlag
for att bilda ett gemensamt kommunalférbund for kommunens
ridddningstjanstansvar.

8. Kommunfullmiktige uppdrar till kommunstyrelsen att utse en
interimforbundsdirektor.

Sandlista
Réaddningstjansten

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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TJANSTEUTLATANDE

Dokument nr: OK KS 2017/00447-2, 533
Verksamhetsomrade service och utveckling Kommunstyrelsen

Ann-Therese Albertsson

Remissvar avseende flygutredning 2019 - 2023

Sammanfattning av drendet

Orsa kommun ges mojlighet som berord part att svara pa flygutredningens forslag.
Trafikverket har utrett behovet av flygtrafik infor att nuvarande flygavtal upphor i
oktober 2019. Trafikverket har for Mora-Siljan flygplats bedomt att det inte foreligger
motiv for allmén trafikplikt for strickan Mora-Arlanda. Trafikverkets forslag ar att
allmain trafikplikt tilldelas linjen Sveg-Arlanda med mojlig mellanlandning i Mora.

Flyget och flygplatsernas betydelse for Dalarna

Transportstyrelsen har analyserat de regionala flygplatsernas (TSL 2014-5541)
tillganglighet dir en svag forsamring av tillgangligheten pavisats. Transportstyrelsen
papekar dven vikten av goda forbindelser med Arlanda for att tillgangligheten till
Europa ska vara tillfredsstéllande.

Avseende tillgdngligheten i Dalarna s& har Region Dalarna tagit fram en regional
systemanalys som bidrar till en politisk genomarbetad och férankrad
utvecklingsstrategi for regionens transportsystem. I Region Dalarnas systemanalys
betonas vikten av tillganglighet utifran flyget och lanets tre flygplatser. Tillgangligheten
till Stockholm/Arlanda ar mycket viktig, men mojligheten att resa direkt ut i Europa
anses vara dnnu viktigare, varfér Dalarnas flygplatser med dess kopplingar till vdag och
jarnvag tillsammans bildar viktiga lankar mellan Europa/ovriga varlden och Dalarna.

For Dalarna och norra regionen ar tillgangligheten och atkomligheten med flygtrafik,
framst ur ett EU/internationellt perspektiv, av stor betydelse for regional tillvaxt
utifran de miljardsatsningar som gors inom var starka besoksnéring, varldsledande
basindustri och tjansteforetag. Genom flygets konkurrensfordelar 6kar ocksa intresset
fran foretag och organisationer att etablera sig inom nya marknadssegment.
Flygplatsernas narhet till akutsjukhusen i bAde Mora och Falun ar en férutsittning for
ambulansflygets viktiga transportmdgjlighet av patient- och organtransporter.
Landstinget Dalarnas ambulanshelikopter anviander vidare Mora-Siljan flygplats som
bas och har sedan 2016 full verksamhet pa flygplatsen med beredskap dygnet runt f6r
alla akut-transporter. Flygplatsen fungerar dven som en viktig roll som bransle-
forsorjare till operatorer som polis, flygskolning, brandbevakning mm.

Flyglinjen Mora-Arlandas betydelse for norra regionen

Mora-Siljan flygplats betjanar hela norra Dalarna, ett geografiskt omrade storre an
Stockholms och Uppsala lan tillsammans, med en befolkning pa drygt 50 000 invanare.
Flygplatsen ar beldgen i ett ytteromrade med en 1ag trafikintensitet, med ett langt
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Dokument nr: OK KS 2017/00447-2, 533

avstand till Stockholm (Arlanda) och andra motsvarande flygplatser med ett nat av
nationella och internationella kommunikationsmdgjligheter.

Strackan Mora-Arlanda ar en viktig del i en vil fungerande infrastruktur for norra
Dalarna. Det dr darfor av betydelse for regionens langsiktiga utveckling att alla
tillvaxtbeframjande faktorer och atgarder tillvaratas. Flygplatsen dr en av flera viktiga
tillvaxtfaktorer, som ar absolut nodvandig for att skapa god tillganglighet och regional
utveckling.

Statistiskt kan flyglinjens betydelse for Orsa, Mora och for regionen i stort pavisas
utifran en 6kad passagerarstatistik for 2017 avseende trafiken till Arlanda. Utifran
nulédget har underlaget 6kat med 17,3 % jamfort med foregdende ar. Utifran en
realistisk trendprognos bor antalet passagerare vid arets slut uppga till ca 3900, vilket
motsvarar en 15 % Okning. Att géra en skattning for samtlig trafik dr svért, men utifran
underlaget férvintas ca 7400-7500 arspassagerare, vilket ar stort i paritet med
foregaende éar.

Flyglinjen Mora-Arlandas betydelse for naringslivet

Flyglinjen Mora — Arlanda ar av visentlig betydelse for regionens (Mora, Orsa,
Alvdalen, Vansbro och Malung-Silen) ekonomiska och sociala utveckling. Linjen bidrar
till utvecklingen av regionens naringsliv, sysselsattning och utvecklingsmdajligheter.

Avsaknaden av reguljar flygtrafik mellan Mora och Arlanda skulle fa stora
konsekvenser for sysselsattningen pa sikt, framfor allt pa tjanstemannasidan, d&
foretagen skulle se sig tvingade att lokalisera sdljavdelningar, administration och
ledningsfunktioner till orter med enklare tillgéng till internationella forbindelser.

I regionen (Mora, Orsa, Alvdalen, Vansbro och Malung-Silen) finns ett antal storre
foretag som i olika forum framfo6rt vikten och betydelsen av flygplatsen med en
forbindelse till Arlanda och en vidare forbindelse till 6vriga Europa.

Resvaneundersokning Mora-Siljan flygplats

I resvaneundersokningen som genomforts pé flyglinjen Mora-Arlanda pa uppdrag av
Trafikverket lyfts for flygplatsen och regionen viktiga monster fram.

Ser man till 6vriga flygplatskommuner sa ar det bara Kramfors med flygplatsen Hoga
Kusten Airport som har ett lagre procentuellt startande fran den egna kommunen an
Mora. I de andra flygplatskommunerna ar det vanligast att den avresande startar i den
kommun dir flygplatsen ar beldgen.

Andelen tjansteresor till och fran Mora-Siljan flygplats bedoms som ovanligt hoga och
65 % av de resorna ar tjansteresor med en person av ledande befattning. Dessa siffror
visar pa flygplatsens vikt och betydelse for hela regionens niringsliv eftersom en stor
del av resorna péaborjats i en annan kommun i Dalarna 4n i Mora.

Flyglinje Sveg-Mora-Arlanda

Trafikverket anser att det foreligger motiv for allmén trafikplikt for linjen Sveg-Arlanda
med mojlig mellanlandning i Mora. Problemet som visats, ar att operatorerna per
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Dokument nr: OK KS 2017/00447-2, 533

automatik inte ser ndgon marknadsmassig potential med denna majlighet till
mellanlandning.

For avresande inom Mora kommun, men framforallt for avresande i
grannkommunerna ar restidsvinsterna med flyget patagliga och i praktiken en
forutsattning for fortsatt utveckling av regionens naringsliv. Utifran ett
samhaillsekonomiskt perspektiv skulle en trafikplikt Sveg-Mora-Arlanda via slingning
enbart vara marginellt dyrare for Trafikverket an en trafikplikt Sveg-Arlanda.

Den begriansade atgarden att dven for Mora-Siljan flygplats meddelas trafikplikt genom
slingning bor ses som proportionerlig med hiansyn till regionens fortsatta behov av
ekonomisk utveckling och betydelse for naringslivet. For skattebetalarna skulle det vara
billigare dd en nedlaggning av flyglinjen leder till en simre utveckling av naringslivet
med den medféljande oldgenheten av minskade skatteintikter som foljd.

Det ar for Dalarna och norra regionen viktigt att Trafikverket lever upp till den
aviserade satsningen att hela landet ska leva och méjliggora for att konkurrenskraften
och den regionala utvecklingen inte forsdmras gentemot 6vriga lan och EU. Det ar nu
viktigt att Trafikverket arbetar enligt sin inriktning att ga fran “infrastrukturhdllare till
samhdllsbyggare” och ser den egna rollen i att skapa och vidmakthélla strukturer som
mojliggor for att hela landet ska leva.

Beslutsunderlag
Remiss flygutredning 2019 - 2023.

Forslag till beslut
Verksamhetsomrade service och utveckling foreslar utskottet att anta bifogat yttrande
som svar pa remissen om flygutredning 2019-2023.

Sandlista
Trafikverket

Ann-Therese Albertsson
Kommunchef
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ORSA KOMMUN Kommunstyrelsens utskott for strategi
Sammantradesdatum: 2017-11-14
§ 103 OK KS 2017/00447-2

Remissvar avseende flygutredning 2019 - 2023

Beslut
Utskottet for strategi antar bifogat yttrande som svar pa remissen om flygutredning
2019 - 2023.

Sammanfattning av drendet

Orsa kommun ges moéjlighet som berord part att svara pa flygutredningens forslag.
Trafikverket har utrett behovet av flygtrafik infor att nuvarande flygavtal upphor i
oktober 2019. Trafikverket har for Mora-Siljan flygplats bedomt att det inte foreligger
motiv for allmén trafikplikt for strickan Mora-Arlanda. Trafikverkets forslag ar att
allman trafikplikt tilldelas linjen Sveg-Arlanda med mdjlig mellanlandning i Mora.

I yttrandet fran kommunen framfors flyglinjens betydelse for norra Dalarna och dess
langsiktiga utveckling, betydelse for naringslivet och for landsbygden samt dess
anvandning av bas for Landstingets Dalarnas ambulanshelikopter.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, kommunchef, 2017-11-09.
Remiss flygutredning 2019 - 2023.

Forslag till beslut
Verksamhetsomrade service och utveckling foreslar utskottet att anta bifogat yttrande
som svar pa remissen om flygutredning 2019 - 2023.

Sandlista
Trafikverket

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Utredning Kosthantering och
Matdistribution i Orsa kommun

fwa ddxnblom friksson 20170920



Hur ska maten till dldreomsorg, forskola och skola produceras?

Maten ar viktig for oss alla, det vet vi. Vara barn och ungdomar behover bra och
naringsrik mat for att orka med skola och fritid. For vara dldre ar maten manga
ganger en av dagens hojdpunkter och pa alderns host ar det viktigt att man far i
sig tillrackligt med naring.

Omkring 1200 varma maltider produceras varje vardag i kommunens olika kok.
Idag finns det 6 tillagningskdk och 23 mottagningskdok som tar emot varm mat.

Nagra av koken ar val fungerande, andra ar behov av renoveringar relativt
omgaende.

For att belysa olika mojligheter for kommunens framtida maltidsverksamhet har
den har utredningen tagits fram. Fragan berér manga omraden tex Lilldhem som
ska byggas om, den berdor ocksa i hogsta grad matdistributionen som idag ar varm
mat som kors ut till brukare varje dag, aven skolorna berors eftersom lokalerna ar
gamla och slitna.

Som beredskap vid krissituation b6r kommunen ha tva kék for tillagning.
Olika tillagningsmetoder
Det finns idag en rad olika tekniker for tillagning av maltider i storkok.

Vi tittar pa tillagning av varm mat, dar den varmhalls under distributionen och ar
avsedd att atas sa fort den nar mottagningskdket eller brukaren. Dagens
livsmedelslagstiftning kraver att varm mat serveras gasten inom tva timmar
(potatis en timme) samt att temperaturen haller minst + 60 grader.

Den andra tillagningsmetoden ar pa mat som tillagas och omedelbart kyls ner for
att senare varmas pa mottagningskoket vid servering i matsalen eller hos brukaren
nar det passar denne att ata.

Distributionen ar en nyckelfraga da det idag kravs fler bilar och fler personal da
leveranserna ska ga ut till mottagningskdken och till brukaren vid samma tidpunkt
med varm mat.

Mat som tillagas och kyls ner for senare uppvarmning loser dessa problem
eftersom man da kan leverera mat for fler dagar (tre dagar/vecka) at gangen.



Ekonomiska konsekvenser

Den tillagningsmetod man valjer har stor inverkan pa kommunens olika kdk. Med
mat som tillagas for att kylas ner klarar man sig med ett produktionskdk, men
aven da kravs upprustning av en del av de andra koken som blir mottagningskok.

Det planeras for en ombyggnation av dldreboendet Lilldhem eftersom det behdvs
fler omsorgsplatser, lokalerna ar gamla och slitna och uppfyller inte dagens behov.

| samma byggnad finns idag tva avdelningar forskola som enligt taget beslut ska
flytta till fore detta biblioteket. Det ar inte utrett vart maten ska levereras fran
eller vem som ska transportera maten trots att man planerar for ett
mottagningskok.

Komfix och hemtjansten distribuerar idag varm mat till ett antal brukare i ordinart
boende. Maten far endast varmhallas 2 timmar (potatis 1 tim) och halla minst + 60
grader, den ska da atas vid leverans vilket inte alltid sker.

De flesta av kommunens kokslokaler ar gamla och slitna, dar behovs en
omfattande renovering och utbyggnad omgaende for att klara kommunens behov
for framtiden.

Hur?

Kostenhet med helhetsansvar for hela kosthanteringskedjan, med malet att ha ett
totalt upprattat anvandande av kostplaneringsprogrammet Mashie, val
identifierade egenkontrollrutiner pa varje enhet, tillracklig personalstyrka,
avtalstrohet och en ledning med tillrdackliga resurser for att halla féljsamhet mot
lagar och arbetsmiljolagen, framtagna och férankrade mal och nyckeltal samt val
fungerande malstyrning for kostnadseffektivt och standig kvalitetsutveckling.



Nuldgesanalys

Totalt ingdr 6 kok inom kommunens maltidsproduktion i utredningen, 4 kék inom
skola, 1 kok inom forskola, 1 kok inom dldreomsorgen. 5 kok ar tillagningskok, 1
kok inom skola ar mottagningskok.

Utover dessa kok har ingatt 8 serveringskdk inom forskola, 14 serveringskok inom
aldreomsorgen och matdistribution till ca 80 personer inom ordinart boende.

Vid tillagningskdk och mottagningskok tillhér personalen kostenheten,
serveringskokens personal tillhor de olika verksamheterna.

Totalt producerade maltider inom kostenheten ar ca 350 000 per ar. Det storsta
koket tillagar ca 500 portioner per dag och det minsta ca 75 portioner.

Kostenheten levererar alla maltider varma.

Enportionsladorna, till de som ar beviljade bistand med matdistribution, levereras
varma vilket ar ett problem om den inte ats upp nar den levereras.

Temperaturen pa maten maste uppga till minst + 60 grader vid serveringstillfallet.
Potatis far varmhallas en timme.

Forskolan Lindan 1 har egen tillagning med 0,5 tjanst i koket som tillhér Larande.

Omsorgen har gruppboenden och boenden for ensamkommande som har egen
matlagning.

Forklaring av de olika serveringsmetoderna i nulage:
Tillagningskok: Maten tillagas pa plats, serveras i tillhorande matsal (Skolor)

Mottagningskok: Komplett maltid levereras fran tillagningskdk och kostenhetens
personal serverar, diskar och stadar koket.

Serveringskok: Komplett maltid levereras fran tillagningskok till serveringskok dar
den egna verksamhetens personal skoter allt kring maltiderna, utom pa Lilldhem
dar kostenhetens personal diskar efter alla maltider.



Matdistribution/ transport

Mattransport av varm mat fran Kyrkbyn till Orsaskolan kors av Siljans Buss ORSA
med ett avtal om pris per ar, som betalas av Kostenheten. Kostnaden ar 100 000
kronor.

Komfix kér varm mat fran Digerberget till Trimsarvet och Lindan 2 varje vardag. De
kor ocksa mattransporten fran Lilldhem till Orsagarden vid lunch och middag, sju
dagar per vecka. 25 000 kronor kostar transporten fran Digerberget och 135 000
kronor Lillahem — Orsagarden.

Aven varor kérs av Komfix fran Lilldhemskdoket till Orsagarden. Kostenheten
betalar timtid for transporten till Komfix. Hemtjansten och Komfix kor ut varma
enportionslador till de inom ordinart boende som har bistand foér matdistribution.

Hemtjansten kor ut till ca 30 boende, som ar beroende av hjalp vid matsituationen
och Komfix till ca 50 boende i ordinart boende.

Den kostnaden belastar hemtjansten men laggs pa fakturan till den boende, som
betalar 370 kronor per manad.

Komfix som skoter transporten for leveranserna till ordinart boende kraver ca fyra
personer per dag och fler bilar eftersom leveranserna maste ske under samma tid.
Eftersom de har vanliga transportbilar blir det &ven manga tunga lyft av
transportlador for transportpersonalen.

Totalkostnaden for distribution till ordinart boende ar ca 686 000 kronor.



Sammanstallning av koksverksamheter i nulaget

Lilldhem: tillagning med leverans till 16
avdelningar med serveringskok, Varav
Lilldhem har 7 avd 58 boende packning
av enportionslador ca 65 st

Kyrkbyn: tillagning med servering och
leverans, 145 elever

Fritids 66 barn

Bergetskolan: tillagning med servering
och internleverans, 167

Fritids, 82

Digerberget: tillagningskok med
servering och leverans, 148 elever

Fritids75 barn

Brantudden: tillagningskok med
internleverans

Lindan 1: 1 avd, egen tillagning, 14
barn, tillhor Larande

Komfix

Orsa trafik

Komfix

Orsagarden serveringskok,
7 avdelningskok, 61

v

hnende

Lillan serveringskok,
2 avdelningar, 31 barn

Orsaskolan,

mottagningskok, 227

Bergets forskola

v

serveringskok, 3
avdelningar, 47 barn

Trimsarvets fsk 2
avdelningar 34 barn,-Lindan

v

2: 1avd, 15 barn

4 avdelningar, 64 barn

v

Harabackens fsk 10 barn och fritids 13
barn, drivs av Skattungbyns
byutvecklingsférening




Personal
Kostenhetens personal:

21 personal 18,02 tjanst, med en genomsnittsalder pa 52 ar. Mellan 2018 -2023
blir 6 tillsvidareanstallda 65 ar.

Brantudden 1,75 tjanst varav 0,75 med bidrag
Kyrkbyn: 2,88 tjanst

Orsaskolan: 1,69 tjanst

Berget: 2,83 tjanst

Digerberget: 1,75 tjanst

Lilldhem: 7, 12 tjanst

Avdelningarna inom verksamheterna inom forskolan, Lilldhems avdelningar och
Orsagardens avdelningar serverar maltiderna sjalva. Orsagardens personal lagar
aven frukost pa respektive avdelning.

Larande koper tjanst av Skattungbyns Byutvecklingsférening till férskolan och
fritids i Skattungbyn for frukost, lunch och mellanmal. Kostnaden bestar av en fast
del 898,15 /dag och en rorlig del utifran ravarukostnad.

All hantering av maltidsverksamheten inom EKB hanteras av egen personal.
Gruppbostaderna tillhérande Omsorgen skoter sin mathantering sjalva.
Medeldldern pa kostpersonalen ar 52 ar, tom 2021 kommer sex personal att bli 65
ar.

Rekrytering av utbildad personal ar svar da det utbildas for fa kockar, det galler i
hela Sverige.



Statusbeddmning pa utrustning i koken

Statusbeddmning av utrustningen sker en gang per ar med redovisning till
kostchef av for ndarvarande Svensk Storkoks Service.

Kyrkbyn: Blastchiller i koket (hogt ljud), Gammal grovdiskmaskin, gammal
tunnelmaskin, 2 ugnar som behover bytas

Orsaskolan: Gammal hiss, Gammal tunnelmaskin
Berget: Blastchiller i koket (hogt ljud), gammalt kokeri, ej kylrum

Digerberget: Diskmaskin gammal och star i koket, vilket inte ar tilldtet. Ugn som
behover bytas, gammalt stekbord

Brantuddens: Blastchiller i koket (hogt ljud)

Lilldhem: Liten blastchiller i koket (hogt ljud), varmerierna ar gamla, gammal visp
& blandningsmaskin, gamla grytor, litet frysrum, for fa kylrum

Statusbeddmning pa kokslokalerna

Kyrkbyn : liten lastkaj, kdllare, liten trang varumottagning, slitet golv i kokslokalen,
gamla rostfria bankar som ej ar hoj och sankbara, fa kylmajligheter, litet
torrforrad, korsande floden, ej kylt soprum

Orsaskolan : gammalt kylrum, gammal hiss, kranglig nerfart till koket for
transporter, vanlig spis, soprum sitter ihop med koket, ej kylt

Berget : Litet diskrum, dalig ventilation i kok och diskrum, korsande fléden, trangt
kok, ej kylrum, litet frysrum, litet omkladningsrum

Digerberget : Inget separat diskrum, trang varumottagning, daligt med utrymme
for frysvaror (frysboxar star ute i skolans lokaler), inget frysrum, endast ett kylrum,
gammal inredning i tra i koket, problem med soprum som angransar till kdket, ej
kylt, omkladningsrum i kallaren, inget personalrum

Brantudden : Andamalsenliga lokaler fér antalet nu inskrivna barn.

Lillahem : liten lastkaj, trang varumottagning, korsande floden, litet frysrum, fa
kylrum, trasigt kakel i hela koket.



Eftersatt underhall, felplanerade eller feldimensionerade kok staller hoga krav pa
de som arbetar i verksamheten. Bade vad galler hygien och arbetsmiljo.

T.ex. blir egenkontrollarbetet svart och tungt om lokalen inte medger séker och
effektiv hantering.

Kvalitetsansvar
Egenkontroll

Behov finns att arbeta fram/revidera egenkontrollprogrammen for
skolor/férskolor och dldreomsorgens kosthantering vid servering och frukost-
/mellanmalsberedning for battre kommunovergripande lagefterlevnad till
livsmedelslagen, samt att sdkerstalla en sa liten risk som majligt att invanarna
drabbas av livsmedelsburna infektioner och/eller allergiska reaktioner.

Varmhallning av mat

Den maximala varmhallningstiden 6verskrids gallande leveranser av varma
matlador till Ordinart boende, samt for potatis till mottagnings-/serveringskok.

Markning

Enligt informationsordningen ska information kunna lamnas av all personal om
nagon fragar efter innehall av de 14 olika allergenerna.

Naring

De maltider som tillagas ska vara utformade utifran malgruppens behov och
naringsberaknade for att uppfylla krav om naringsriktighet. Det kraver att ratt
mangd mat serveras och ats upp for att den atande ska fa i sig den naring som den
anses behova.

| Skollagen 20110701 star det att skolmaltiden ska vara kostnadsfri och vara
naringsriktig. Naringsriktiga skolmaltider ingar in Skolinspektionens tillsyn. Man
bor utga fran de Svenska naringsrekommendationerna.

Det ar ocksa viktigt att rektor ser till att forutsattningarna ar sadana att eleverna
garna ater maten, tidpunkt for maltiden, miljé och trivsel i matsalen,



vuxennarvaro avsaknad av onyttiga alternativ pa skolan, livsmedelshanteringen
oSV.

Specialkoster och kontaminering

Faroanalysen ska vara specifik for varje kok, det galler aven mottagnings-
/serveringskok. Varje verksamhet ansvarar for sin egenkontroll.

LOU ( Lagen om offentlig upphandling)

Foljsamheten till att handla de varor som ar upphandlade enligt avtal med
leverantorer behover bli battre, en del produkter handlas i lokala affarer trots att
produkten finns pa avtal.

Det vore fordelaktigt att komplettera med ett bestallningssystem dar koken lagger
alla bestallningar i en portal (Proceedo). | systemet liggen endast avtalsprodukter,
vilket gor att uppfoéljning av avtalstrohet blir lattare, eftersom bestallningen ska
godkdnnas innan den gar till bestallning. Ingen hantering av fakturor behovs efter
kop.

Verksamhetsplaneringsprogram Mashie
Mashie ar ett komplext kostplaneringsprogram.

Genom systemet gors enkelt narings- och kostnadsberakning, skapas korrekt
produktionsunderlag, inkdpsunderlag, innehallsforteckningar, etiketter,
allergenmarkning, sparbarhetskontroller, statistik tex leveransstatistik,
producerade antal portioner, bestallningslistor for varor.

Priset pa ren portion kan man fa fram genom programmets
kostnadsberakningsfunktion.

Det kraver att recepten stammer, att man foljer receptet vad galler mangd och
ingredienser och att prislistorna ar uppdaterade.

Vikten av produktionsstyrning fran ledningshall bor prioriteras for en god
kostnadsuppfoljning.
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Kosthanteringen i Orsa kommun

Idag &r kosthanteringen i Orsa kommun spretig med flera “férvaltningar” och
enheter inblandade.

Tillrackliga resurser behévs for en tydligare styrning och samordning med att
uppfylla de krav som stélls pa kosthantering inom offentlig sektor.

Kommunikation

Kommunikationen gallande bestallning och avbestallning av maltider ar bristfallig
inom alla enheter.

Kunderna inom Larande och Omsorg ska bestélla/avbestalla antal portioner
genom kostplaneringsprogrammet Mashie sa tillagningskoken kan ta fram
overensstammande produktionsunderlag for att kunna tillaga ratt mangd mat
med tanke pa matsvinn.

Framtid

Pa grund av gamla och slitna lokaler i fyra kok behdvs en omfattande upprustning
goras eftersom de ej heller uppfyller kraven i lagstiftningen.

Under en femarsperiod framat ser statistiken ut att elevantalet sjunker varfor det
bor finnas med i planeringen av framtida kok.

Antalet dldre kommer att minska ndgot under nagra ar for att sen 6ka om man ser
framat under tio ar.

FOr att vara attraktiva som arbetsgivare for att anstalla utbildad personal kravs en
god arbetsmiljo, ett gott ledarskap, goda anstallningsvillkor, heltid till alla,

11



Utifran detta foreslas foljande alternativ:

Nr1l

Nr 2

Nr3

Varm matproduktion
Behall koken som idag, inklusive upprustning.

Matdistribution outsoursas.

Varm matproduktion

Kyrkbyn, Bergetskolan, Brantudden, Lilldhem, tillagningskok med varm
mat, upprustning kravs.

Orsaskolan, Digerberget som mottagningskék med varm mat,
upprustning kravs.
Orsagarden, Trimsarvet, Lindan 1-2, serveringskok for varm mat.

EKB och gruppbostaderna skoter sina egna maltider som pedagogisk
verksamhet.
Matdistribution outsoursas.

Kall matproduktion
Tva tillagningskok med kall mat till alla enheter

Kyrkbyn, Bergetskolan, tillagningskok, kall mat. Nybyggnad, om —
utbyggnad kravs.

Brantudden tillagningskdk, varm mat.

Lilldhem, Orsagarden, Orsaskolan, Digerberget, Trimsarvet, Lindan1-2,
mottagnings-serveringskok, kall mat.

EKB och gruppbostader skoter sina maltider i pedagogiskt syfte.
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Huvudkomponenten skickas till mottagningskok - serveringskok 2-3 ggr
per vecka. Bikomponent lagas pa plats.

Upprustning kravs i mottagnings-serveringskok.
Tilloehor bestalls av mottagnings-serveringskoken hos grossist.

Matdistributionen kvar i verksamheten, kommunen ansvarar for
distributionen eller outsoursas.

Alternativt:
att kopa fran Mora Lasarett med extern distributor for
enportionsladorna till ordinart boende.

Nr 4 Kall matproduktion

Ett tillagningskok for alla enheter.

Ombyggnad kravs pa mottagning - serveringskok

Huvudkomponenten skickas till mottagningskok - serveringskok 2-3 ggr
per vecka. Tillbehor bestalls av mottagnings-serveringskdken hos
grossist.

Mottagnings - serveringskoken bestaller antal portioner av
huvudkomponenten fran tillagningskoket. P4 mottagnings —
serveringskdoken kokar man potatis, ris, pasta, gor sallad-rakost, frukost
och mellanmal till férskola och fritids.

Till Lilldhem och Orsagarden skickas huvudkomponent. Potatis, ris, pasta,
gronsaker gors pa avdelningarna till lunch och middag. Frukost,
mellanmal och kvallsmal gors pa avdelningarna.

Matdistributionen kvar i verksamheten, kommunen ansvarar for
distributionen, eller outsoursas.

Alternativt:
att kopa fran Mora Lasarett med extern distributor for
enportionsladorna till ordinart boende.
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Sammanfattning

| en organisation med ett eller tva tillagningskok finns manga fordelar. Vid tva kok
sa sakerstaller vi produktionen i kommunen i krislage vid ett kok.

Vi kan infora heltid till var personal, ergonomin blir battre pga battre lokaler sa
aven arbetsmiljon blir battre, man har fler arbetskamrater.

Det bor prioriteras att rekrytera en kommundietist som arbetar
kommunovergripande med ordinerationer vad galler ratt kost, samt se over
anvandandet av naringsdrycker till de dldre, aven maltidsordningen behover ses
over inom dldreboendena tillsammans med medecinskt ansvarig skoterska.

Skolskoterskorna har papekat att manga elever ar 6verviktiga, dar kan ocksa en
kommundietist hjalpa till att planera matsedel och recept och aven vara
skolskoterskorna till hjalp.

Recepten naringsberaknas med hjalp av en dietist, det ar viktigt for alla gaster,
sma som stora. Aven livsmedelsupphandling kan ingd i arbetsuppgifterna.
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Nrl

Som nuvarande kostorganisation forutom matdistribution

Nr 2
Lilldhem: tillagning med leverans till 16 Orsagarden serveringskok,
avdelningar med serveringskok, 7 avdelningskok, 61
Lilldhem har 7 avd inkl 2 ordinart personer
boende, 45 + 13 boende

Digerberget,
Kyrkbyn: tillagning med servering och mottagningskdk, 148 barn
leverans, 145 elever

Trimsarvet Lindan 1&2
Fritids, 66 barn serveringskok, 63 barn

Orsaskolan,
mottagningskok, 227

Bergets forskola

Bergetskolan: tillagning med servering
serveringskok, 3

v

och internleverans, 167 elever

avdelningar, 47 barn

Fritids, 82 barn

Brantudden: tillagningskdk med 4 avdelningar, 64 barn
internleverans,

EKB

Gruppbostader

Harabackens fsk 10 barn och fritids 13
barn, drivs av

Skattungbyns Byutvecklingsforening




Nr3

Kyrkbyskolan 145 elever Orsaskolan, 227 elever

v

Fritids, 66 barn

Lillshem, 45 boshde,

Orsagarden, 61 boende

Matdistribution, 85
ordinart boende

”Lillan”, 31 barn

Bergetskolan, 167 elever

Forskola 3 avd, 47 barn Bigerberget-skota; 49

er, fritids 75 barn
Fritids, 82 barn

Trimsarvet, 42 barn \

Brantudden Lindan 1 & 2, 29 barn

4 avdelningar, 64 barn

EKB

Gruppbostader

Harabackens fsk 10 barn och fritids 13

barn, drivs av
16

Skattungbyns Byutvecklingsférening




Nr 4

Nytt

Centralkok

Kyrkbyskolan 145 elever

Fritids 66 barn

Orsaskolan 227 elever

- —>
Digerbergets skola 148

Fritids 75 barn

Wkola

34 barn

Lindan 1&2, 2 avd forskola B

14 + 15 barn

Lilldn 2 avd forskola 31

barn »

7 olan 167

Fritids 82 barn

Bergets foTSkOta-3-avgl 47
wn

Bramtydden 4 avdelningar
64 barn

N\
Lillahem 5 avd, 45 boe}x@\\\A

rsWd, 61

DA

Gruppbostader

Harabackens fsk 10 barn och fritids 13
barn, drivs av

Skattungbyns Byutvecklingsférening

Matdistribution ca 85 i

ordindrt boende
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KALLELSE/UNDERRATTELSE 1(2)

Dokument nr: OK KS 2017/00002-35

Kommunstyrelsens utskott for strategi kallas till sammantrade
Tid: 2017-11-14 k1. 13:00
Plats: Kommunsalen

Oppnande, nirvaro, justering

Beslutsdrenden
1. Remissvar om atgirdsprogram 2018-2022 till Dalarnas miljomal
(Janne Bickman, 14.00-14.15)
Forslag till beslut
Kommunfullmaktige beslutar att avge yttrande enligt ovan anforda.

2.  Remissvar om promemorian "Frekventa och omfattande drenden
om utlimnande av allmin handling" (Ds 2017:37)
(Janne Bickman, 14.15-14.30)
Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar att avge yttrande enligt foljande:

Orsa kommun stiller sig bakom det nya forfattningsforslaget. Det vore ocksa
onskvart att ytterligare utreda huruvida en speciell tariff ska gilla nar det
handlar om utlimnande av handlingar for uppenbart kommersiella andamal
(t ex "nyhetsbyrder” som séljer materialet vidare.)

3. Ansokan om medel for integrationsbefrimjande atgirder -kurator
(Mattias Scandola, 15.30-15.45)
Forslag till beslut
Utskottet for larande ger verksamhetschef Mattias Scandola i uppdrag att till
kommunstyrelsens utskott for strategi dska 500 000 kr for 2018 av medlen
for integrationsbeframjande atgarder (60050) till fortsatt arbete for
integrationskurator.

4. Forordnande av interimsforbundsdirektor
Forslag till beslut
Verksamhetsomrade service och utveckling foreslar utskottet:

1. Kommunstyrelsen utser Johan Szymanski till
interimsforbundsdirektor.

2. Beslutet giller under forutsittning att samtliga deltagande kommuner
fattar likalydande beslut

5. Remissvar avseende flygutredning 2019 - 2023
Forslag till beslut
Verksamhetsomrade service och utveckling foreslar utskottet att anta bifogat
yttrande som svar pa remiss om flygutredning 2019 - 2023.

Informationsdrenden
1. Plangenomgang (Tommy Ek, Hdkan Persson, 13.00-14.00)
2. Utredning kosthantering och matdistribution (Ewa Tarnblom Eriksson, 14.30-

15.30)



KALLELSE/UNDERRATTELSE
2017-12-20
Dokument nr: OK KS 2017/00002-35

ORSA KOMMUN

Delgivningar
1. Protokoll gemensamma servicendmnden IS/IT 2017-10-27
2. Styrelseprotokoll Dalabanan intressenter 2017-09-22

Mikael Thalin Camilla Staberg
Ordforande Sekreterare

2(2)



PROTOKOLL 1(7)
GEM SERVICENAMNDEN IS/IT

Sammantradesdatum: 2017-10-27

Dokument nr: MK GIS/IT 2016/00002-23

MORA - ORSA - ALVDALEN

Gem Servicenamnden IS/IT

Plats och tid: IS/IT-enheten, 2017-10-27Kkl. 09:00

Beslutande: Mikael Thalin (C) Orsa
Peter Egardt (s) Alvdalen
Anna Hed (C) Mora

Ovriga deltagare: Matthias Grahn, IS/IT -chef
Therese Lars, sekreterare
Utses att justera: Anna Hed
Justeringens
plats och tid:
Underskrifter: 20-24

Therese Lars, sekreterare

Mikael Thalin, ordférande

Anna Hed, justerare

ANSLAG/BEVIS

Justering har tillkdnnagivits genom anslag

Organ: Gemensam Sammantradesdatum: 2017-10-27
servicendmnd
IS/IT

Overklagningstid: 2017-10-27-2017-11-16

Anslaget sitts upp: 2017-10-27 Anslaget tas ner: 2017-11-17

Forvaringsplats for protokollet: IS/IT-enheten

Underskrift Utdragsbestyrkande



PROTOKOLL 2(7)
GEM SERVICENAMNDEN IS/IT

Sammantradesdatum: 2017-10-27

Dokument nr: MK GIS/IT 2016/00002-23

MORA-ORSA +ALVDALEN

Innehallsforteckning

Uppféljning internkontrollplan 2017 3
Internkontrollplan2018 4
Sammantradesplan for den gemensamma servicendimnden i Mora 2018 5
Informationsiarenden 6
Delgivningar 7

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



PROTOKOLL 3(7)
GEM SERVICENAMNDEN IS/IT

Sammantradesdatum: 2017-10-27

Dokument nr: MK GIS/IT 2016/00002-23

MORA - ORSA - ALVDALEN

§ 20 MK GIS/IT 2016/00026-4

Uppfoljning internkontrollplan 2017

Beslut
Den gemensamma servicendmnden godkéanner uppféljningen av internkontrollplan
2017.

Sammanfattning av drendet
Uppfo6ljning av internkontrollplan 2017 har genomforts genom sammanstéllningar och
stickprov.

Inom tvaav tre omraden kravsinga ytterligare atgirder, inom det tredje omradet
hanteras dtgarder i projektform.

Beslutsunderlag
Uppfoljning IK — 2017, daterad 2017-10-12

Forslag till beslut
Den gemensamma servicendmnden godkéanner uppféljningen av internkontrollplan
2017.

Sandlista

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



PROTOKOLL 4(7)
GEM SERVICENAMNDEN IS/IT

Sammantradesdatum: 2017-10-27

Dokument nr: MK GIS/IT 2016/00002-23

MORA - ORSA - ALVDALEN

§21 MK GIS/IT 2017/00023-1

Internkontroliplan 2018

Beslut
Den gemensamma servicendmnden antar internkontrollplan 2018, samt uppdrar &t
IS/IT -enheten att ta fram forslag pd komplettering av internkontrollplanen.

Sammanfattning av drendet

Enligt det av fullmiktige antagna reglementet for internkontroll ska styrelse, namnder
ochbolag varje ar anta en internkontrollplan. Reglementet fastslar att
internkontrollplaner ska faststillas senast under januari manad det ar planen avser.

Forslaget till internkontrollplan for 2018 innehaller tva kontrollmoment varav ett
moment handlar om att sékerstélla att alla AD-konton ar kopplade till en specifik
person och det andra momentet handlar om att kontrollera att var licensiering
overensstammer med véralicensavtal.

Servicendmnden onskar att IS/IT-enheten tar fram forslag pa komplettering av
internkontrollplanen. Forslaget ska ha ett mer kundnira perspektiv, exempelvis
leveranstider avseende bestéllningar eller 16sningstider av felanmélningar.

Beslutsunderlag
Forslag till Internkontrollplan 2018, daterad 2017-10-16

Forslag till beslut

Den gemensamma servicenamnden antar internkontrollplan2018.

Sandlista
Kommunstyrelseni Mora

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



PROTOKOLL 5(7)
GEM SERVICENAMNDEN IS/IT

Sammantradesdatum: 2017-10-27

Dokument nr: MK GIS/IT 2016/00002-23

MORA - ORSA - ALVDALEN

§22 MK GIS/IT 2017/00022-1

Sammantradesplan for den gemensamma servicenamnden i
Mora 2018

Beslut
Den gemensamma servicenimnden godkanner sammantriadesplan for2018.

Sammanfattning av drendet

Den gemensamma servicendmndens moéten foreslasligga pa fredagar kl 9.00, om inget
annat anges ikallelsen. Upprittat férslag har tagit hansyn till Moras
kommunplanprocess samt det som gors gillande i det reviderade samverkansavtalet.

Foreslagna datum:

9 mars Bokslut 2017

4 maj Namndplan 2019, tjanstekatalog20190chVUP 1 2018

10 augusti VUP 22018

19 oktober Revidering av nimndplan 2019, Sammantradesplan 2019,

uppféljning internkontroll 2018, internkontrollplan 2019

Beslutsunderlag

Forslag till beslut

Den gemensamma servicendmnden godkanner foljande sammantriadesplan f6r 2018:

9 mars Bokslut 2017

4 maj Niamndplan 2019, tjanstekatalog20190chVUP 1 2018

9 augusti VUP 22018

19 oktober Revidering av nimndplan 2019, Sammantriadesplan 2019,

uppféljning internkontroll 2018, internkontrollplan 2019

Sandlista

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



PROTOKOLL 6(7)
GEM SERVICENAMNDEN IS/IT

Sammantradesdatum: 2017-10-27

Dokument nr: MK GIS/IT 2016/00002-23

MORA-ORSA +ALVDALEN

§23

Informationsdrenden
1. Ekonomisk uppféljning

Om man tar hinsyn till férutbetalda kostnader och upplupna intikter sa limnar IS/IT-enheten ett
positivt ekonomiskt utfall pa 2 059 tkr f6r perioden jan-september. Microsoft utfér en
licensrevision, det dr oklart hur mycket tillkommande kostnader det kommer att innebira.
Arsprognosen ir svir att uppskatta men utifrin nuvarande forutsittningar si kommer resultatet

troligen att bli O tkr.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



PROTOKOLL

GEM SERVICENAMNDEN IS/IT
Sammantradesdatum: 2017-10-27
Dokument nr: MK GIS/IT 2016/00002-23

MORA-ORSA +ALVDALEN

§24

Delgivningar
1. Licensrevision - Audit Notice Letter of MK GIS/IT 2017/00021-1
Microsoft Agreement U6873107

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

7(7)



e

DALABANANS
INTRESSENTER

2017-10-03

Protokoll fran styrelseméte med Intresseféreningen Dalabanans

Intressenter

Tid: fredagen den 22 september, kl. 10.00-12.00

Plats: Regionens hus, Uppsala

Niérvarande: styrelse:

Ronny Beyer Borlinge kommun
Jonny Gahnshag Falu Kommun
Marie Wilén Heby kommun
Kristina Lundgren Hedemora kommun
Leif Stenberg Hedemora kommun
Anne-Lie Stenberg Leksands kommun
Anders Rosell Orsa Kommun
Annette Riesbeck Rittviks kommun
Carola Gunnarsson Sala Kommun
Abbe Ronsten Séters kommun

Anette Eriksson

Ej nérvarande styrelse:
Lars Isacsson
Johan Thomasson
John Thornander
Mikael Rosén
Irene Homman
Fredrik Jarl
Carina Schén
Lars-Erik Jansson
Anna Hed
Lennart Sohlberg
Bengt-Ake Svahn
Jan Dahlqvist
Ulrika Sparebo
Hans Johansson
Stefan Hanna
Marna Gardfjell
Peter Egardt

Tjanstemannagrupp:
Kjell Friman
Mats Aronsson
Klas Darlin
Annelie Eriksson
Anders Johansson
Kristina Eriksson

Adjungerande:
Cecilia Carlqvist
Jenny Lundstrém
Josefine Arevall
Johan Wadman
Kent Sédertund

Ovriga deltagare:
Anna Thunmarker
Eva Mikkelsen

2

Alvdalens kommun

Avesta kommun
Avesta kommun
Borlange kommun
Falu Kommun
Gagnefs kommun
Gagnefs kommun
Heby kommun
Leksands kommun
Mora kommun
Mora kommun
Orsa Kommun
Rattviks kommun
Sala Kommun
Séters kommun
Uppsala kommun
Uppsala kommun
Alvdalens kommun

Borlange kommun
Hedemora kommun
Mora kommun, Skype
Orsa kommun

Sala kommun

Sala kommun

Region Uppsala
Region Uppsala
Region Uppsala
Region Uppsala
Region Dalarna

Falun Borlange-regionen
Falun Borldnge-regionen



§1.

§2.

§3.

§4.

§5.

§6.

§7.

§8.

= 2

DALABANANS
INTRESSENTER

Mobtets dppnande
Motet 6ppnades av ordférande Abbe Ronsten som hilsade deltagarna vilkomna.

Val av justeringsman
Ronny Beyer valdes att jamte ordféranden justera protokoliet.

Godkinnande av dagordning
Dagordning f6r métet godkéindes.

Foregaende protokoll
Inget att tilligga angdende foregdende protokoll. Protokollet laggs till handlingama.

Presentation fran Uppsala
Jenny Lundstrém hélsade alla vilkomna till Uppsala.

Nationell plan 2018-2029 Trafikverket

Agneta Frejd, Jon Hansson och Christian Mineur frin Trafikverket fanns med pa Skype
och presenterade vilka atgérder pa Dalabanan som finns med i forslag till Nationell Plan
2018-2029. De gick dven igenom malbild p& Dalabanan, forutsdttningar for att ni mélen,
genomforda och planerade atgérder och Jarnvagsnatsbeskrivningen (se mer info i
Trafikverkets bildspel, bilaga 1). Styrelsen stéllde fragor under bildspelet och det uppstod
diskussioner i gruppen.

Inspel till Trafikverket

Det ér viktigt att vi pratar ihop oss och formulerar oss lika. Anna fick i uppdrag att
sammanfatta vad Trafikverket verkligen sa med sitt bildspel och utifran det stilla ritt
fragor. Lansplaneupprittarna poéngterar att det ir viktigt for Dalabanan att ha en
gemensam bild och koppla ihop infrastruktur, bostadsbyggandet och
kompetensforsérjning i ett regionalt perspektiv. Det &r viktigt att trycka pa att
Trafikverket méste samarbeta mellan regionerna d& Dalabanan tillhor bade Region Ost
och Mitt och att samverkan mellan investering och underhall behéver bli battre. Det ar
dven viktigt att samarbetet mellan ldnsplaneupprittarna, kollektivtrafikmyndigheterna,
Dalabanas Intresseforening och Trafikverket fungerar pa ett bra sétt. De tre regionerna
kommer att gdra en gemensam skrivning att anvénda i sina remissyttranden till
Trafikverket angéende Nationell plan 2018-2029.

Information frin Lénsplaneupprittarna
Cecilia Carlqvist Region Uppsala informerade om:
e AVS plankorsning Morgongéva pagar
e AVS Vinge, Dalastriket, helheten med tig, bil och cykel
¢  Medfinansiering av en lastterminal i Heby
e Attt man vill skapa en gemensam bild av hur det ser ut med regionaltag, godstig
och de langvéga tagen, vad ska prioriteras pa strickan Heby-Uppsala?
e Remiss LTP Uppsala tom 30/9

Kent Sdderlund Region Dalarna informerade om:
e  Remiss LTP Dalarna tom 30/11
¢ Ingen medfinansiering frin LTP pa Dalabanan

e <
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DALABANANS
INTRESSENTER

Gemensam bild av Dalabanan

Anna Thunmarker informerade om att hon nu fatt in alla svar och kan g vidare med sitt
arbete med att skapa manualen som ska fungera som ett verktyg for att hjalpa oss att
argumentera for och kommunicera om Dalabanan. Manualen kommer att innehélla fakta
om respektive ort med alit frén information om arbetstillfillen, nyetableringar och
besdksniring till mer littsamma kuriosa fran orten. Tjinstemannagruppen kommer att
involveras i det fortsatta arbetet.

Rapport fran Almedalen
Anna Thunmarker beskrev kort Almedalen 2017. Ambitionen for nédsta ar 4r att dven da
medverka i Almedalen p4 ett liknande sett

Ovriga fragor
Skype, fragan hann inte diskuteras pé styrelsemétet utan kommer att tas upp pa nista
Presidium 10 november.

Motestider styrelsen 2017

Dag Tid Plats
Fredagen den 1 december kl. 10.30-12.30 Séter

»'/’ /
// ¢
VAES Z
/ Qe Miletyetsen
Abbe Ronsten Eva Mikkelsen
Ordf6rande Sekreterare

Romny Beyer '
Justeringsman
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Malbild pa Dalabanan

« God turtathet - 60-minuterstrafik med langvaga persontag Uppsala-
Borlange (entimmestrafik)

« Forkortad restid - Uppsala-Borlange 89 min

« Kapacitetsforbattringar som ger plats pa sparet med ytterligare 20 %
godstrafik

Alternativ 0 — "Trafik- och kapacitetsanalys for Dalabanan 2009-05-24,
upprattad av Olof Lindfeldt

@
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Forutsattningar

« Bygger pa ett trafikupplagg dar tagen Stockholm-Borlange kors |
styv tidtabell med ett tag i timmen av Reginatyp (X55/SJ3000 eller
motsvarande) i vardera riktning, dar tagmaotena flyttas fran skogen
(Uppsala Norra, Snickarbo, och Stora Tuna) till de stallen dar de
anda gor uppehall, dvs Uppsala, Sala, Hedemora och Borlange.

« Restiden kan darmed kortas eftersom tagen endast behdver stanna
dar de gor uppehall.

« Viktigt att komma ihag! Det finns inga garantier for hur framtida
trafikering kommer att se ut, det ar en avreglerad jarnvagsmarknad
och det ar fritt fram for alla operatorer att soka de taglagen man
onskar

@
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Forutsattningar for att na malen

FoOr att klara trafikupplagget kravs foljande:

» Uppsala-Sala, Sala-Hedemora samt Hedemora-Borlange kan koras
pa under 30 minuter.

» Restiden kan kortas fran ca 1h 40 min till ca 1h 29 min Uppsala-
Borlange

@
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Successiv utveckling av underlag for prioritering av
atgarder pa Dalabanan

Trafiksystems- och kapacitetsanalys for Dalabanan (2009)
— Olika atgardsforslag beroende pa ambitionsniva for restid och turtathet
— Grund till genomforande- och finansieringsavtal for ca 800 Mkr
« Timmestrafik, restidsminskning ca 10 min och 20 % oOkad godstrafik

Forstudier 2011, Uppsala — Sala, Sala-Borlange

PM Etappbeddmningar Dalabanan utifran forstudiens resultat
2011

— Kapacitetshojande atgarder prioriteras framfor hastighetshojande
atgarder pa grund av storre samhallsekonomisk nytta

Kompletterande utredningar, kapacitetsutredningar mm

@
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Genomforda eller planerade satsningar

Nationell plan (Reinv/trimning och utveckling)

» Trimningsatgarder ar 2010-2012 62 mkr
* Avvattning och barighet ar 2014-2017 30 mkr
* Obijekt i nuvarande plan ar 2014-2025 256 mkr
» Forslag till objekt i ny plan ar 2018-2029 247 mkr
« Plattformar Sater 30 mkr
« Samtidig infart Hedemora ar 2020 20 mkr
» Planerat sparbyte 2020 150 mkr
- Totalt 795 mkr
» Lanstransportplaner

* Genomfort 2010-2012 (Region Dalarna) 69 mkr
» Avvattning, barighet 2014-15 (Region Dalarna) 27 mkr
« Totalt 96 mkr

Satsningar pa Dalabanan for ca 891 Mkr

@

6  2017-11-08 2 TRAFIKVERKET




Ovriga atgarder

- Borlange bg Kapacitetsforbattring [ —r £

» Borlange Gangfallor ‘ 1 L[
* Mellanblock

* Plankorsningar Avesta

« Stangsling

« Stationer Mora, Mora Strand

* Div utredningar

@
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Atgéarder i nuvarande plan 2014-2025, framst

Samtidiga infarter

Rosshyttan, Vikmanshyttan
Snickarbo

Sater inkl plattformar
Gustafs

Ny motesstation Hedemora-Snickarbo for 750 m langa tag
Stora Tuna, skyddsvaxlar genomfort ar 2016
Tot ca 256 mkr

@
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Godsstraket genom Bergslagen

» Avesta Krylbo-Dalslund — partiellt dubbelspar,
trimningsatgarder Avesta Krylbo bangard,
gynnar Dalabanan tidsvinst ca 1 min

@
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Forslag till ny plan 2018-2029

Ges mdjlighet till timmestrafik och kortare restid

« Hastighetshojande atgarder

« Uppsala Norra — planskildhet vid Borjegatan ‘

« Borlange bangard- signalatgarder hoja hastigheten for .
genomgaende tag |

« Borlange C, ytterligare plattformslage

 Heby motesstation

@

10 2017-11-08 2 TRAFIKVERKET




Plankorsning Uppsala Norra, Borjegatan

« Bommarna gar upp mellan tagen vid tagmote, vilket gor att
tagmaote tar ca 60-70 s langre tid

» Vid timmestrafik hamnar tagmotena i Uppsala Norra — darfor
onskvart att denna atgardas for okad punktlighet

Plankorsning som

U[UNA
'N31: UPPSALA N o o .
UNA forlanger tagmoten

0ooooary
B
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Jarnvagsnatsbeskrivning (JNB)

Foljande beskrivs i JNB 2018:

Risk

« Uppsala N. — Sala E-sp (60 km). Risk for varaktig
hastighetsnedsattning p.g.a. daliga raler. (Uppsala Norra ingar).

« Sala - Broddbo E-sp (8,4 km). Risk for varaktig
hastighetsnedsattning p.g.a. daliga raler.

* Avesta/Krylbo — Hedemora, (23 km). Risk for varaktig
hastighetsnedsattning p.g.a daligt spar.

| JNB samradsutgavan 2019 tas risken bort for
hastighetsnedsattning pa strackan Uppsala-Broddbo,

@
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Varfor tas risken bort?

« Sparen mellan Uppsala-Sala och Sala-Broddbo ar tillverkad av
Domnarvet ar 1982 och tillhér de ’kanda” VSP ralerna som har
tillverkningsfel

« Vid utvecklad och mer ingaende analys har dock framkommit att
risken for sakerhetskritiska fel ar sa pass liten att TRV inte langre
anser att det ar en risk som ska tas med i JNB. Risken kommer
darfor inte att finnas med i JNB 2019 och kommer sannolikt aven att
"slackas” i ett avvikelsemeddelande.

* Ytterligare utredningar kommer att ske under hosten

@
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Nasta steg pa Dalabanan......

« Har malbilden (forutsattningarna) som tidigare varit
utgangspunkt for atgarderna pa Dalabanan andrats?

 Nya gemensamma malbilder, SAMSYN

* Vad hander i omvarlden?

-Nya trafikeringsupplagg,

-Nya forslag pa resandeuppehall - korta restider och fler
uppehall kraver fler atgarder

-Framtida fordon?

@
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Nasta steg pa lang sikt som kraver ytterligare
utredning:

« Ytterligare atgarder Uppsala — Sala

— Kurvratningar och hdjd hastighet for att kunna flytta tagmote fran
Uppsala Norra till Uppsala (ca 4 min tidsvinst)

— Partiellt dubbelspar vid Jarlasa for att mojliggora halvtimmestrafik for UL
vast
» Yiterligare kapacitetsforstarkningar

— Sala storre bangardsombyggnad for fjarde plattformsspar och nytt
resecentrum
— Uppsala — Sala ytterligare motesstationer

— Partiellt dubbelspar Hedemora

@
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